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Uvodni slovo pana

Mgr. Oty Panského

predsedy

Ceskomoravské jednoty neslysicich

Slovo jednatelky clenské organizace
365, o. p. s.

pani

Pavliny Spilkové

Vazeni pratelé,

kdyz jsme my, ,otcové zakladatelé” vroce 1998 zakladali Ceskomoravskou
jednotu neslysicich (CMJN) doslova na koleng, méli jsme vizi a pfedstavu,
co my chceme a kam chceme dojit v tomto prosazovani a hajeni potreb
a zajmul osob se sluchovym postizenim (SP), zvlasté neslysicich.

Méli jsme vizi, Zze my sami, neslysici, vime nejlépe, co potfebujeme, co
je pro nés prinosem, jak se mdme a chceme zapojit do spole¢nosti jako
plnopravni obc¢ané této republiky, nikoliv vétsinovou spolecnosti trpéni
~Chudaci , s prosikem. Nechtéli jsme, aby za nas, obcany se SP, rozhodovali
na Ustfedi v Praze, kde by ,jednooci mezi slepymi” rozhodovali bez
znalosti a potieb osob se SP v regionech a ve svdj prospéch a provoz se
rozpoustély finan¢ni prostredky.

Jednotlivé organizace CMIN jsou plné svépravné, samostatné - Fizené
samotnymi SP funkcionari (kromé APPN).

Po 15 letech fungovani CMIN, pfi tomto kratkém zhodnoceni roku
2013 mohu potvrdit, ze vize nas zakladatel(i byla sprévna a nema CMIN
v zpfistupriovani SP osob, zvlasté neslysicich mezi organizacemi pro SP
v Ceské republice konkurenci.

Unie neslysicich Brno ziskala dotaci z EU, ze které vytvorila pracovni mista
pro neslysici a nedoslychavé uchazece. Na Evropské finance dosahla i APPN
a téz na dotace z Prahy v ramci EU projektu dosahly i nové organizace
Jablitko, 365 o.s.

Unie neslysicich Brno se prestéhovala do nové zrekonstruovanych prostor,
do novych prostor se také stéhoval Spolek neslysicich Breclav.

V Ceské republice jsou 4 specializované kavarny neslysicich, s neslysicimi
zaméstnanci, orientované na verejnost, se zivnostenskymi listy. Ty jsou
rovnomérné umisténé po dvou v Cechach a na Moravé. Jsou to v Plzni
.Kavarna Pierot” Plzeriské unie neslysicich, v Praze 8 je ,Ticha kavérna”
od APPN, v Olomouci je ,IT kavérna” v Multifunkénim vzdélavacim centru
Oblastni unie neslySicich a v fijnu 2013 byla nové oteviena ,Kavarna
u Zambocha” Unie neslysicich Brno.

Unie neslysicich Brno je nejvétsim poskytovatelem kompenzacnich
pomucek pro osoby se sluchovym postizenim.

Od pocatku roku 2013 jiz neni - po dohodé - ¢lenem lJihlavskad unie
neslysicich, kterd na Vysociné se odhlasila z poskytovani akreditovanych
soc. sluzeb pro osoby se SP a funguje pouze na klubové, spolkové urovni.
Koncem roku 2013 se na zasedani CMJN rozhodlo o vystoupeni organizace
CMIN z ASNEP, s tim, Ze jednotlivé ¢lenské organizace, dle svého zvazeni,
samostatné vstoupi do ASNEP s tim, aby se zvysila hlasovaci vaha, vedouci
k lepsimu fungovani ASNEP.

Tento kratky vycet pochopitelné neobsahuje celé spektrum smérovani
¢innosti a aktivit ¢lenskych organizaci Ceskomoravské jednoty neslysicich.
Dovolte, zavérem, mi podékovat viem v CMIJN, ktefi s Usilim a entuziasmem
pokracuji v nastoupené cesté CMIN.

Ota Pansky

Dobry den viem,

je mi potésenim napsat néco kratce o nas a o tom, co jsme viechno stihli
udélat v roce 2013. V tomto roce se odehrélo mnoho udalosti, které byly
pro neslysici vyjimecné.

Napriklad se nasi obecné prospésné spolecnosti 365 podarilo rozsirit
a po cely rok provozovat internetové zpravodajstvi ve znakovém jazyce
Zpravy pro neslysici, diky nimZz se mohou névstévnici dozvédét novinky
a zajimavosti ze svéta neslysicich, podobné jako ze Zprav v ceském
znakovém jazyce v Ceské televizi. Internet je pro neslysici v sou¢asné dobé
nejdulezitéjsim zdrojem komunikace, a to nejen s prateli, ale i s okolnim
svétem. Diky internetu jsme mohli také fandit nasim neslysicim sportovciim,
ktefi jeli na deaflympiddu do Bulharska — a nas tym byl dokonce Gspésny.

Prestoze existuje mnoho organizaci pro neslysici, i letos viechny zvladly
prekonat nejraznéjsi krize, uskutecnily planované akce a dokazaly tahnout
za jeden provaz. Spole¢né nadéle informujeme svét o nasich potfebach
a o nasi kulture a jazyce, napfriklad v breznu 2013 se u nas poprvé konala
velkolepa akce v Tiché kavarné ,Znakuji, tedy jsem”, oslavujici znakovy
jazyk u pfilezitosti Mezindrodniho dne matefského jazyka. Byla vyjimec¢na
tim, Ze se konala v zimé, vecer a navic venku, takze pro divaky byla
pripravena krasna podivana v podobé bohatého programu pIného svétel,
napf. ohniova show, laserova show. Je dalezité, aby si slysici lidé uvédomili,
Ze pro nas, neslysici, je dulezité svétlo, kdyz ze vieho nejvice vyuzivame
zrak.

Organizace Jablicko détem zase myslela na déti a udélala pro né spoustu
akci, coz ocenilo mnoho prazskych i mimoprazskych rodicd.

V z&fi 2013 jsme se opét zUcastnili akce, kterou v rdmci Mezinarodniho dne
neslysicich pordda ASNEP, a to treti sobotu v Praze na Andélu. Letos jsme
si opét zapsali rekord - nejdel3i lano spojené pomoci tyrkysovych $atkd.

Méla jsem tu Cest zU¢astnit se nékolikrat schiize CMJN a vzdy mé té&silo,
ze kazda organizace je svym zpUsobem aktivni. Nebot vim, Ze pro
neslysici je velmi dulezité, aby méli ve velkych méstech, jako je Praha,
Plzen, Breclav, Brno, Olomouc a jiné, pobliz néjaké misto, kam se mohou
se svymi problémy obratit, i kdyz funguje celorepublikové spojeni pres
webkameru. Ale urcité existuji jisté véci, které je tfeba resit osobné, takze
je dobre, ze kazda organizace déla svou praci naplno - at uz jsou cilovou
skupinou neslysici déti, dichodci nebo vsechny vékové skupiny.

Vérim, ze i nasledujici rok 2014 bude pro vétsinu organizaci stejné Uspésny
jako ten predchozi, i kdyz mnohé z nich prodly zménami spojenymi
s transformacemi z obcanského sdruzeni na jiné formy. Je dulezité,
abychom se i nadale vzdjemné podporovali a poméahali si, nebot patfime
vsichni ke stejné mensiné. Je to pro nés velkd motivace — musime byt stale
spolu a spolec¢né celit novym vécem.

Preji mnoho optimismu a co nejméné prekadzek a zdravim Vas viechny
z Prahy.

Pavlina Spilkova 6’1.,\,\,‘/"‘/) "i{_&_/‘
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CESKOMORAVSKA JEDNOTA NESLYSICICH

OBLASTNI o APPN,
srilien UNIE Fra e AGENTURA JABLICKO
NESLYSICiCH = UNIE 365,0.p. 5. !
SRECLAY NESLYSICICH et PRO DETEM
OLOMOUC NESLYSICI

Ceskomoravska jednota neslysicich sdruzuje nezavislé organizace, které maji vlastni pravni subjektivitu. Nejvyssim

organem Ceskomoravské jednoty neslysicich je valna hromada, kterou tvofi delegovani zastupci jednotlivych sdruzeni

v Cele s predsedou.

Vykonnym organem Ceskomoravské jednoty neslysicich je Hospodareni Ceskomoravské jednoty neslysicich kontroluje

vybor, jehoz ¢leny jsou predsedové jednotlivych organizaci a dalsi revizni komise.

zvoleni zastupci.

CLENOVE VYBORU
CESKOMORAVSKE
JEDNOTY NESLYSICICH

Mgr.Ota Pansky

predseda

CLENOVE
REVIZNI
KOMISE

- Ludmila Hvézdova predseda
Jaroslava Rihova 1. mistopredsedkyné —
— Pavel Riha clen
Svatopluk Zamboch clen -
Bc.Martin Chupik ¢len
Jana Kadl¢kova clen
Jana Lapcakova clen
Mgr. Marie Horadkova clen



UNIE NESLYSICICH
BRNO, O.S.

Unie neslysicich Brno, o.s. je ¢lenem Ceskomoravské

jednoty neslysicich,

zakona ¢.
znéni.

je obcanskym

Sdruzeni je dobrovolné,

sdruzenim podle

83/90 Sb. o sdruzovani obéant v platném

nezavislé,

c¢leny na zakladé spolecného zajmu. Cilem je obhajoba

prav, potieb a zajmu
Ceské republiky.

Nazev organizace:

sluchové postizenych obc¢ant

Unie neslysicich Brno, o.s.

sdruzujici

Sidlo organizace:

Palackého tfida 114, Brno 612 00

Organizacni forma:

obcanské sdruzeni

1¢o:

65761201

Statutarni zastupce:

Svatopluk Zamboch

Kontaktni osoby:

Alena Kratochvilova, Ivan Polacek

Cislo u¢tu: 1354105349/0800 u €S
Tel., fax: 541245321
Mobil: 725605216
E-mail: unb@cmjn.cz

www.unieneslysicichbrno.cz

Provozni doba:

www.unieneslysicichbrno.cz

Pondéli, utery, stfeda 9:00 - 17:00
Ctvrtek 9:00 - 20:00
Patek 9:00 - 15:00

SLOZENI VYBORU

Svatopluk Zamboch

predseda vyboru

Jana Polackova

mistopredsedkyné vyboru

Ludmila Hvézdova

¢lenka vyboru,

predsedkyné revizni komise

Petra LiStvanova

¢lenka vyboru

lvan Polacek

¢len vyboru

MgA. Daniela Hyklova

¢lenka vyboru

Peter LiStvan

¢len vyboru

Podle zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach je Unie

neslysicich Brno, o.s. zaregistrovana na sluzby: tlumoc¢nické sluzby

a odborné socialni poradenstvi.

UNB - Pobytova akce

UNB - Volejbalové druzstvo




UNIE NESLYSICICH

BRNO, O.S.

TLUMOCNICKE SLUZBY

B Poslani - Poskytovat osobam se sluchovym postizenim
tlumocnické sluzby, zprostfedkovat jim informace, a tim

odstranovat komunikacni bariéry.

B Co nabizime:

—_

) tlumoceni do ¢eského znakového jazyka;

2) tlumoceni do znakované cestiny;

3) artikula¢ni forma tlumoceni;

4) tlumoceni na principu totalni komunikace (mix),
tlumoceni

5) on-line prostrednictvim Telekomunikac¢niho

centra pro neslysici (www.tkcn.cz)

Tlumocnické sluzby jsou poskytovany ambulantni a terénni

formou.
- Terénni forma sluzby - Tlumocnické sluzby jsou
poskytovany napfriklad na Uradech, ve zdravotnickych zafizenich,
pfi pracovnich pohovorech, v bankach, pfi béznych pracovnich
a osobnich zalezitostech atd.

Terénni tlumocnické sluzby poskytujeme v Brné a okoli.

- Ambulantni forma sluzby - Pri této formé sluzby, ktera
je poskytovana v prostorach organizace, nabizime telefonické
vyfizeni osobnich zalezitosti, pomoc pfi vypliovani formulard,

pretlumoceni tisténych textd, apod.

B Cilova skupina - Osoby se sluchovym postizenim (neslysici,

nedoslychavi, ohluchli) viech vékovych kategorii.

B Cena sluzby - ZDARMA - pro osoby se sluchovym postizenim,
které jsou ob¢any CR a majis Unii neslysicich Brno, o.s. uzavienou

~Smlouvu o poskytnuti tlumocnické sluzby”.

B Kapacita sluzby - ambulantni: pocet klientli max. denné 7

- terénni: pocet klientd max. denné 4

UNB - Tlumoceni pisni do znakového jazyka

UNB - Viyroba vanocnich vénct

B Pracovni tym:

Ivan Polacek

vedouci organizace

tlumocnik znakového jazyka

Mgr. et Bc. Lenka Dousova

socialni pracovnik

Mgr. Jitka Horanska

socialni pracovnik

tlumocnik znakového jazyka

Mgr. et BcA. Radka Kulichova

tlumoc¢nik znakového jazyka

Drahuse Szymusikova

tlumocnik znakového jazyka

Bc. Michala Wu

tlumocnik znakového jazyka

videotlumocnik

Libuse Cabova

textovy operator

Sona Hejnova

textovy operator




UNIE NESLYSICICH
BRNO, O.S.

ODBORNE SOCIALNI
PORADENSTVI

B Poslani - Poslanim sluzby odborné socidlni poradenstvi je
poskytnout rady, informace, pomoc a podporu osobam se
sluchovym postizenim vsech vékovych kategorii, aby mohli
vést zivot obdobny jako lidé bez postizeni sluchu. Uzivateldm
se sluchovym postizenim pomahdme prekonavat informacdni
a komunikac¢ni bariéru a snazime se maximalné podporovat

jejich integraci do spolec¢nosti a tim zlepsit kvalitu jejich Zivota.

B Co nabizime:

- Poradna kompenzaé¢nich a komunikaénich pomiicek
— Poskytujeme informace o prehledu pomucek, o vyuziti
a pouzivani pomucek, moznosti jejich zakoupeni, informace
o ziskani prispévku na pomucky. Uzivateli doporu¢ime vhodnou
kompenzacni pomUcku s ohledem na jeho aktudlni stav vnimani
zvuku a mluvené reci. Soucasné nabizime moznost si pomucky
vyzkouset ¢i zapUjcit pro domaci uzivani.

- Poradna pro nedoslychavé - Poradna pro nedoslychavé je
zamérena predevsim pro uzivatele sluchadel. Poskytujeme rady,
informace a pomoc v pripadech, kdy uzivatel potfebuje poradit
jak ziskat sluchadlo nebo ma rozbité sluchadlo, potrebuje vycistit
sluchadlo, poridit baterie, sluchadlo piska, ma problémy s usni
tvarovkou, tvrdou hadickou...apod.

- Psychologické poradenstvi za ucasti tlumocnika
znakového jazyka - V psychologickém poradenstvi zajistujeme
odborné psychoterapeutické poradenské sluzby pro neslysici

v ramci poradny s nazvem ,Rodinné a individudlni poradenstvi®.

UNB - Vytvarna dilna

Formy prace s uZzivatelem: rodinné a individualni poradenstvi,
systemickd rodinna terapie, pfileZitostné i terénni poradenstvi
a poskytnuti sluzby pfimo v domacim prostredi, pisemny kontakt.

- Orientace v socialnich systémech - Poskytujeme odborné
socialni poradenstvi v oblastech prispévkd na pomucky, prukazek
ZTP, pomoc pfi jednani s Urady, pfi hledani zaméstnani, studia,
bydleni, ubytovani apod., pomoc pfi vyplnovani rliznych formulard,
sestaveni rdznych podani, pomoc pfi kontaktu se slysicimi osobami,
moznost telefonického vyfizeni, zprostfedkovani kontaktd na
organizace ad.

Odborné socialni poradenstvi je poskytovano ambulantni formou.

B Cilova skupina - Osoby se sluchovym postizenim (neslysici,
nedoslychavi, ohluchli) viech vékovych kategorii.

B Cena sluzby - ZDARMA

B Kapacita sluzby - 2000 osob max. ro¢né

H Pracovni tym:

Ivan Polacek vedouci organizace
poradna kompenzacnich pomtcek
Magr. Jitka Hofanska socialni pracovnik

poradna kompenzacnich pomtcek

Leos Prusvic poradna pro nedoslychavé

Alena Kratochvilova poradna kompenzaénich pomucek

Lubomir Hykl vzdélavaci cinnost

poradna kompenzacnich pomtcek

PaedDr. Karla Hrabcikova rodinné a individualni poradenstvi

Jan Plovajko lektor znakového jazyka

UNB - Predvadéni kompenzacnich pomtcek




UNIE NESLYSICICH
BRNO, O.S.

DALSI CINNOSTI

- kurzy znakového jazyka pro vefejnost (akreditace MSMT ¢. .
6507/10-24/206)

- kurzy pro pracovniky v soc. sluzbach (akreditace MPSV ¢.j.
2011/1430-PC/SP)

— kurzy ¢eského znakového jazyka na 4 CD,

- provoz Telekomunikacniho centra pro neslysici (www.tkcn.cz),

— prednasky, seminare,

— vzdélavaci kurzy pro osoby se sluchovym postizenim,

- setkavani pro rodice s détmi,

- kulturni, sportovni, pobytové a dalsi akce nasi organizace.

CINNOST V ROCE 2013

V roce 2013 bylo pro sluchové postizené osoby dle statistiky
zajisténo:

B Tlumoceni do znakového jazyka:

Terénni 1691
Ambulantni 308
B  Odborné socialni poradenstvi: 727

B Aktivizacni ¢innosti: 1 194

B Kurzy znakového jazyka: 63

BV prubéhu roku se konalo:

— 38 vzdélavacich akci — prednasky se socialni ¢i zdravotni
tematikou, tvorivé dilny, akce pro déti apod.

— Pravidelné kurzy znakového jazyka, pocitacové kurzy apod.

- Den otevrenych dveri

- Vystava kompenzacnich a komunikacnich pomucek pro neslysici
a nedoslychavé

— Seminare pro pracovniky v socialnich sluzbach

- 1 pobytova akce, turistické vylety, kulturni a sportovni akce

DEKUJEME ZA PODPORU

Ministerstvu prace a socialnich véci, Ministerstvu zdravotnictvi,
Ministerstvu kultury, Magistrdtu mésta Brna, Jihomoravskému
kraji, Méstské ¢asti Brno-Kralovo Pole, MC Brno - Slatina, MC Brno

- sever, MC Brno - stied. Sponzordm: BACHL, s.r.o., VEMA, a.s.

UNB - Vystava kompenzacnich pomucek

UNB - Prednaska pro seniory o kompenzacnich pomuckach




OBLASTNI UNIE

NESLYSICICH
OLOMOUC

Oblastni unie neslysSicich Olomouc je obcanské sdruzeni
zalozené za ucelem naplfiovani poslani:

- obhajoba prav, potieb a zajml osob se sluchovym postizenim,
zejména neslysicich obc¢ani  Ceské republiky; (dale jen
neslysicich);

- Ucast na socidlni rehabilitaci a integraci neslysicich osob,
organizace a provadéni vzdélavacich, kulturnich, sportovnich aj.
aktivit, slouZicich zajmUm neslysicich osob;

— poskytovani vsech sluzeb neslySicim osobam, aby bylo
dosahovano v maximalni mozné mire rovnocennosti neslysicich
obcant s ostatni verejnosti;

- iniciace a posuzovani legislativnich aktd dotykajicich se

neslysicich osob.

K napliovani cilG slouzi sdruzeni ¢innosti, které lze rozdélit do
okruht:
B Socialni sluzby registrované dle zakona 108/2006 Sb.:
vykonavaji zaméstnanci Useku soc. sluzeb. K této ¢innosti pfijalo
sdruzeni vefejny zavazek.
B DalSi souvisejici sluzby: vykonavaji zaméstnanci jednotlivych
Gsekd: kurzy znakového jazyka akreditované MSMT, provoz
internetové kavarny, vypujcky mistnosti pro jiné organizace
poskytujici vzdélavani. Tyto souvisejici sluzby vyznamnou mérou
prispivaji k sociadlni integraci osob se sluchovym postizenim do
majoritni spolecnosti, a to k integraci ve smyslu koadaptace.
B Spolkova ¢innost: vychazi z aktivit ¢lenské zakladny, je vyvijena
¢leny v zajmovych klubech. Pro své aktivity v pripadé potrfeby mohou
¢lenové nebo skupiny ¢lent Cerpat socialni sluzby dle zakona 108/2006
Sb., které jsou OUN Olomouc registrované. Socialni sluzby jsou
¢lendim poskytovany za stejnych podminek jako ostatnim zadatelim
ze stanovené cilové skupiny, tzn. fakt prislusnosti k poskytovateli neni
pro poskytovani sluzeb relevantni.

Priblizime si zde jeden z pilifd, na kterém OUN Olomouc stoji.
Usek socialnich sluzeb OUN Olomouc zabezpecuje tyto

Cinnosti:

- poskytovani registrovanych sluzeb dle zakona 108/2006 Sb.;

- tvorba prispévkd pro mési¢nik INFO OUN Olomoucg;

— spoluprace pfi tvorbé a vydavani vyroc¢ni zpravy OUN Olomouc
a CMIN;

konzultace k iniciaci a posuzovani legislativnich aktl dotykajicich

se neslysicich osob;

prodej spotfebniho materialu do sluchadel.

A které konkrétni socialni sluzby dle zakona ¢. 108/2006 Sb.,
to jsou?

Vybér a skladba registrovanych sluzeb vychazi z individualnich
potfeb osob se sluchovym postizenim tak, aby pokryvala celé
spektrum Zzivotnich situaci, které u této nehomogenni cilové
skupiny realné existuji.

- tlumocnicka sluzba;

telefonicka krizova pomocg;

socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim

postizenim;

socialni rehabilitace;

- odborné socialni poradenstvi.

Cilovou skupinou pro poskytované sluzby jsou osoby se
sluchovym postizenim od 7 — nad 80 let.

Jedna se o sluzby socialni prevence, nikoliv sluzby socialni péce,
nebot osoby neslysici nemaji z dvodu sluchového postizeni narok
na prispévek na péci.
sluzba odborného socialniho

Sluzby socialni prevence i

poradenstvi jsou pro klienta bezplatné.

PRACOVNICI USEKU
SLUZEB

Mgr. Ota Pansky socialni pracovnik

vedouci organizace

Mgr. Svatava Panska socialni pracovnik, tlumocnik,

lektor znakového jazyka

Bc. Jana Men3sova pracovnik v socialnich sluzbach,

tlumocnik

Pavel Pastrnek pracovnik v socialnich sluzbach
obsluha internetové kavarny,

spravce PC sité

Bc. Petr Safranek projektovy a persondlni manager

Pavel Pastrnek obsluha internetové kavarny

obsluha internetové kavarny
Bc. Martin Chupik administrace, majetkova sprava,
lektor znakového jazyka

uklid

Emilie Pazderova



OBLASTNI UNIE

NESLYSICICH
OLOMOUC

B Tlumocnicka sluzba pro osoby se sluchovym postizenim
je poskytovana jako terénni i ambulantni sluzba osobam neslysicim, tzn.
tém osobam s tézkym sluchovym postizenim, kterym rozsah a charakter
sluchového postizeni neumozriuje plnohodnotné porozumét mluvené
feci sluchem. Zakladni ¢innosti (a, b) OUN zajistuje pfi poskytovani
tlumocnickych sluzeb v rozsahu téchto akonu:
a) tlumoceni pro sluchové postizené dle platného Zakona ;
b) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajm0 a pfi
obstaravani osobnich zélezitosti:
1. pomoc pfi  komunikaci vedouci k uplathovani prav
a opravnénych zajmu;

2. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti.
Casova dostupnost sluzby:
8- 18 hod.

terénni dle objednani: pondéli — patek

Zasadou pri poskytovani sluzby je respektovani volby
komunikaéniho systému. Neslysici osoby maji pravo si svobodné
vybrat a zvolit z téchto komunikac¢nich systému:
- cesky znakovy jazyk;
- komunikac¢ni systémy vychazejici z ceského jazyka:

- znakovana cestina;

- prstova abeceda;

- vizualizace mluvené cestiny;

- pisemny zdznam mluvené reci.

OUN - Mikulas v OUN

Sluzba je poskytovana z hlediska problematiky sluchového
postizeni a jeho dasledk.

Uzivatel sluzby ma pravo si vybrat tlumoc¢nika.

B Telefonicka krizova a SMS pomoc

je terénni sluzba poskytovana na prechodnou dobu osobam, které

se nachazeji v situaci ohrozeni zdravi nebo Zivota nebo v jiné obtizné

zivotni situaci, kterou prechodné nemohou resit vlastnimi silami.
Zakladni ¢innosti (a, b) OUN zajistuje pri poskytovani telefonické
krizové pomoci v rozsahu téchto ukona:

a) telefonickd krizovd pomoc: krizova prace s osobou spocivajici
v jednordazovém nebo opakovaném telefonickém kontaktu
osoby s pracovistém telefonické krizové intervence;

b) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmG a pfi

obstaravani osobnich zalezitosti:

1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplathovani prav

a opravnénych zajmu;

2. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti.

Sluzbu je mozné vyuzit pro neodkladné reseni problému
v pripadech ohrozeni zdravi nebo zivota nebo v jiné obtizné
zivotni situaci, kterou osoba z dlvodu komunikacni bariéry neni

schopna sama resit.

Casova dostupnost — nepretrzité 24 hodin denné.

Zasadou pfi poskytovani sluzby je rychlé zprostfedkovani
pomoci pfi ohrozeni zdravi nebo Zivota nebo v jiné obtizné situaci,
kdy by mohl problém pfi odkladu jeho reseni vést ke zhor3eni
situace doty¢né osoby. Patfi sem i objednani tlumocnické sluzby,
pokud takova potreba vznikne k neodkladnému feseni problému
v pripadech ohrozeni zdravi nebo zivota nebo v jiné obtizné
zivotni situaci.

Sluzba nenahrazuje jiné formy pomoci.

B Socialné aktiviza¢ni sluzba pro osoby se sluchovym
postizenim

slouzi osobam z cilové skupiny ohrozenym socialnim vyloucenim.

Zakladni ¢innosti (a, b, ¢) pri poskytovani sluzeb zajistuje OUN

v rozsahu téchto ukonu:
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a) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim:
zajmové, vzdélavaci a volnocasové aktivity;

b) socidlné terapeutické <cinnosti: socioterapeutické cinnosti,
jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich

a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni

zacleriovani osob;

c) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmd a pfri

obstaravani osobnich zalezitosti:

1. pomoc pri komunikaci vedouci k uplathovani prav
a opravnénych zajmu;

2. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti.

Sluzba je poskytovana v pfipadé, Ze osoba ve svém volném case
ma zajem se néco nového naucit, dozvédeét. Sluzba je zaméfena na
celkovy rozvoj osobnosti prostfednictvim vzdélavacich, zajmovych
a volnocasovych aktivit a socioterapeutickych cinnosti, a to jak

skupinovych, tak individualnich.

Casova dostupnost sluzby:

ambulantni: Po, stf. 8-12,13-17 hod.
at., ct. 8-12,13-16 hod.
pa dle naléhavosti a objednani

a predem zverejnéné terminy akci.

Zasadou pfi poskytovani sluzby je respektovani volby
komunika¢niho systému.

Charakteristickymi znaky sluzby je dobrovolna ucast klienta,
orientace do volného ¢asu klienta, tvorba a nabidka aktivit vychazi
z potreb a zajmU klienta.

Sluzba je poskytovana z hlediska problematiky sluchového
postizeni a jeho dusledk.

Sluzba ma preventivné terapeuticky charakter.

B Socialni rehabilitace pro osoby se sluchovym postizenim
Socialni rehabilitace je soubor specifickych ¢innosti smérujicich
nezavislosti a sobéstacnosti osob,

k dosazeni samostatnosti,

a to rozvojem jejich specifickych schopnosti a dovednosti,
posilovanim navykl a nacvikem vykonu béznych, pro samostatny
zivot nezbytnych cinnosti alternativnim zplUsobem vyuzivajicim
zachovanych schopnosti, potencidli a kompetenci. Socialni
rehabilitace se poskytuje formou terénnich a ambulantnich sluzeb.

Zakladni ¢innosti (a, b, ¢, d) pfi poskytovani socialni rehabilitace

OUN zajistuje v rozsahu téchto ukonu:

a) nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti

a dalsich ¢innosti vedoucich k socialnimu zaclenovani:

1. nacvik obsluhy béznych zafizeni a spotrebicu;

2. nacvik péce o domacnost, napriklad péce o odévy, uklid,

drobné udrzbarské prace, chod kuchyné, nakupovani;

3. nacvik péce o déti nebo dalsi ¢cleny doméacnosti;

4. nacvik samostatného pohybu vcetné orientace ve vnitfnim

i venkovnim prostoru;
5. nacvik dovednosti potfebnych k afednim akontm, napriklad
vlastnoruc¢niho podpisuy;
b) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim:
1. doprovazeni dospélych do skoly, Skolského zafizeni, zaméstnani,
k Iékari, na zajmové aktivity a doprovazeni zpét;

2. nécvik schopnosti vyuzivat dopravni prostredky;

3. nacvik chovani v raznych spolecenskych situacich;

4. nacvik béznych a alternativnich zpdsob komunikace, kontaktu

a prace s informacemi;
c) vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti:

upeviiovani ziskanych motorickych, psychickych a socialnich
dovednosti a schopnosti;

d) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajm0 a pfi
obstaravani osobnich zalezitosti:

1. podavani informaci o moznostech ziskavani rehabilitacnich

a kompenzacnich pomucek;

2. informacni servis a zprostifedkovani sluzeb.

Sluzba je poskytovana v pripadé, Ze osoba s tézkym sluchovym
postizenim potrebuje zvysit svou samostatnost a sobéstacnost pri
vyrovnavani se s naroky, které na ni klade kazdodenni zivot.

Socialni rehabilitace mUze byt i navazujici sluzbou na tlumocnickou
sluzbu nebo odborné soc.poradenstvi, uplatriuje postupy praktického
nacviku a rozvoje alternativniho vyuziti schopnosti osoby. Sluzba

pouziva metody prace individualni i skupinové.

Casova dostupnost sluzby:

ambulantni: Po, stf. 8-12,13-17 hod.
ut., ct. 8-12,13-16 hod.
pa dle naléhavosti a objednani

a predem zverejnéné terminy akci.

Zasadou pfi poskytovani sluzby je respektovani volby

komunika¢niho systému.
Vyuziti sluzby je pro klienta dobrovolné, vychazi z jeho

individualnich potreb a jeho zajmu svou situaci resit.
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Sluzba je poskytovana z hlediska problematiky sluchového
postizeni a jeho dusledka.

Sluzba ma terapeuticko preventivni charakter.

B Odborné socialni poradenstvi pro osoby se sluchovym

postizenim

Poslanim sluzby je predchazet socialnimu vylouceni osob se
sluchovym postizenim. Socidlni sluzba zprostfedkovavé kontakt se
spolec¢enskym prostiedim, pfindsi uzivatelim individualni podporu
pri obhajobé prav a obstaravani osobnich zalezitosti. V obtiznych
zivotnich situacich nabizi socialné terapeutickou podporu. Odborné
poradenstvi uzivateldm pomaha zejména v pristupu a pfi zpracovani
informaci, které jsou nezbytné pro vedeni plnohodnotného Zivota.

OUN Olomouc poskytuje odborné poradenstvi v oblastech
orientace v socidlnich systémech, vzdélavani, psychologie, prava
a v oblastech kompenzace ztraty sluchu a zprostredkovava pripadné

navazujici sluzby.

Casova dostupnost sluzby:

ambulantni: Po, str. 8-12,13-17 hod.
ut., ct. 8-12, 13- 16 hod.
pa dle naléhavosti a objednani

Zasadou pfi poskytovani sluzby je respektovani volby
komunika¢niho systému.

Rovnéz tak je respektovana volba zplsobu reseni nepfiznivé
situace. Rozhodnuti pro volbu zpUsobu reseni ¢ini vzdy uzivatel na
zakladé spoluprace se soc. pracovnikem.

SluZzba je poskytovana z hlediska problematiky sluchového OUN — Pravidelna cvi¢eni v OUN

postizeni a jeho dusledka.

KONTAKTNI UDAJE VYBOR OUN:

Nazev: Oblastni unie neslysicich Olomouc Predseda: Magr. Pansky Ota
Sidlo: Jungmannova 25, 772 00 Olomouc Mistopredseda: Pastrnek Pavel
Telefon: 585 225 597 Clenové: Latalova Lenka
Mobil: 774 585 225, 777 959 722, 777 854 328-SMS Zapalka Stanislav
Internet: www.ounol.cz Kucera Petr
E-mail: ounol@ounol.cz Revizni komise: Pochop Petr
Kontaktni osoby: Jana Men3ova, Svatava Panska Quittova Jana
Predseda: Pansky Ota Kozak Vladimir
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PLZENSKA UNIE
NESLYSICICH

Plzeniska unie neslysicich - ¢élen Ceskomoravské jednoty

neslysicich, je obcanskym sdruzenim podle zakona

€. 83/90 Sb. o sdruZovani obéanu v plathném znéni. Je
sdruzenim pro sluchové postizené, zalozené na spolecnych

zkusenostech, historii a pfani pomoci.

Plzenska unie neslysicich vznikla roku 1998 na zakladé sdruzeni
jednotlivych ¢lent. PUN je tedy obcanskym sdruzenim, jehoz
poslanim je odstraniovani komunikacnich bariér mezi svétem
slysicich a neslysicich. Svym plsobenim a cinnostmi se tak snazi
o prirozené navazani spolecné reci at ve spolecnosti jako celku,
nebo v primarni jednotce, kterou je rodina. Cilem PUN je pomoci

sluchové postizenym i jejich okoli prozit plnohodnotny zivot.

UDAJE O ORGANIZACI

Nazev organizace: Plzeriska unie neslysicich

Organizacni forma: Obcanské sdruzeni

ICo: 68782098
Adresa a misto poskytovani sluzeb:

Obec: Plzen
Cast obce: Plzen
Ulice: Palackého namésti 3
psC: 301 00
Tel., Fax: 377421124
Web: WWW.pun.cz
E-mail: posta@pun.cz

Kontaktni osoba: Jaroslava Rihova
Martina Zahalkova
VS/1-1/37218/98-R, 2. 9. 1998
163288811/0300

u penézniho Gstavu: CSOB Plzen

Cislo a datum registrace u MV:

Cislo uc¢tu:

Podle § 33 zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach
poskytujeme:
B Odborné socialni poradenstvi - odborné socialni poradenstvi
(socialni a pravni poradenstvi a poradenstvi ve zdravotni sfére).
Podavani informaci a pomoci vedouci k feseni nepfiznivé socialni
situace, pfi jednani s Urady, institucemi, pfi hledani zaméstnani,
studia, bydleni, ubytovani, pri vyplnovani formulard, pomoc pfi

kontaktu se slySicimi, prosazovani opravnénych prav a zajmu.

Pomoc pfi orientovani se v pravnich vécech a povinnostech, pomoc
pfivyplnovani formularu, sestavovani podani, jednani s institucemi,
konzultace s pravniky apod. Je velmi obtizné postihnout celou
problematiku socialni pomoci ve viech jejich aspektech sluchové

postizenych osob.

B Tlumocnické sluzby - poskytujeme a zprostfedkovavame
tlumoceni:
- do znakové redi
- artikula¢ni tlumoceni
na Uradech, soudech, ve zdravotnickych zafizenich, bankach,
apod., zajistujeme tlumoceni i pfi béznych jednanich se slysicim
okolim — kontakty se slysici rodinou, s prateli, na akcich pofadanych

pro Sirokou verejnost apod. dle osobnich potreb klienta.

B Priivodcovské a predcitatelské sluzby - dle potieb klienta
poskytujeme privodce (socialni pracovnik, tlumo¢nik do znakové
reci), ktery zprostiedkovava pomoc pfi vyfizovani béznych
zalezitosti, napriklad na posté, prfi objednévani se u lékare apod.
dale pak pfi prohlidce kulturnich zarizeni a na kulturnich akcich
poradanych pro Sirokou verejnost. Dle potreb klienta poskytujeme
predc¢itatelské sluzby, jako napfiklad ¢teni denniho tisku, soukromé

korespondence, zprav od lékare, soudnich obsilek apod.

Vybor Plzeriské unie neslysicich
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B Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim - realizujeme vzdélavaci programy
— napriklad Kurzy znakového jazyka pro neslysici i slysici verejnost,
Kurzy prace na PC a s internetem, Kurzy ceského jazyka pro
neslysici. Prednasky — napf. se socidlné pravni tématikou, zdravotni
tématikou. Poradensky servis o kompenzacnich pomuckach.
Volnocasové aktivity — napf. Klub ru¢nich praci, poradame kulturni
akce — napf. Maskarni ples, mikulasskou nadilku, Vanoc¢ni besidku,
déle poradame poznavaci zajezdy. Socidlné terapeutickd ¢innost
— poradame napt. Zdravotni cvi¢eni a reflexni masaze pro neslysici,
zprostfedkovavame kontakt s psychologem, porddame rekondi¢ni

pobyty apod.

Dale poskytujeme:

B psychické a pohybové rekondice, volnocasové aktivity a pod.;

B vzdélavaci kurzy a prednasky — kurzy znakového jazyka, kurz
prace na PC a s internetem, kurzy prace s psacim strojem,
telefonem, osvétovou ¢innost a specialni poradny s individualnim
pristupem ke klientovi;

B poradensky servis o kompenzacnich pomackach.

Plzeriska unie neslysicich provozuje chranénou dilnu
Pierot Café.
www.pierotcafe.cz
SLOZENI VYBORU
Rihova Jaroslava predsedkyné

Blasczykovéa Radka mistopredsedkyné

Kralova Katerina ¢len vyboru
Tachovska Vaclava ¢len vyboru
Novotnéa Radka ¢len vyboru
Rihova Monika ¢len vyboru
Korynta Karel ¢len vyboru
Chalupa Jiri revizor

PERSONALNI ZAJISTENI

Plzeriska unie neslysicich personalni zajisténi

B Vedouci poradny - zajisténi chodu poradny, jak personalni, tak
financni. Ziskavani prostfedkl na chod poradny, tvorba projektt
a jejich nasledna realizace.

B Socialni pracovnice - zajisténi chodu poradny, prvotni kontakt
s klientem, ziskani jeho daveéry, seznameni se s problémem klienta,
vyhodnoceni problému, podani informaci o moznych fesenich,
realizace pomoci — tel. domluveni schiazky klienta napf. na uradeé,
u lékare, v bankach apod. Neni-li to mozné, osobni doprovod
a reseni problému na misté, je-li to nutné zajisténi akreditovaného
tlumocnika do znakové reci, apod.

B Tlumocnik do znakové Feci - seznameni se s problémem
klienta, tlumoceni do znakové reci, doprovod klienta a tlumoceni
do znakové redivterénu, je-li potfeba i zajisténisocialni pracovnice.
B Ekonomicko-administrativni pracovnice - administrativni
zajisténi pomoci, zpracovava a archivuje doklady, uctuje,
zpracovava a vyuctovava projekty apod.

B Administrativni pracovnik - priprava a tisk propagacnich
a vzdélavacich materiald.

B Hospodarska sprava - drobné opravy, udrzba a uklid.

VEDOUCI
PORADNY

S EKONOMICKO-
P::CC(I;;‘/LI:IT(I:E ADMINISTRATIVNI
PRACOVNICE
TLUMOCNIK DO  ADMINISTRATIVNI ~ HOSPODARSKY
ZNAKOVE RECI PRACOVNIK PRACOVNIK
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SPOLEK

NESLYSICICH
BRECLAV. O.S.

KONTAKT

Nazev organizace: Spolek neslysicich Breclay, o.s.

(e 26527073

Sidlo organizace: Kapustova 12, 690 06 Breclav

Socialni sluzby:

(DUm skolstvi — 2. patro)

17. listopadu 1a, 690 02 Breclav 6

Tel /fax: 519 332 251
Mobil: 722719 101
E-mail: snbreclav@seznam.cz

Internetové stranky: www.snbreclav.cz

SLOZENI VYBORU

Jana Kadl¢kova
Libor Buchta

predseda a statutarni zastupce

mistopredseda

Pavla Buchtova ¢len vyboru
Marie Novakova ¢len vyboru
Ludmila Misarova ¢len vyboru
Emilie Snaselova ¢len vyboru
Zdenék Snasel ¢len vyboru

Libor Buchta

A s\ "

Emilie Snaselova Zdenék Snasel

- e a
Ludmila Misafova
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Spolek neslysicich Breclav poskytuje podle zakona ¢. 108/2006

Sh. o socialnich sluzbach tyto sluzby:

B tlumocnické sluzby;

B socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim

TLUMOCNICKE SLUZBY

Tlumoc¢nické sluzby dle zdkona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich

sluzbach, § 56:

1. Tlumocnické sluzby jsou terénni, popfipadé ambulantni sluzby
poskytované osobam s poruchami komunikace zpUsobenymi
predevsim smyslovym postizenim, které zamezuje bézné
komunikaci s okolim bez pomoci jiné fyzické osoby.

2. Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
al zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

b/ pomoc pfi uplatriovani prav, opravnénych zajmu
a pfi obstardvani osobnich zalezitosti.

Poslanim je obhajoba prav, potreb a zajm lidi se sluchovym postizenim
pomoci zprostfedkovani tlumocnika znakového jazyka. Sluzby jsou
zaméreny na konkrétni individualni potreby jednotlivych uzivatel(
s cilem zabezpecit v maximalni mozné mire rovnocennosti sluchové
postizenych s ostatni verejnosti, pomoci jim zachovat pfirozené
socialni vazby, predchazet socialni, informacni a komunikacni izolaci.

Cilovou skupinou jsou osoby se sluchovym postizenim, které jim
brani v bézné komunikaci se slysicimi lidmi.

Formy poskytovani socialnich sluzeb:
- ambulantni — v misté poskytovani socialni sluzby
- terénni - v pripadé tlumoceni v terénu

Klienty Tlumocnické sluzby jsou tyto skupiny uzivatelU:

- neslysici a nedoslychavi obcané preferujici pfi komunikaci
se slySicim okolim znakovy jazyk nebo znakovanou cestinu

- ohluchli a nedoslychavi lidé komunikujici predevsim pomoci
mluveni, odezirani a psaného projevu

Provozni doba:

Ambulantni:

pondéli, streda, ¢tvrtek 9:00 - 12:00
Terénni:

pondéli - patek 8:00 — 12:00



Personalni zabezpeceni:

Jana Kadl¢kova vedouci organizace

Mgr. et Bc. Lenka Dousova socialni pracovnik

Noema Capkova socialni pracovnik

Jana Oslzla tlumocnik znakového jazyka

Marcela Zakova tlumocnik znakového jazyka

Mgr. llona Gertnerova supervizor

ostatni pracovnici

SOCIALNE AKTIVIZACNI
SLUZBY PRO SENIORY

A OSOBY SE ZDRAVOTNIM
POSTIZENIM

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim dle zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, § 66:
1. Socidlné aktiviza¢ni sluzby jsou ambulantni, popfipadé
terénni sluzby poskytované osobam se zdravotnim postizenim
ohrozenym socialnim vyloucenim.
2. Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
al zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim,
b/ socialné terapeutické ¢innosti,
c/ pomoc pfi uplatnovani prav, opravnénych zajmu a pri

obstaravani osobnich zalezitosti

[

Starosta mésta Breclav v novych prostorach SNB

SPOLEK

NESLYSICICH
BRECLAV. O.S.

i Zs ) ,
Neslysici prezentuiji svoji cinnost na Veletrhu socidlnich sluzeb
v Breclavi

Vanoc¢ni nadilka pro déti v SNB

Poslanim je zprostredkovani kontaktu sluchové postizenych se
spolec¢enskym prostredim, vytvaret takové podminky, které pomohou
zachovat pfirozené socialni vazby, predchazet sociadlni izolaci

a obhajovat prava, potreby a zajmy lidi se sluchovym postizenim.

Cilovou skupinou jsou osoby s riiznym sluchovym postizenim.

Formy poskytovani socialnich sluzeb:
- ambulantni - v misté poskytovani socialni sluzby

- terénni — mimo prostory poskytovani socialni sluzby

Cile:

- pomoc neslysicim pri vyfizovani osobnich zalezitosti na Uradech,
u lékard apod.,

- besedy, prednasky, spolecenské, kulturni a sportovni akce,
vytvarné hodiny a jiné aktivity dle predem pripraveného mési¢niho
a celoro¢niho planu,

- informace o akcich a novinkach ¢lendm 1x mési¢né v Informacénim
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SPOLEK

NESLYSICICH
BRECLAV. O.S.

DLE PLANU CINNOSTI SE

poradenska sluzba o kompenza¢nich pomuickach, moznost

vyzkouseni nékterych pomticek na ukazkovém panelu, V ROCE 2013 USKUTECN I LIY

zprostredkovani oprav sluchadel,

kurzy znakového jazyka, TYTO AKCE:

propagace poskytovanych socialnich sluzeb.

Spolecenské akce a besedy 11x
Opravy sluchadel jsou zajistény ve spolupraci se Svazem télesné Sportovni akce 4x
postizenych, jejichz sidlo je v blizkosti vlakového i autobusového Kulturné-vzdélavaci vylety 3x
nadrazi. O terminu opravy informujeme kazdy mésic v Bulletinu Vzdélavaci a zdravotni pfednasky 10x
viechny klienty. V SNB prodavame pouze baterie do sluchadel. Kurzy znakového jazyka pro zacate¢niky 1x 50 hodin

Kurzy znakového jazyka pro pokrocilé 1x 50 hodin
Provozni doba: Kurz prace na PC 20 hodin
Ambulantni: Vytvarné hodiny 10x
pondéli, stfreda 13:00 - 19:00 Slovnik cizich slov 13x
sobota 9:00 - 18:00 Volné besedy 12x
Terénni:
sobota 9:00 - 18:00

Personalni zabezpeceni: DEKUJEM‘E ZA PO DPO‘RU

Jana Kadl¢kova vedouci organizace
Noema Capkové socialni pracovnik 3
Mgr. et Bc. Lenka Dousova socialni pracovnik Ministerstvo prac? a socialnich véci CR, Jihomoravsky kraj,
Jana Oslzla tlumocnik znakového jazyka Ministerstvo kultury CR, Mésto Bfeclav
Marcela Z&kova tlumocnik znakového jazyka

. - Ostatni sponzofi: Freebone s.r.o. (internetové sluzby zdarma),
Mgr. llona Gertnerova supervizor,

externi lektofi a ostatni pracovnici SWEET FISH - Rybarské potreby Breclav, Rybarska prodejna U Kapra
a parmy Hodonin, MEDO-elektro Pilarcik Breclav-Postorna, Carp-B
plus s.r.o. Dubriany, Rybarské potreby - Pek$a Hodonin a ostatni

drobni darci.

Den déti v SNB Vitézové valentynské soutéze v SNB
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APPN, O. S.

(AGENTURA PRO
NESLYSICI)

UDAJE O ORGANIZACI

Nazev organizace:
Adresa:

APPN, o. p. s. (Agentura pro neslysici)
Starikovska 378, 198 00 Praha 9
Buresova 1151/12, Praha 8, 182 00
obecné prospésna spolecnost

(od 4. 2. 2014), drive obcanské sdruzeni
26611716

Zuzana Silovska

Provozni adresa:

Organizac¢ni forma:

1Co:

Statutarni zastupce:

Kontaktni osoba: Mgr. Marie Horéakova

Cislo uctu: 2426025001/5500

Raiffeisen Bank
Telefon: 222 519 835
SMS: 605 253 123
E-mail: appn@appn.cz

Internetové stranky:

POSLANI SDRUZENI

APPN, o. p. s. — Agentura pro neslysici zahdjila svou ¢innost v roce

www.appn.cz

2006. Agentura vznikla jako reakce na neuspokojivy stav zaméstnanosti
neslysicich v Ceské republice. Hlavnim cilem organizace je zlepsit
postaveni neslysicich na trhu prace — predevsim podporit nezaméstnané
v hledani prace, nabidnout doplnéni viech potfebnych dovednosti
(poradani prednasek — Jak napsat Zivotopis, Jak uspét pfi pracovnim
pohovoru aj., poradani jazykovych a pocitacovych kurzl) a pomoci
s umisténim na volném trhu prace (pracovni asistence). Zaroven se
snazime zvysit dostupnost a kvalitu socialnich sluzeb pro neslysici (pravni
poradna, Online tlumocnickd sluzba NONSTOP aj.) Nasi prednosti je
neustaly rozvoj a tymova spoluprace. Pfichazime s novymi napady, které

se nebojime realizovat.

VYKONNY VYBOR
A REVIZNI KOMISE

Zuzana Silovska statutarni zastupce

Marie Horakova ¢lenka vykonného vyboru

Ladislav Pupak ¢len vykonného vyboru

Karel Vesely ¢len vykonného vyboru

Olivie Jindrova ¢lenka revizni komise

it

Zuzana Silovska Ladislav Pupak

-

Karel Vesely Olivie Jindrova

POSKYTOVANE SLUZBY

B Socialni rehabilitace

Dlouhodobé profesni poradenstvi — Podporované zaméstnavani
Kratkodobé profesni poradenstvi
Job kluby

Intervence

B Odborné socialni poradenstvi

Poradenstvi online
Socialni poradenstvi
Telefonické zprostredkovani

Pravni poradenstvi

B Tlumocnické sluzby

Online tlumoc¢nicka sluzba NONSTOP

B Ostatni sluzby

Vzdélavaci programy
Mediace

Verejny internet
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APPN, O. S.

(AGENTURA PRO
NESLYSICI)

STATISTIKY

B Online tlumocnicka sluzba

V roce 2013 jsme tlumocili jiz pro 807 klientl (v roce 2012 jich
bylo 664). Prostfednictvim online tlumoc¢nické sluzby se uskutecnilo
25 249 telefonata.

B Socialni rehabilitace
V roce 2013 vyuzivalo sluzbu socialni rehabilitace 112 klientd.

Na otevreny trh prace se podafrilo umistit 42 z nich.

B Odborné socialni poradenstvi
V roce 2013

vyuzivalo 16 klientl. Jednalo se predevsim o pravni poradenstvi

sluzbu odborného socialniho poradenstvi

a pracovnépravni vztahy.

Z NASICH PROJEKTU

Bezbariérové nemocnice i pro neslysici

Cilem projektu je zlepSeni komunikace s neslySicimi ve
zdravotnickych zafizenich. Z vybranych penéznich dard v ramci
Adventnich koncertt Ceské televize poradanych v roce 2012
bylo zakoupeno vice nez 100 tabletl, které na prelomu roku
2013 a 2014 zacaly putovat do vybranych nemocnic. Zde budou
zprostredkovavat lékafi a neslySicimu pacientovi tlumoceni
znakového jazyka, a to diky online tlumoc¢nické sluzbé nonstop,

ktera je zaloZena na tlumoceni do znakového jazyka ,na dalku”.

Bezbariérové nemocnice i pro neslysici

V ramci projektu Bezbariérové nemocnice i pro neslysici by mély
byt tablety umistény tak, abychom jimi vybavili 76 okresnich
a 6 prazskych nemocnic. Tablety umozni komunikaci |ékare
a neslysiciho pacienta prostfednictvim online tlumocnika
pritomného na obrazovce zafizeni. Tablety jiz byly pfedany do 19

velkych nemocnic v CR.

Deaf Support

Od cervna 2012 APPN uskutec¢nuje novy mezinarodni projekt
Deaf Support, ktery v budoucnu usnadni neslysicim hledani prace
v online prostrfedi. V ramci projektu se pfipravuje novinka na
trhu prace pro neslysici: specialni databaze s pracovni nabidkou.
Vysledkem tohoto tfiletého projektu bude prvni elektronicky
katalog pracovnich pozic pro neslysici a ¢esko-slovenska databaze
s evropskou burzou prace pro neslysici.

Pro zaméstnavatele neslysicich, uUrady prace i samotné
neslysici uchazece o praci vzniknou internetové video-prirucky.
Kromé toho se mohou zajemci a odbornici téit na internetovy
bulletin o zaméstnavani neslysicich s nazvem ,Neslysim, pracuji!”
Bude urcen firmam zaméstnavajicim ve svych radach neslysici

zaméstnance, Uradim préce i samotnym neslysicim.

Projekt je realizovan ve spolupraci s irskym a slovenskym
partnerem. Jednou z hlavnich myslenek je propojeni ceského

a slovenského pracovniho trhu ve prospéch neslysicich. V ramci

& DeafHear.ie

Zastupci APPN a slovenské organizace EFFETA v Irsku
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Cerpani dobrych zkusenosti ze zahranici jiz probéhlo nékolik navstév
nasich zahrani¢nich partneri a spole¢nych porad. V prosinci 2012
jsme navstivili irské , méstecko neslysicich”, Deaf Village, v Dublinu
a v prlbéhu fijna 2013 se uskutecnily dvé mezinarodni porady

pracovniho tymu projektu.

PFi prvni navstivili zastupci APPN spolecné se slovenskymi partnery
ze strediska Effeta irské mésto Cork a organizaci Cork Deaf Association
(CDA). Dvoudenni navstéva byla vénovana pripravam pracovniho
portalu pro neslysici. Na ni pak navazala daldi pracovni porada
u slovenskych partnert v Nitfe, kterd byla spojena s workshopem
zamérenym na problematiku hluchoslepoty. V ramci projektu Deaf
Support zacala firma NETservis od srpna 2013 pfipravovat pro APPN
elektronickou databazi s nabidkou pracovnich prilezitosti pro osoby
se sluchovym postizenim. S pripravou databaze aktivné pomahaji
i osoby s poruchami sluchu, pracovni konzultanti, tlumocnici ve
znakovém jazyce a odborni pracovnici z APPN. Projekt konci 31.
kvétna 2015.

Projekt je financovdn =z Evropského socidlniho fondu
prostiednictvim Operacniho programu lidské zdroje a zaméstnanost

a ze statniho rozpoctu CR.

Financni gramotnost pro neslysici

V lednu 2013 zahajila Agentura pro neslysici dvoulety projekt, ktery
je zaméren na finan¢ni gramotnost neslysicich. VV rdmci tohoto projektu
vznikly programy financ¢ni gramotnosti, které budou prezentovany

formou seminaill pro neslysici v péti méstech Stredoceského kraje.

V zafi 2013 jsme dokoncili brozuru zakladd finan¢ni gramotnosti
pro neslysici a pracovni sesit s praktickymi priklady. Brozura i pracovni
sesit byly prelozeny do znakového jazyka a jsou k dispozici na ¢tyrech
DVD.

V fijnu 2013 probéhly seminare Uspésné v Mladé Boleslavi
a v prosinci v Rakovniku, nasledovat budou v Pribrami, Berouné a na
Kladné.

Pripravili jsme webové stranky www.hospodareni-pro-neslysici.cz
a vytvorili jsme e-learningovou aplikaci o finanéni gramotnosti, ktera

je soucasti webovych stranek.

APPN, O. S.

(AGENTURA PRO
NESLYSICI)

Projekt byl zahdajen 1. ledna 2013 a bude ukoncen 31. prosince
2014. V ramci projektu byla od fijna 2013 rozsifena pravni poradna

pro neslysici.

Projekt Programy finan¢ni gramotnosti a prevence pro neslysici
je spolufinancovan z prostredkl Evropského socialniho fondu

a statniho rozpo¢tu CR.

Finan¢ni gramotnost pro neslysici

Neslysim, presto pracuji

APPN se v projektu ,Neslysim, presto pracuji” zaméfuje na
podporu neslysicich na trhu prace ve vybranych regionech Ceské
republiky. Regionalni konzultanti maji od kvétna 2013 sidlo ve
¢tyfech krajskych méstech CR-Ceskych Budéjovicich, HradciKralové,
Liberci a Plzni. Hlavnim cilem projektu je zvysit zaméstnanost

neslysicich a sluchové postizenych osob na regionalnim trhu prace.

Neslysici Ucastnici zapojeni do projektu byli zarazeni do
vzdélavaciho programu na podporu svého budouciho pracovniho
uplatnéni. V prabéhu projektu bude probihat individualni
pracovni poradenstvi smérem k ziskani vhodného pracovniho
mista. Regiondlni konzultant poskytuje neslySicim ucastnikdim
intenzivni osobni podporu pfi seberozvoji a komunikaci,
pripravuje a doprovazi Ucastniky na pracovni pohovory a zajistuje
potfebné tlumocnické sluzby. Komunikuje zaroveri aktivné se
zaméstnavateli a sjednava s nimi moznosti pracovniho uplatnéni
Ucastnikd. Nasledné pomaha zvladnout Uspésné zkusebni dobu
a adaptaci neslysicich zaméstnancd zapojenych v projektu. Projekt

byl zahajen 1. kvétna 2013 a potrva do 31. fijna 2014.



APPN, O. S.

(AGENTURA PRO
NESLYSICI)

Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho
fondu prostfednictvim Operacniho programu lidské zdroje

a zaméstnanost a ze statniho rozpoctu.

Neslysim, presto pracuji

APPN POSTIHLY ZAPLAVY

Nase sidlo se nachazelo v blizkosti metra Palmovka v Praze 8
v suterénnich prostorach. V ¢ervnu 2013 se nam bohuzel nevyhnuly
nic¢ivé zaplavy. Diky osobnimu nasazeni zaméstnancti se podafilo
¢ast véci zachranit, hare to dopadlo se samotnym prostorem, ktery
uz nebylo mozné z hygienickych dlivodd pouzivat. Pfesto, a to
predevsim diky finan¢ni i materialni pomoci nasich darct, nedoslo
k zadnému radikalnimu omezeni poskytovanych sluzeb neslysicim.
V soucasné dobé viak stale pobyvame v provizornich prostorach
a hleddme kanceléare, kde bychom dal mohli bezpecné rozvijet

nase sluzby a projekty.

Uklid kancelafi po zaplavach
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APPN postihly zaplavy

APPN OTEVRELO PET
NOVYCH POBOCEK
V REGIONECH

APPN na sklonku roku 2013 rozsifilo svou pusobnost kromé
Prahy do dal$ich péti krajd CR a otevielo pobocky na Kladné,
v Ceskych Budé&jovicich, Hradci Kralové, Liberci a Plzni. U ptilezitosti
otevirani novych pobocek se konaly nejrdznéjsi workshopy
a tiskové konference, na nichz nasi novi kolegové predstavili sluzby
Agentury pro neslysici verejnosti a médiim. Otevirani pobocek

v regionech se tésilo velkému zajmu novinara.

HHU[HU_HHL
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APPN otevrelo pét novych pobocek v regionech



SPONZORI, DARCI
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Dale:
Renata Vargova, Ing. Jifi Valdsek, MUDr. Petr Straka, Petr

Kozisek, Zbynék Kovar, MUDr. Zderika Doubkovd, Monika
Hofeni, Bc. Pavlina Zarubova, Iva Kozakova, David Smejkal,
Zdenék Hromadko, Mgr. Zuzana Machova, PhDr. Mgr. Jeronym
Klimes, Ph.D., Lenka Kurzveilova, Tereza Hlaviznova, MUDr. Petr
Straka, Pavel Hejhal, Marta PSikalova, Helena Mravcova, Hana
Puncochéarova, Eva Souralovd, Lucie Kettnerova, Jan Papez, Anna
Pangracova, Alexandr Zvonek, Lucie Rytifova, Marta Stovickova,
Kamila Stradalov4d, Hana Pangracovd, Daniela Kastankova,
Vladimir Jilemnicky, Fakulta informacnich technologii, ¢vuT

v Praze, Vzdélani a mobilita v Praze.

APPN, O. S.

(AGENTURA PRO
NESLYSICI)




JABLICKO DETEM, O.

KONTAKTNI UDAJE

Jablicko détem, o. s.
Na Topolce 917/22
140 00 Praha 4

E-mail: jablickodetem@jablickodetem.cz

SLOZENI VYBORU:

Bc. Jana Lapc¢akova

predsedkyné

Pavlina Spilkova

mistopredsedkyné

Lenka Linkova, DiS

¢lenka vyboru

Eva Cechovska

¢lenka vyboru

Marie Frankova

¢lenka vyboru

Petra Kubalkova ¢lenka vyboru

Stanislav Lapc¢ak ¢len vyboru

ORGANIZACE:

Jablicko détem je neziskova organizace, ktera porada razné
akce pro sluchové postizené déti a jejich rodice. Organizace
Jablicko détem vznikla v roce 2010, od té doby jsme realizovali
celkem 43 malych i velkych akci. VSichni pracovnici pracuji
v Jablicku dobrovolné bez naroku na mzdu, a to ve svém volném
case!

AKCE

Brusleni u Nikolajky, Masopust v Toulcové dvore, Muzeum
¢okolady, Carodéjnice, zajezd do Legolandu, Dopravni hiisté
pro déti, Détské odpoledne s Michalem Nesvadbou, zajezd do
Spanélska - Malagy, vylet do Ji¢ina, mésta pohadek, Darovani krve
v Thomayerové nemocnici, Dilnicky pro déticky I. a Il., Prednasky
z projektu OPPA, Halloween v botanické zahradé, vylet do
Pohadkové zemé V. Klimtové, ve spolupraci s organizaci Zdravi-
zivot, o. s., Mikulasska besidka.

SPONZORI

PRE, Billa, Dallmayr Kaffe, Hypotécni banka, Fragment,
Wistenrot, Ceroz, Mlada fronta, Bauer Média, Gastro fresh,
Knihcentrum, Sacky-tasky, Yookidoo, Crocodille, Portal, Green
Print, Equa Bank, Povys, Inet Hracky, OMW, Pekdrna Kabéat, Dr.
Oetker, Haribo, Dorty, Pekarna Subrt, Kvizdion, FK Mlad4 Boleslav,
organizace Zdravi-zivot, o. s.

Jablicko — Hallowen
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365, 0.P. S

UDAJE O ORGANIZACI

Nazev organizace: Nazev: 365, 0. p. s.

Adresa: Stankovska 378, Praha 9, 198 00
1CO: 28931106
DIC: CZ28931106
Cislo uctu: 4694066001/5500

Kontaktni osoba: Mgr. Marie Horakova, reditelka spole¢nosti

Kontakt: marie.horakova@3650ps.cz;

Tel.: 605 253 123

Internetové stranky: www.3650ps.cz

POSLANI ORGANIZACE

Obecné prospésna spolec¢nost 365 vznikla 13. cervence roku 2009.
Poslanim spole¢nosti je podpora znevyhodnénych osob v oblasti
zaméstnavani a vzdélavani a vytvareni podminek pro jejich socialni,
zdravotni a pracovni zaclenéni do spolecnosti. Realizujeme programy
a projekty zamérené na oblast zaméstnavani, dalsiho vzdélavani
a zvysovani informovanosti, na podporu rovného pristupu k informacim
a sluzbam. Obhajujeme prava a zajmy znevyhodnénych osob, ale
rozvijime a podporujeme i individualni odpovédnost jednotlivct.
Vytvarime a rozvijime vlastni hospodarskou ¢innost a ziskavame financ¢ni

zdroje pro ekonomické zajisténi nasich aktivit.

Ke dni 31. 12. 2013 organizace 365, o. p. s., zaméstnavala 32 fyzickych
osob, z toho bylo 28 osob se zdravotnim postizenim — sluchovym

postizenim.

Mezi poskytované sluzby patFi:

- podpora znevyhodnénych osob na trhu prace vytvarenim
pracovnich mist, podpora a realizace programt regionalniho rozvoje,
podpora a propagace ekologicky Setrného pristupu k zivotu a prostredi,

profesionalizace a rozvoj jednotlivych ¢innosti.

Poskytujeme i nahradni plnéni.

Z NASICH PROJEKTU
VYBIRAME

Ticha kavarna
Projekt Ticha kavarna vznikl ve spolupraci spolecnosti 365, o. p. s.,
s neziskovou organizaci APPN, o. s. (Agenturou pro neslysici). Vice o ném

ve zpraveé na strané 25.

Zpravy pro neslysici

Internet se jiz davno stal fenoménem spole¢nosti, lidé si na néj zvykli,
pouzivaji jej denné k praci, zabavé i hledani uzite¢nych informaci. Zpravy
pro neslysici vyuZzivaji tohoto fenoménu a poskytuji prostrednictvim
internetu neslysicim informace, které by je mohly zajimat, v jejich

materském jazyce, tedy v ¢eském znakovém jazyce.

Server www.zpravy-pro-neslysici.cz je rozdélen do nékolika rubrik.
Velmi oblibené jsou rozhovory nejen s neslysicimi osobnostmi, ale i se
slysicimi osobnostmi ¢i celebritami. Tymu se jiz povedlo udélat rozhovory
napriklad se zpévakem Rudou z Ostravy, politickou Miroslavou
Némcovou, here¢kou Annou Polivkovou ¢ hercem Radimem Fialou.
Reportaze jsou zamérené na sportovni akce, spolecenské, mezinarodni
akce ¢ akce pro déti. Zpravy pro neslysici jsou vysilany v ceském
znakovém jazyce se soucasnym prekladem do ¢eského jazyka, takze pIni
také osvétovou funkci. Zpravodajsky tym text v ¢eském jazyce prelozi
do ceského znakového jazyka a nasledné natoci a nastfiha video pro
webové stranky. Drtivou vétsinu tymu, ktery Zpravy pro neslysici natadi,

stfihd, provadi supervizi a pak zverejriuje na internetu, tvori neslysici.

redsedkyné Poslanecké

Dobry den. Ja plisobim jakeip
snémovny.Ceské republiky.

Zpravy pro neslysici
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365, 0.P. S

NOVA PRACE!

V dubnu 2013 zahdjila 365, o. p. s., ve spoluprdci s partnery APPN,
0.s., a CZEPA, o. s., projekt ,Nova prace!”. Cilem projektu je postupné
zvysit vzdélani zdravotné postizenych spoluobcant a tim i jejich
konkurenceschopnost na trhu prace. Projekt se zaméruje konkrétné
na neslysici a osoby s poranénim michy. Dopad projektu bude nejvétsi
pro zastupce cilové skupiny, ktefi po absolvovani vzdélavacich seminard
ziskaji praktické zkusenosti a nasledné najdou redlné uplatnéni na trhu

prace. Projekt potrva do 31. 3. 2015.

Tento projekt je financovan z OP LZZ, registracni Cislo projektu
CZ.1.04/3.3.05/96.00216. Projekt probihda za financni spoluucasti
Evropské unie (EU) a Evropského socialniho fondu (ESF) prostrednictvim
operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho

rozpoctu CR

Nova prace

ORGANY SPOLECNOSTI

Marie Horakova Statutarni organ - reditel

Jaroslav Winter predseda spravni rady

Véra Strnadova ¢lenka spravni rady

Petr Herian ¢len spravni rady

Zdenék Bumbalek predseda dozorci rady

Martin Novak ¢len dozordi rady

Dan Zwieb ¢len dozorci rady

Z NASICH AKCI

Cukrarské kouzleni s Pavlinou Berzsiovou

Diky Fondu pomoci spolecnosti Siemens jsme 20. kvétna mohli
zorganizovat cukrarsky kurz pro nase neslysici pekarky. Kurz vedla
viceprezidentka Asociace kuchafC a cukrara CR Pavlina Berzsiova. Prvni
Cast se vénovala dortlm, dortikiim a roladkam, druha ¢ast kurzu byla
o kolacich a poharech. Nase pekarky se naucily spoustu tipl a trikd, jak

docilit lepsi chuti i vzhledu dortiku.

Cukrarské kouzleni s Pavlinou Berzsiovou

Italsky vecer v Tiché kavarné

Ve stiedu 5. ¢ervna se v Tiché kavarné uskutecnil italsky vecer. Nejprve
italsky neslySici Dario Palazzo prednasel o Zivoté neslysicich v Italii,
néasledovala diskuse a poté i ochutnavka italskych specialit, které pripravili
nasi italsti hosté. Cela akce byla tlumocena z italského znakového jazyka

do ¢eského znakového jazyka a do mluvené cestiny.

Restaurant day

16. listopadu se uskutecnilo sousedské setkani v Tiché kavarné. Diky
tomuto projektu jsme navazali Uzky vztah s nové vznikajici komunitni
kuchyrikou v Troji. Kdokoliv mohl v pohodli domova napéct ¢i uvarit. Sva
jidla pak nabidnout pred kavarnou kolemjdoucim sousediim. K veceru
jsme si pustili dokument o mrhani jidlem a nakonec zahrala kapela

Soulet.
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TICHA KAVARNA

Na jare roku 2011 vznikl ve spolupraci s obecné prospésnou
spolecnosti 365 projekt Tiché kavarny, prvni prazské kavarny
s neslysici obsluhou.

11. 11. 2011 byla Ticha kavarna slavnostné oteviena.

Kavarna predstavuje prostor, kde mohou neslysici pracovat,
vyuzit své schopnosti a ukazat sobé i svému okoli, ze i v tak
naro¢ném oboru, jakym je pohostinstvi, se mohou s Uspéchem
uplatnit. Kavarna slouzi rovnéz jako tréninkové prostfedi a nabizi
podporu studentlim a absolventdim odbornych skol pro jejich
profesni zacatky.

APPN projekt Tiché kavarny i nadale podporuje. Probihaji zde
vystavy neslysicich umélct, konaji se zde kulturni a vzdélavaci akce

pro neslysici.

V Unoru 2013 jsme v okoli Tiché kavarny uskutecnili akci Znakuiji,
tedy jsem, kterd je oslavou Mezinarodniho dne materského jazyka,
v Cervnu jsme zde potésili déti a rodi¢e Narozeninovym piknikem
APPN, na podzim 2013 se uskutecnila prvni ze série sousedskych
pratelskych potlachG v rdmci akci Restaurant Day. Probihaji tu
filmové projekce s titulky, koncerty a divadelni akce tlumocené do
znakového jazyka. Slysici vefejnosti tak Ticha kavarna nenasilné
priblizuje svét neslysicich, jejich kulturu a znakovy jazyk. Provoz
Tiché kavarny je druhem socialniho podnikani, zisk z jejiho provozu
je pouzit vyhradné k jejimu dal$imu rozvoji a podpore sluzeb pro
neslysici.

Objednat si zvladne kazdy

Z akce Znakuiji, tedy jsem 2013
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SOCIALNI PILIR

Nazev projektu: ,Socidlni pilif konceptu spolecenské
odpovédnosti firem (CSR), ve vztahu k zaméstnanosti OZP na

volném trhu prace”.

Cislo projektu: CZ.1.04/5.1.01/77.00003, OP LZZ

Termin realizace projektu: 1.4.2012 - 31.3.2015

Pfijemce dotace: Centrum vizualizace a interaktivity vzdélavani, s.r.o.
Kontaktni osoba: Ing. Tomas Sokolovsky, CSc. — koordinator
projektu, sokolovsky@free-art.cz, tel.: 596 244 502

Partne¥i projektu: Ostravska univerzita v Ostravé, Asociace
zaméstnavateld zdravotné postizenych CR, Svaz pramyslu

a dopravy CR, Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych

CR, Ceskomoravska jednota neslysicich, Equalizent Vider, Rakousko

Strucny popis projektu: Cilem projektu je vytvorit manual pro
socialni pilif CSR modifikovany pro podminky ¢eského trhu prace,
tento pilotné ovérit a nasledné navrhnout legislativni Gpravu pro
jeho implementaci v¢. podminek certifikace pro ocenéni firem

s prikladnym pfistupem v oblasti standarda diverzitni komunikace
a socialniho pilife CSR. K naplnéni tohoto zdméru zadatel spolu

s partnery ziska od evropskych CSR” Centre of Excellence (Némecko,
Rakousko, skandinavské zemé) relevantni zkusenosti pro vytvoreni
manualu SP CSR, vytvori Skolici program pro vyuku SP CSR, v¢.
pilotniho kurzu lektor( SP CSR, workshopy pro cilové skupiny
projektu s cilem ovérovat produkty v praxi. Soucasti freseni bude
provazanost SP CSR i ostatnich produktl na aktualni legislativu

podporujici zaméstnavani OZP.

Webové stranky projektu: www.spcsr.cz

PLZEN MLUVI RUKAMA

Cilem projektu bylo pfiblizit znakovou rec slySicim, aby se nebali
kontaktu s neslysicimi, naucili se rozeznat sluchové postizeni.
Chceme, aby komunikace probihala rukama. Hluchota je jedinym
postizenim, jez ¢lovék nevidi. Prostfedkem, jehoZz pomoci jsme
cile dosahli, je funkcni kavarna — chranéna dilna — Pierot Café,
www.pierotcafe.cz.

Unikatni projekt, ktery odstartoval v roce 2009, by mél byt
dlouhodoby. Plzeriska unie neslysicich pocita i s tim, ze zaskoli
neslySiciho zaméstnance na pozici vedouciho. Bude fidit chod
kavarny, objednavky by mél vyfizovat pomoci mailu a SMS.

S komunikaci hostim v Pierot Café pomahaji dotykové
obrazovky. Hosté prijdou, posadi se, rozbali si na monitoru nabidku,
nauci se znak a poté ho obsluze ukazou. Nefunguje to tedy jen tak,

ze by si host namackal objednavku, obsluha si ji precetla a prinesla.

Pierot Café
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yA AJ M OVE A VZ D‘E L AVACi PFijmy projektu celkem 67.603,- z toho:

.. . Ministerstvo kultury 40.000, -
AKTIVI TY N‘ES L.YS I C I CH V‘E Dotace od mést a obci 10.900, -
Vlastni zdroje 16.703,-

VOLNEM CASE

i ) ) . Vydaje projektu celkem 67.603,- z toho:
Cilem projektu je celoZivotné vyrovnavat nasledky sluchového

postizeni, pozvedavat psychické a ob¢anské sebevédomi neslysicich, ucit Material 26.233,-
je zit se svym handicapem plnym Zivotem. Projekt podpofi prezentaci Najemné 22.970,-
neslysicich osob na verejnosti a pfispéje k pochopeni sluchového Propagace 2.000,-
postiZeni ze strany slysici vefejnosti. Spoje 1.400,-
Kulturni vystoupeni 2.000,-

Aktivity projektu: Zajisténi pravidelnych volnocasovych kulturnich Osobni vydaje 13.000,-

aktivit pro osoby se sluchovym postizenim se zapojenim slysicich osob

v ¢lenskych organizacich Ceskomoravské jednoty neslysicich v roce 2013.

Unie neslysicich Brno usporadala celkem 12 akci — napfr. tvofivé
dilny, slavnostni ukonceni vystavy o Historii brnénskych neslysicich,
Den déti, Mezinarodni den neslysicich, Den otevienych dvefi a Kavarny
uZambocha, Mikulaéskou besidku, Vano¢ni besidku ad. Akci se zG¢astnilo

celkem 623 osob.

Plzeniska unie neslysicich usporadala celkem 43 akci — napf. soutézni
odpoledne, kulturni odpoledne, spole¢né besedy, Klub Zen — rucni prace,
tvorivé dilny pro déti, prednasky ad. Akci se zUcastnilo celkem 833 osob.

Ve Spolku neslysicich Breclav se konaly pravidelné vytvarné hodiny,

uskutecnilo se 10 setkani, kterych se zicastnilo celkem 132 osob.

Jablitko détem usporadalo celkem 3 akce pro déti — malovani
a vytvareni véci na zakladé vypravéni pohadek, kterych se zucastnilo
celkem 30 déti.

e -

Tvoriva dilna - vyroba vénct

Nase vyrobky
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Zabavna forma jak zvladnout zaklady znakového
JEYAE]

Cesky znakovy jazyk je jazyk jako kazdy jiny. Ma svoji vlastni
historii, vyvoj, pravidla a gramatiku. Skladd se z jednotlivych
znaku, které vyjadruji jednotliva slova. V nékterych pripadech je
mozné jednim znakem vyjadfrit i vice slov najednou. Znakovy jazyk
nevychazi pouze z pohybl rukou. Hojné vyuziva mimiku, priblizeni
nebo oddaleni, drzeni a postoj téla. Znakova rec¢ neni mezinarodni.
Dokonce se lisi i v jednotlivych oblastech jednoho statu, podobné
jako v mluvené redi existuji nareci.

Znakovou rec se lidé doposud mohli ucit v nasich kurzech,
které porddame, nebo z literatury. Nyni maji zdjemci jedine¢nou
prilezitost naucit se znakovou fe¢ z CD-ROMU. Uceni z knih
prinasi sebou urcita rizika. V literature jsou totiz k dispozici jenom
fotografie nebo kreslené obrazky. Zachycena je pouze ¢ast znaku,
zbytek je dotvoren Sipkami, ktera znaci pohyb. Pri tomto zpUsobu
uceni se bohuzel nedafi vyhnout se mylnému pochopeni daného
znaku. Vzdy je lepsi vidét znak cely, tak jak vypada. Videokazety
nejsou pro tento ucel nejvhodnéjsi. Je to predevsim proto, ze
zdznam rychle ztraci kvalitu a také kvali pracnému pretaceni. My
jsme jako nejvhodnéjsi nosi¢ zvolili CD-ROM, ktery nabizi spoustu
novych moznosti. Jednotlivé znaky jsou zde predvadény jako
videosekvence.

Diky pomoci sponzorli se nam podafilo vydat jiz ¢tyfi CD-ROMy
z planovanych péti. VSechny CD-ROMy jsou ¢lenény do jednotlivych

lekci, které obsahuji znakovou zasobu na rizna témata:

B 1.di

prstova abeceda na jednu a dvé ruce,
pozdravy, otazky, barvy, cas, dny mésice,

zdravi, ¢islovky, atd.

W 2.dil

rodina, domov, vybaveni, nabytek, vzhled,
obleceni, zvifata, ovoce, zelenina, jidlo

a piti, emoce, vyjadreni zaporu atd.

KURZY ZNAKOVEHO
JAZYKA NA CD

H 3.di

sport, doprava, ¢as, mésta, svétadily, staty,
dovolend, pocasi, kalendar, slovesa

a spojky, atd.

B 4dil

zaméstnani, profese, sluzby, skola,
predméty, inventdr, na uradé, politika,

slovesa, atd.

To, zda jste se znaky dobre naucili je mozné si ovérit v testovaci
¢asti, kterou obsahuje kazdé CD. Pocita¢ provede vybér a uzivatel
k nému pfifazuje spravny vyznam. DalSi moznosti ovéreni znalosti
jsou dialogy. Ty jsou zpracovany formou kratkych filmd. V nich
je pouzita znakovd zasoba z CD-ROMU. Pfi vytvareni tohoto
vyukového materidlu byla zvolena zabavna forma a popusténa
uzda fantazie. Jsou pouzity rtzné prevleky, filmové triky, vesela
a pestrd grafika s vytvarnou stylizaci. Ke spolupraci se podafrilo
ziskat fadu popularnich osobnosti. U¢inkuji zde Bolek Polivka,
Jifi Pecha, Zuzana Stivinova, Lucie Bila, Tomas Hanak a témér celé
divadlo Sklep, Pfemek Podlaha, Jan Zakopcanik a mnozi dalsi.
Velice ndm také pomohla podpora Véaclava Havla. Pro hrané scénky
poskytlo pomoc divadlo Neslysim.

VSechny CR-ROMy jsou doplnény informacemi jak komunikovat
s neslysicim, definicemi zakladnich pojmu, zakonem o znakové reci

atd. VSechny jsou dostupné v cestiné a anglictiné.

Informace na www.kurzznakovehojazyka.cz
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MORAVSKA KAVARNA
NESLYSICICH

Nazev projektu: Moravska kavarna Neslysicich
Registracni cislo projektu: CZ.1.04/3.1.06/30.00385
Operacni program: OP Lidské zdroje a zaméstnanost
www.moravskakavarnaneslysicich.cz

Facebook: Kavarna u Zambocha

Tento projekt je financovan z prostredkd Evropského socialniho
fondu prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje

a zaméstnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky.

PMe ortracnipROGRAM  PODPORUIEME
f avrepal) ﬁ LIDSKE ZDROUE VASI BUDOUCNOST
[~ andn GR EVAGPSAAVE A ZAMESTMANOST WWW.SFErCz

Cile projektu:

Hlavnim cilem projektu je vytvoreni novych pracovnich mist pro
osoby se sluchovym postizenim (dale jen OSP) v Brné a jeho okoli.
Toho bude dosazeno ¢innosti nové zfizené pravnické osoby Unie
neslysicich Brno, socialni podnik, s.r.o. Konkrétné jeji nové aktivity
- zfizeni, zprovoznéni a trvalé provozovani hostinského zafizeni
s obchodnim nazvem ,Kavarna u Zambocha - Moravska kavarna
Neslysicich”.

budou
a jednatel( v prevazné casti OSP. Soucasti plnéni uvedeného cile

V této kavarné zaméstnanci vcéetné manazeru
bude i zakladni proskoleni vybranych OSP v dovednostech nutnych
pro vykon jejich budouciho zaméstnani v ramci MKN. V sekundarni
roviné vznikne v ramci projektu misto vhodné pro kulturni,
vzdélavaci a spolecenské akce Neslysicich a pro jejich kazdodenni

neformalni bezbariérové setkavani s intaktni spolecnosti.

Zdavodnéni potiebnosti projektu:

Osoby se sluchovym postizenim (OSP) velmi tézce hledaji
uplatnéni na trhu prace. Pfes mnohé podplrné akce vétsina
zaméstnavatelt stadle je$té uvazuje v intencich obecné
zakorenénych stereotypl a predsudkl. V nich prevazuji obavy
z komunikacni bariéry, nizkého pracovniho vykonu, Spatné
adaptability, mnohdy i pochybnosti o intelektudlni Grovni OSP. Ty

vyplyvaji mj. z toho, Ze Neslysici mivaji problémy s porozuménim

& o \"
<ambo™

psanému textu a stejné tak jejich psany projev byva , kostrbaty”,
coz ovsem s intelektem nema nic spole¢ného. Proto zfizovani
novych pracovnich mist vytvorenych pfimo pro OSP a respektujici
jejich specifika je stale aktivitou velmi potfebnou. Kazdy Neslysici,
ktery byl odkazan na invalidni dichod nebo soc. davky a ziska
plnohodnotné zaméstnani, je pro celou spolecnost pfinosem
v ekonomické i socialni roviné.

Moravska kavarna Neslysicich (dale jen MKN), jejiz ztizeni je
hlavnim cilem projektu, nejen zaméstna hned od svého pocatku 6
OSP, ale soucasné umozni neforméalni kazdodenni kontakt téchto
OSP s intaktni spolecnosti, ¢imz pfirozené prispéje k poznani svéta
Neslysicich prislusniky majoritni spole¢nosti, odbourani zminénych
predsudkd a spontanni nastoleni diverzitniho prostfedi. Coz
zejména u mladé generace, kterd bude tvorit prevaznou cast
klientely MKN, je velmi dalezitym prvkem z hlediska principl
trvalé udrzitelnosti spole¢nosti.

K tomu prispéji i programové aktivity MKN prezentujici
kulturu a schopnosti Neslysicich. Hostinské sluzby, které jsou do
znac¢né miry postaveny na komunikaci, jsou obecné povazovany
za nevhodné pro OSP. Proto je nutno personal MKN v zakladnich
dovednostech nutnych pro vykon jejich zaméstnani specialné
proskolit a vyuzit moderni ICT (napf. dotykové displeje se spec.
software) k minimalizaci komunika¢ni bariéry mezi vétSinovou
spolecnosti a neslysicim personalem MKN.

O kavarné:

Kavarna u Zambocha se nachazi na rohu ulice Kollarova
a Palackého tfida, vchod je z ulice Kolldrova. Kavéarna je
pojmenovéna podle pana Svatopluka Zambocha, ktery je
zakladatelem Unie neslysicich Brno o.s. a Ceskomoravské jednoty
neslysicich, jiz legendarni neslysici osoba, ktera je spjata s osudy

brnénskych a moravskych neslysicich.
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Slavnostni otevreni kavarny se konalo v patek 11. 10. 2013.
Slavnostniho otevreni se zucastnilo priblizné 300 lidi. ,Prvni kavu”
pfipravil patron kavarny pan Radim Fiala. Hudebni program zajistila
Ukule orchestra jako Brno se zpévakem Karlem Hefmanem. Nékolik
jejich pisni brilantné pretlumocila do znakového jazyka Michaela
Kosiecova. Zdi kavarny zdobily fotografie herce Radima Fialy od
fotografky Daniely Hyklové, které jsou vlastnoru¢né podepsané
panem Fialou.

Prioritou c¢iSniku je, aby se hosté v kavarné citili prijemné a byli
spokojeni. Do sortimentu kavarny patfi napriklad razné druhy kavy
a dalsi teplé a studené napoje, alkoholické i nealkoholické koktejly,
francouzské palacinky na sladko i na slano, nékolik druh( vynikajicich
zadkuskld. Pro hosty star$i generace, kterym nevyhovuje systém
objednavani pres iPady, jsou k dispozici tisténé napojové listky. Jinak
se objednava pomoci iPadl se specialnim softwarovym systémem.
Tento systém obsahuje videosekvence prekladu nabidky kavarny do
Ceského znakového jazyka. Hosté se tak mohou naucit, jak se v ¢eském
znakovém jazyce rekne jejich oblibena kava ¢i ovocny &aj. Prostory
kavarny lze vyuzit k prezentaci vytvarnych dél a fotografii.

V kavarné se pravidelné konaji rizné prednaskové a kulturni akce.
Pravidelné kazdy ctvrtek se v kavarné konaji prednasky poradané
organizaci Unie neslysici Brno o.s. Kavarna také navazala spolupraci
s amatérskym hudebnim seskupenim H.A.L.L., soucasti hudebnich
vecerd byva i tlumoceni pisni do znakového jazyka. Déle se v kavarné
pfipravuje divadelni predstaveni. Prostory kavarny se vyuZivaji
k prezentaci vytvarnych dél a fotografii. Napriklad: vystava OBRAZY
A LOUTKY - Kvéta Novotna: , Inspirovano tim, co jsem zazila...” - 6. 5. -
6. 7. 2014. Obrazy a loutky bude mozno si i zakoupit.

Aa&:

Radim Fiala pfi slavnostnim otevreni kavarny

1.den otevreni

Bar v Kavarné u Zambocha

Otevreni kavarny
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Prostory kavarny

I

1 “1 v

Priprava palacinek Divadlo Atelier — tlumocené predstaveni




CESKOMORAVSKA

JEDNOTA
NESLYSICICH

Dotace MK - Zajmové aktivity 40.000,-
Dotace OP LZZ - Socialni pilif 67.037,-
Clenské pFispévky 1.002,-
Uroky 11,-
Celkem 108.050,-

| Naklady v roce 2013

Mzdové naklady 79.608,-
Spotreba materialu 15.119,-
Cestovné 429,-
Sluzby 66.816,-
Dané a poplatky 23.822,-
Ostatni naklady 4.743,-
Poskytnuté ¢lenské prispévky 1.000,-
Celkem 191.537,-
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UNIE NESLYSICICH
'B‘R N O Vynosy za obdobi 2013

Dotace MPSV - tlumocnické sluzby 715.000,—
Dotace MPSV - odborné socidlni poradenstvi 158.000,—
Dotace JMK - tlumocnické sluzby 122.000,-
Dotace MMB-socialni odbor — tlumo¢nické sluzby 325.000,—
Dotace MMB-socialni odbor — odborné socidlni poradenstvi 60.000,—-
Dotace MMB-odbor skolstvi a mladeze — akce pro déti 15.000,—-
Dotace MMB-odbor skolstvi a mladeze — sportovni aktivity 10.000,-
Dotace MMB-odbor kultury — Den otevienych dveri 10.000,—-
Dotace MK - kulturni aktivity 13.000,-
Dotace MC Kralovo Pole — ¢innost organizace 20.000,—-
Dotace MC Brno-stied — volnoc¢asové aktivity 5.000,—-
Dotace MC Brno-Slatina 5.000,—
Dotace MC Brno-sever 6.000,—
Dotace Ufad prace 458.149,—
Sponzorské dary 35.000,—-
Clenské pFispévky 10.960,—
Prispévky na pobytovou akci 64.430,—
Trzby z prodeje sluzeb 424.956,—
Trzby z prodeje CD 56.512,—
Trzby z prodeje zbozi 1.082.750,—-
Zména stavu vyrobku -300.296,—
Uroky 15—
Kurzové zisky 393,-
Ostatni vynosy 15,-
Celkem 3.296.884,-
Mzdové naklady 1.594.967,—
Z&konné socialni odvody 452.395,—-
Ostatni socialni naklady 1.850,—
Spotreba materialu 81.124,—-
Spotreba energie 86.099,—-
Nakup zbozi 512.873,—
Opravy a udrzovani 2.470,—-
Cestovné 9.724,-
Sluzby 681.781,—
Pobytova akce 64.430,—
Ostatni poplatky 3.640,—-
Odpisy majetku 13.572,—
Clenské pFispévky 667,—
Kurzové ztraty 10.864,—
Ostatni naklady 46.236,—
Celkem 3.562.692,-
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OBLASTNI UNIE

NESLYSICICH
Vynosy za obdobi 1. 1. 2013 - 31. 12. 2013 OLIOMOUC

Dotace MPSV (registrované sluzby dle zak. 108/2006 Sb.) 746 000,—
Dotace Statutarni mésto Olomouc - kultura 10 000, -
Dotace Statutarni mésto Olomouc — tlum. Sluzby+tel.kriz.pomoc 70 000,-
Dotace Statutarni mésto Olomouc — volnocasové aktivity mladeze 15 000,-
Dotace Statutarni mésto Olomouc- soc. poradenstvi, soc. aktiv. sluzby 280 000,
Dotace Statutarni mésto Olomouc — zpravodaj INFO 2 500,-
Dotace OLK (socialni zac¢leriovani) 72 700,
Dotace OLK- ,Tabor" 25 000, -
Dotace OLK- soc. rehabilitace (verejna zakazka) 686 098,—
Prijaté prispévky 6 150,—
Trzby z prodeje zbozi a sluzeb 771 089,31,—
Ostatni vynosy 465 928,-
Celkem 3 150 465,31,-

| Naklady za obdobi 1. 1. 2013 - 31. 12. 2013

Mzdové naklady 1454 947,
Zakonné socialni pojisténi 431 405,
Ostatni naklady 12 961,-
Spotreba materialu 86 906,—
Energie 232 032,—
Zbozi 63 615,—
Opravy a udrzovani 18 138,-
Poskytnuté prispévky 167,-
Jiné ostatni naklady 1527,—
Cestovné 4471,-
Ostatni sluzby 292 398,50,—
Celkem 2 605 176,50
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SPOLEK NESLYSICICH
BREC LIAV, O . S . Vynosy za obdobi 1. 1. 2013 - 31. 12. 2013

Dotace MPSV - tlumoc¢nické sluzby, socialné aktivizac¢ni sluzby 967 000, -
Dotace Jihomoravsky kraj - tlumocnické sluzby, socidlné aktiviza¢ni sluzby 26 000,-
Dotace MK - kulturni aktivity 2 000,-
Dotace Mésto Breclav — socialni sluzby 30 000,-
Dotace Mésto Breclav - kultura 7 500,-
Dotace Mésto Breclav — sport 3000,-
Dotace Mésto Breclav - spolecenské aktivity 4.500,-
Trzby z prodeje sluzeb 29 921,-
Trzby za prodané zbozi 61 150,-
Trzby z prodeje DNM 950,-
Prijaté prispévky (dary) 11 650, -
Clenské prispévky 8 800,-
Jiné ostatni vynosy 4 225,-
Uroky 478,93
Celkem 1157 174,93,-

| Naklady za obdobi 1. 1. 2013 - 31. 12. 2013

Mzdové naklady 566 869,-
Zakonné socialni pojisténi 120 956,-
Spotreba materialu 152 873,-
Spotreba energie 17 221,-
Prodané zbozi 43 747,70
Cestovné 7 804,-
Naklady na reprezentaci 1534,-
Ostatni sluzby 198 935,58
Ostatni dané a poplatky 1620,-
Ostatni naklady 4672,-
Poskytnuté ¢lenské prispévky 167,-
Celkem 1116 399,28,-
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APPN, O. S.

(AGENTURA PRO
Vynosy za obdobi 1. 1. 2013 - 31. 12. 2013 N'ES LlYg iCi)

Dotace z verejnych zdroju 13.363.208,—
Trzby za vlastni vykony 99.338,—
Prijaté prispévky celkem 1.532.494,-
Ostatni vynosy 175.058,—
Celkem 15.170.099,-
Vysledek hospodareni 527.135,-
Osobni naklady celkem 9.423.153,—
Sluzby 3.577.381,-
Spotrebované nakupy celkem 1.613.097,—-
Ostatni naklady, dané, prispévky 29.332,—
Celkem 14.642.964,-
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Vynosy za obdobi 1.1.2013 - 31.12.2013 365 » O . P. s .

Dotace z verejnych zdroji 6.027.700,—
Trzby za vlastni vykony 1.205.823,—-
Prijaté prispévky, dary 605.272,—
Ostatni vynosy 148.801,—
Vynosy celkem 7.987.596,-
Hospodaisky vysledek 45.813,-

| Naklady za obdobi 1.1.2013 - 31.12.2013

Osobni naklady 6.510.826,-
Sluzby 258.748,—
Spotrebované nakupy 1.164.065,-
Ostatni naklady, dané, prispévky 8.144,—
Naklady celkem 7.941.783,-
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KO N TAKTY: Ceskomoravska jednota neslysicich tel: +420 541245321

Palackého trida 114 e-mail: cmjn@cmijn.cz

612 00 Brno www.cmjn.cz

kontaktni osoba: Alena Kratochvilova
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