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Uvodni slovo pana
Mgr. Oty Panského

predsedy
Ceskomoravské jednoty neslysicich

Uvodni slovo panf

Jany Kadlckové

predsedkyné
Spolku neslysicich Breclav

Vazeni,
kdyz jsem dostal za Gkol napsat Gvodni ¢ast k této Vyroéni
zpravé 2019, rekl si, co tak vystizného napsat, aby obsahlo
$iti zabéru nasich clenskych organizaci.

Pak jsem si rekl, ze stadi uvést jen par myslenek, protoze
kdo chce, uvidi na dal$ich strankéch dalsi potrebné informace.

Lotisky rok byl kulatym v historii &innosti Ceskomoravské
jednoty neslysicich. V zivoté ¢lovéka je charakterizovan
dvacaty rok zivotem v pIné sile, byti dospélym. Ceskomoravské
jednota neslysicich je pravé takova.

Hlavni oslavy 20. roku Ceskomoravské jednoty neslysicich se
konaly v Brné& na Selepce. Na této akci byli zastupci
z brnénského Magistratu a obvodu Krélovo Pole a za hojné
Gcasti neslysicich.

Tyto oslavy byly pfipomenutim odkazu nasich neslysicich
predkd, v rdmci oslav 100 let ¢innosti neslysicich v Brné
a poukazujici na zalozeni Ustfedni jednoty hluchonémych
v Zemi Moravskoslezské v Brné.

Soudésti byl slavnostni krest nové knihy ,,Po stopéch
brnénskych neslysicich a jejich organizaci aneb Vyhnanci ve
vlastnim domé*.

Misto konani nebylo zvoleno ndhodné, ale symbolicky,
s poukazem na to, 7e na stejném misté na Selepce bylo velké
setkani neslysicich pred 50 roky v roce 1969 a vérme, ze za
dalsich 50 let budou neslysici na stejném misté, v zelené oaze
této brnénské ¢tvrti, a prejeme si, ze to budou také distojné
oslavy celostatni organizace neslysicich a nasi naslednici
v roce 2069 pri hodnoceni si vzpomenou i na nés, v nasich
organizacich Ceskomoravské jednoty neslysicich.

Ze vsech Gspéchu nasich organizaci roku 2019 vyberu
namatkou jednu speciélni: Unie neslysicich Brno se
probojovala az do semifinéle celostatni soutéze Neziskovka
roku 2019.

Vazeni pratelé, jsem jednim ze zakladatelt Ceskomoravské
jednoty neslysicich, posledni roky jako predseda a po
listopadovych volbach 2019 vitdm novou predsedkyni
Ceskomoravské jednoty neslysicich pani Lenku DouSovou.
Lenka patii k VS vzdélané nastupuijici generaci, ktera potahne
s nami véemi karu dopredu vstric budoucnosti.

(== Vas Ota

VéZeni pratelé,

Spolek neslysicich Breclav, z.s. mé& doposud 2 sociélni sluzby -
Tlumodnické sluzby a Socialné aktivizacni sluzby pro seniory

a osoby se zdravotnim postizenim. Neméme v tmyslu
roz$irovat o jinou novou sluzbu. Myslim, Ze u nas sluzby
»zhoustly“ a klienti je vyuzivaji neustale. Napriklad z&dosti

o poskytnuti kompenzacni pomUcky. Domnivam se, ze SNB
poskytuje klientdm velmi uspokojivé sluzby jak na strané
tlumocnické i na strané socialné aktivizacni.

V leto$nim roce se u nas uskutecnily 3 dilezité projekty,
které vyzadovaly vysokou angazovanost socialnich pracovnic
SNB.

vevs

Nejdilezitéjsi projekt byl EU projekt - Interreg Rakousko
— Ceské republika z Fondu malych projektd ,,Podpora
preshrani¢ni spolupréce neslysicich®, na ktery jsme piislib
finan¢ni dotace dostali a uskutecnil se v mésici dubnu.
Jednalo se o navazani pratelského setkani s neslysicimi
Gcastniky z rakouského Mistelbachu za Gcelem vzajemné
vymény zkusenosti a pravidel v oblasti socialnich sluzeb. Dale
vzdélavani neslysicich a kultury v Rakousku a Ceské republice,
podpora komunikace v éeském a rakouském znakovém
jazyce a sezndmeni se s Cinnosti jednotlivych organizaci. Toto
dvoudenni setkani nas velice obohatilo.

Na dalsi 2 psychorehabilitaéni pobyty jsme dostali
¢aste¢nou dotaci z Ministerstva zdravotnictvi a 1 vzdélavaci
a poznéavaci cestu z Jihomoravského kraje. Neslysici tak méli
moznost navstivit spoustu zajimavych mist a ziskat mnozstvi
informaci z téchto lokalit: Plzen a okoli, Jeseniky — Zlaté Hory
a Luhacovice.

Dalsi finan¢ni podporu dlouhodobé ziskavame od
Ministerstva prace a sociélnich véci, Jihomoravského kraje,
Mésta Breclav, Ministerstva kultury a ostatnich sponzord.

Vézeni pratelé, letos jsem se rozhodla a na vyro¢ni ¢lenské
schtizi SNB oznémila, Ze ve funkci vedouci — predsedkyné
a statutarniho zastupce jiz nebudu pokracovat a pfi volbé
nového vyboru na obdobi 2020-2024 nebudu kandidovat.

Réada bych Vam, do dalsich let, poprala hodné dalsich
Uspéchd, vitality, eldnu, novych napadd a zdarilé Cinnosti.

Chci téz podékovat Unii neslysicich Brno za upominkovy
predmét k mé Cinnosti a za krasnou knihu ,,Po stopach
neslysicich a jejich organizaci aneb Vyhnanci ve vlastnim

domé®. Za krasné zpracovanou knihu a za jeji Gpravu skldnim
hlavu.

/‘ Jana Kadlckova

/



CESKOMORAVSKA

JEDNOTA NESLYSICICH, Z.S.

N
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Prehled jednotlivych &lenskych organizaci CMJN

Ceskomoravska jednota neslysicich, z.s. je zapsana ve
spolkovém rejstriku, vedeného u Krajského soudu v Brné,
oddil L, vlozka 6952

Pravni forma: spolek
IC: 65763718
Nejvy3si orgén: Clenska schlize
Statutarni organ: predseda — Mgr. Ota Pansky,

ktery za spolek jedna

Ucel spolku: Spolek je zastresujici organizaci, ktera sdruzuje
své Cleny na zakladé spolecného zajmu.
Jejich ¢lenstvi je dobrovolné a nezavislé.

CLENOVE VYBORU
CESKOMORAVSKE
JEDNOTY NESLYSICICH, Z.S.

Jednéani zastupcl organizace v Breclavi

HLAVNI CINNOST SPOLKU

a)

b)
c)

d)
e)
f)

g)

obhajoba prav a zajmu sluchové postizenych obéant
Ceské republiky

napomahat rozvoji obc¢anské spole¢nosti

spole¢ny postup pri jednani s organy statni spravy
i mistni samospravy, legitimnimi organy

koordinovat spole¢né zajmy v oblasti legislativni, so-
cialni, rehabilitacni, informacni atd.

prohloubit vzajemnou informovanost mezi ¢leny spol-
ku, koordinovat jeho aktivity

vybudovat informacni, poradensky a vzdélavaci servis
pro jednotlivé organizace

spole¢né prezentace vici verejnosti a podnikatelské-
mu sektoru

organizovat klubovou préaci ¢lent spolku, vyhledavani
a spoluprace s odbornymi pracovniky

organizace spoleénych seminar

organizace spoleénych vystav

organizace spolecnych prezentaci.

UDAJE O SPOLKU

Nazev spolku: Ceskomoravské jednota neslysicich, z. s.
Sidlo: Palackého tfida 114, Brno 612 00

Tel., fax: +420 541 245 321

E-mail: cmjn@cmijn.cz

Internetové stranky: www.cmjn.cz

Kontaktni osoba: Alena Kratochvilova



CESKOMORAVSKA
JEDNOTA NESLYSICICH, Z.S.

PROJEKTY ZA PODPORY
MINISTERSTVA KULTURY

ZAJMOVE A VZDELAVACI
AKTIVITY NESLYSICICH
VE VOLNEM CASE

Cilem projektu je celozivotné vyrovnavat nésledky sluchového
postizeni, pozvedavat psychické a obcanské sebevédomi nesly-
Sicich, udit je zit se svym handicapem plnym Zivotem. Projekt
podpofi prezentaci neslySicich osob na verejnosti a prispéje
k pochopeni sluchového postizeni ze strany slysici verejnosti.
Aktivity projektu: Zajisténi pravidelnych volnocasovych kultur-
nich aktivit pro osoby se sluchovym postizenim se zapojenim
slySicich osob v &lenskych organizacich Ceskomoravské jednoty
neslysicich v roce 2019.

Unie neslysicich Brno usporédala rdzné aktivity — napfr.
vzdélavaci prednasky, tvorivé dilny, Vanocni besidku, divadelni
vystoupeni, besedy se zndmymi osobnostmi - s cestovatelem
Jifim Kolbabou, rezisérkou Zojou Mikotovu, herci Zdenkem
Jundkem, Jifim Pfaiferem a Jaromirem Tichym, vytvarniky
Helenou Puchyrovou a Milanem Halvou ad. Akci se zGdastnilo
pres 700 osob.

Hradecké centrum usporéadalo prednasky, damsky klub s akti-
vitami pro zeny, exkurze do Hlinska a Pekla Certovina. Akci se
zGcastnilo témér 200 osob.

Ve Spolku neslysicich Breclav se konaly pravidelné vytvarné

hodiny, uskutecnilo se 14 setkani, kterych se zicastnilo celkem
80 osob.

Prijmy projektu celkem 120 298,- z toho:

Ministerstvo kultury 80 000,-
Vlastni zdroje 40 298,-
Vydaje projektu celkem 120 298,- z toho:
Material 19 521,
Najemné 48 100,-
Preprava osob a materiélu 21 755,
Propagace 9922,-
Osobni vydaje 21 000,-

Beseda s cestovatelem Jifim Kolbabou v pravidelném poradu
s Waldemarem Plchem

Véanoéni zdobeni pernickd

Beseda s hercem a moderatorem Zderikem Junakem



CESKOMORAVSKA
JEDNOTA NESLYSICICH, Z.S.

PROJEKTY ZA PODPORY
MINISTERSTVA KULTURY

ROZVIJENI KULTURNICH
AKTIVIT NESLYSICICH OBCANU,
DETI A MLADEZE

Cilem projektu je zajistit pro osoby se sluchovym postizenim
vhodn4 a privétiva mista pro jejich spoleéenské a kulturni vyzi-

ti. Déle snizit komunikaéni bariéry mezi vétsinovou spole¢nosti
a osobami se sluchovym postizenim.

Aktivity projektu: Zajisténi vétsich kulturnich akci pro osoby
se sluchovym postizenim a prezentace jejich aktivit v ¢lenskych
organizacich Ceskomoravské jednoty neslysicich v roce 2019.

Unie neslysicich Brno usporadala: celodenni akci 100 let
¢innosti neslysicich v Brné s programem pro déti i dospélé —
soucasti byl stanek s prezentaci sluzeb, promitani historickych
fotografii, méreni sluchu, fotokoutek, skakaci hrad. Probéhl
krest knihy ,Po stopach brnénskych neslysicich a jejich
organizaci aneb vyhnanci ve vlastnim domé®, ocenéni 10-ti
osobnosti za ¢innost pro neslysici, vystoupeni Silaka Franty,
Divadla Neslysim a anglického komika Johna Smitha. Akce byla
ukonéena ohnostrojem. Akce se ztcastnilo cca 200 osob.

Hradecké centrum usporadalo Den otevienych dvefi s pre-
zentaci poskytovanych sluzeb a prednaskou ,Historie sportu
neslysicich v Cechach®. Akce se zacastnilo celkem 50 osob.

Spolek neslysicich Breclav usporadal celkem 3 akce — Den
déti, Mezindrodni den neslysicich a Setkani s Mikuldsem.
Zacastnilo se celkem 181 osob.

Prijmy projektu celkem 43 100,- z toho:
Ministerstvo kultury 30 000,-
Vlastni zdroje 13 100,-
Vydaje projektu celkem 43 100,- z toho:
Najemné 9 000,-
Osobni vydaje 16 100,-
Ostatni sluzby 13 000,-
Kulturni vystoupeni 5000,-

Vystoupeni silaka Franty alis Kocourka, u prilezitosti oslav 100.
vyro¢i zalozeni spolkové Cinnosti neslysicich v Brné v r. 1919.

Foto s neslysicim komikem Johnem Smithem z Velké Britanie




CESKOMORAVSKA
JEDNOTA NESLYSICICH, ZS.

PROJEKTY ZA PODPORY
MINISTERSTVA ZDRAVOTNICTVI

DOCHAZKOVE AKCE - KURZY PRO NESLYSICI

Cilem projektu: je podpora osob se sluchovym postizenim,
jejich aktivizace, ziskani novych znalosti a dovednosti, rozvoj
osobnosti.

Aktivity projektu: V jednotlivych organizacich Ceskomoravské
jednoty neslysicich se konaly kurzy pro neslysici.

Unie neslysicich Brno,

misto konani: Brno, Palackého tr. 114

V organizaci probihaly pravidelné kurzy prace na PC. Kurzy
byly na rlzna témata, zajemci se mohli prihlasit na kurz dle
jeho zaméreni. Absolventi téchto kurzd ziskali zakladni znalosti
o systémem Microsoft Windows 10, nastaveni systému OS
Windows, nastaveni profilu, nastaveni a instalace zakladnich
aplikaci, zéklady bezpeénosti Windows, nastaveni ochrany
Windows, redakéni systém WordPress, PHP a MySQL - zéklady
tvorby internetovych aplikaci, Microsoft Office - o Wordu,
Excelu, PowerPointu, Apple iOS - o mobilnim operac¢nim
systému pro mobily se znackou Apple. Kurzy se konaly ve 2.
pololeti roku 2019, usporédali jsme celkem 6 kurz(. Kurzl se
z(castnilo celkem 44 osob.

V organizaci probihaly pravidelné kurzy znakového jazyka
pro zacateéniky a pokrodilé. Kurzy se konaly pravidelné, kazda
prihlasena osoba absolvuje 1x tydné 2 hodiny vyuky v obdobi
zari — prosinec. Celkem se zGc¢astnilo 71 osob.

Plzeriska unie neslysicich,

misto konani: Plzen, Bolevec, Kaznéjovska 1758/43:

V organizaci se konalo cvi¢eni ve virtualni realité pro seniory
a déti se sluchovym postizenim. Kazdé cviceni trvalo 120 min.
Jednd se o pohybové cviéeni (stfidani sportovnich aktivit —
tanecni aktivity, atletika, volejbal, box, stolni tenis, lyzovéni,
atd.) podané zdbavnou formou, jez fyzicky cviéici osobu prevede
do virtualni reality. Tj. cvicici osoba je snimana kamerou, jez
prevede cvicici osobu do avatara na promitaném obraze. Cvicici
osoba si zlepsi fyzicku zabavnou formou. Cviceni probihala od
brezna do prosince, zvlast pro déti a zvlast pro seniory. Celkem
se zUcastnilo 101 osob.

Spolek neslysicich Breclav, misto konani:

Breclav, 17.listopadu 1a:

V organizaci probihaly pravidelné kurzy slovniku cizich slov
(Gesky jazyk) pro osoby se sluchovym postizenim. Kurzy se
konaly od ledna do listopadu, celkem 9 kurzd. Kurz trval 2
hodiny. Kurz( se zGéastnilo celkem 81 osob.

Probihal kurz trénovani paméti pro osoby se sluchovym
postizenim. Kurzy se konaly od ledna do prosince, celkem 11
kurz(. Kazdy kurz trval pramérné 2 hodiny. Kurzl se zdcastnilo
celkem 95 osob.

Probihal pravidelny kurz znakového jazyka pro sluchové
postizené. Konal se kazdé pondéli od 2. zafi do 16. prosince
2019. Celkem 32 hodin. Zacastnilo se jej 6 osob se sluchovym
postizenim.

Oblastni unie neslysicich Olomouc,

Jungmannova 25, Olomouc:

Na jare a na podzim v roce 2019 poréadala Oblastni unie
neslysicich Olomouc z.s. skupinové kurzy s ndzvem Kurz cviceni
paméti a Kurz Ceského jazyka pro sluchové postizené.

Kurz cvigeni paméti (jarni kurz) probé&hl od brezna do kvétna
roku 2019 (streda).

Kurz cviéeni paméti (podzimni kurz) probé&hl od zafi do
listopadu roku 2019 (stfeda). Celkem bylo realizovano 10
aktivit a v ¢asovém rozsahu 120 min.

Tento kurz byl hlavné uréeny pro seniory se sluchovym
postizenim (napf. trénovani paméti, lusténi kiizovek, néacvik
prostorovych orientaci..). Pfihlasilo se 8 nesly$icich osob
v seniorském véku z Olomouce a okoli. VSichni tito lidé méli
jedno spolecné - néco se naudit, smysluplné vyuzit svij
volny &as, dokéazat si ¢eho jsou jesté schopni, zlepsit si pamét
a setkavat se s ostatnimi.

Kurz &eského jazyka pro SP (jarni kurz) probéhl od brezna do
kvétna roku 2019 (pondéli) a bylo realizovano celkem 5 lekci na
téma — Rodina a rodinné vztahy, Cestovani, Lidé a véci, Sporty
a hry, Zdravi a zivotni styl).

Kurz Eeského jazyka pro SP (podzimni kurz) probé&hl od za¥i do
listopadu roku 2019 (pondéli) a bylo realizovano celkem 5 lekci
na téma - Dam a byt, Lidské télo, Technika a komunikace, Prace
a povolani, Tradiéni svatky).

Kazdé lekce trvala dvé vyucdovaci hodiny a byla rozdélena
do dvou dasti. V prvni casti vyuky byla zamérena hlavné na
rozvoj slovni zasoby a v druhé ¢asti byl prostor na procvicovani
gramatiky v ¢eském jazyce. Prihlésily se 4 osoby se SP.

Prijmy projektu celkem 130 000,- z toho:

Ministerstvo zdravotnictvi 80 000,-
Vlastni zdroje 50 000,-
Vydaje projektu celkem 130 000,- z toho:
Provozni vydaje 51 600,-
Osobni vydaje 78 400,-

f

Trénovani paméti




CESKOMORAVSKA

JEDNOTA NESLYSICICH, Z.S.
PROJEKTY ZA PODPORY
MINISTERSTVA ZDRAVOTNICTVI

REKONDICNI POBYTY PRO OSOBY SE SLUCHOVYM
POSTIZENIM

Cilem projektu je rozvijeni osobnosti osob se sluchovym posti-
Zzenim a osvéta zdravotnické problematiky. Pobyty umoznuji
setkdvat se ve vétsi mire s ostatnimi sluchové postizenymi
z jinych oblasti a integrovat se do spolec¢nosti jinak postizenych
lidi a do spole¢nosti slysicich lidi.

Aktivity projektu: Jednotlivé organizace CMJN usporadaly
celkem 7 rekondi¢nich pobytd, kterého se zGcastnilo celkem
125 osob.

Rekondi¢ni pobyty pro neslysici byly zaméreny na rozvijeni
osobnosti a na osvétu o zdravotnické problematice. Prispély
k integraci neslysicich obéant do spoleénosti a umoznily jim
setkdvat se a upevnovat pratelské vztahy mezi neslysicimi
navzajem. Pobyty prispély i k upevnéni zdravi, navodily pri-
jemnou pratelskou atmosféru, spokojenost a aktivitu tcastnikd.

Prijmy projektu celkem 246 340,- z toho:
Ministerstvo zdravotnictvi 123 000,-
Vlastni zdroje 123 340,
Vydaje projektu celkem 246 340,- z toho:
Provozni vydaje 222 340,
Osobni vydaje 24 000,-

Slovnik cizich slov

Psychorehabilitacni pobyt pro SP v Jesenikach Pobytovéa akce v Moravskoslezskych Beskydech




CESKOMORAVSKA

Vynosy za obdobi 1. 1. 2019-31. 12. 2019 J ED N OTA N ES LYS'C' CH
Dotace MK - Zajmové aktivity 80 000,-
Dotace MK - Rozvijeni kulturnich aktivit 30 000,-
Dotace MZ — Dochazkové kurzy 80 000,-
Dotace MZ — Rekondi¢ni pobyty 123 000,-
Trzby z prodeje sluzeb 225 200,-
Uroky 13,-
Sponzorské dary 15 000,-
CELKEM 553 213,-

Naklady za obdobi 1. 1. 2019 -31. 12. 2019

Mzdové néaklady 155 500,-
Spotreba materialu 28 321,-
Sluzby 361 838.-
Ostatni naklady 2 633,-
CELKEM 548 292,-



UNIE NESLYSICICH
BRNO, Z.S.

Unie neslysicich Brno, z.s. je élenem Ceskomoravské jedno-
ty neslysicich, spolkem, ktery je zapsany od 1. 1. 2014 ve
spolkovém rejstriku Krajského soudu v Brné, oddil L, vlozka
6947. Spolek je dobrovolny, nezavisly, sdruzujici ¢leny na
zakladé spoleéného zajmu. Cilem je obhajoba prav, potieb
a zajmu sluchové postizenych ob&ant Ceské republiky.

UDAJE O ORGANIZAC

Unie neslysicich Brno, z. s.
Palackého trida 114, Brno 612 00

Nézev organizace:

Sidlo organizace:

Organizacni forma:
ICO:

Statutarni zastupce:

spolek
65761201

Petra Listvanova

Kontaktni osoby: Alena Kratochvilova, Ivan Polacek

Cislo Gétu: 1354105349/0800 u CS
Tel., fax: 541 245 321
Mobil: 725 605 216
E-mail: unb@cmjn.cz

www.unieneslysicichbrno.cz,
www.kurzznakovehojazyka.cz

Internetové stranky:

Provozni doba:

Pondéli, atery, streda 9.00 - 17.00
Ctvrtek 9.00 - 20.00
Patek 9.00 - 15.00

SLOZENI VYBORU

Petra Listvanovéa predsedkyné vyboru

Jana Polackova mistopredsedkyné vyboru
Ivan Polacek ¢len vyboru
Peter Listvan ¢len vyboru
Bc. Lubomir Hykl

Mgr. et Bc. Lenka Dousova

Jan Malinka

¢len vyboru
¢lenka vyboru

¢len vyboru

Podle zékona ¢. 108/2006 Sb. o sociélnich sluzbach je Unie
neslysicich Brno, z.s. zaregistrovand na sluzby: tlumocnické

sluzby a odborné sociélni poradenstvi.

10

Predstaveni kavarny ,,Sign with me“
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MORAVSKOSLEZSKE

V BRNE !
CinNosT Nestysicicsty P

1

Pamétni cena udélena k 100. vyroci zalozeni spolkové ¢innosti
neslysicich v Brné

——

Vyrocni ¢lenska schlze



TLUMOCNICKE SLUZBY

B Poslani - Poskytujeme osobédm se sluchovym postizenim
tlumoénické sluzby, zprostiedkovat jim informace, a tim
odstranovat komunikaéni bariéry.

® Co nabizime:

1) tlumoéeni do &eského znakového jazyka;

2) tlumoceni do znakované &estiny;

3) artikulagni forma tlumodent;

4) tlumodeni na principu totalni komunikace (mix),

5) on-line tlumodeni prostfednictvim Telekomunikaéniho

centra pro neslysici (www.tken.cz)

Tlumocnické sluzby jsou poskytovany ambulantni a terénni
formou.

Terénni forma sluzby - Tlumocnické sluzby jsou poskytovany
napfiklad na Gradech, ve zdravotnickych zafizenich pri pra-
covnich pohovorech, v bankach, pfi béznych pracovnich a
osobnich zélezitostech ad.

Terénni tlumocnické sluzby poskytujeme v Brné a okoli.

Ambulantni forma sluzby - Pfi této formé sluzby, ktera je po-
skytovana v prostoréch organizace, nabizime telefonické vy-
fizeni osobnich zalezitosti, pomoc pfi vyplnovani formulara,

pretlumoceni tisténych textd, apod.

® Cilova skupina - Osoby se sluchovym postizenim (neslysi-
ci, nedoslychavi, ohluchli) véech vékovych kategorii.

B Cena sluzby - ZDARMA - pro osoby se sluchovym postize-
nim, které jsou ob&ny CR a maji s Unii neslysicich Brno,
z.s. uzavienou ,Smlouvu o poskytnuti tlumocnické sluz-
by“.

B Kapacita sluzby - ambulantni okamzita: 7

- terénni okamzita: 4

UNIE NESLYSICICH
BRNO, Z.S.

Tlumoceni v Ceské televizi Brno, tlumoci Ivana Kupéikova

B Pracovni tym

Ivan Polacek
Mgr. Andrea ll¢akova

Mgr. et Bc. Lenka Dousova
Drahuse Szymusikova
Mgr. Eliska Sotikova

Mgr. lvana Kupcikova, DiS
Libuse Machova

Katerina Zimna

vedouci organizace
tlumocnik znakového jazyka

socialni pracovnik
tlumoénik znakového jazyka

socialni pracovnik
tlumoc¢nik znakového jazyka
tlumoénik znakového jazyka
tlumocnik znakového jazyka
textovy operator

textovy operator
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ODBORNE SOCIALNI
PORADENSTVI

B Poslani - Poslanim sluzby odborné socialni poradenstvi je
poskytnout rady, informace, pomoc a podporu osobédm se slu-
chovym postizenim vsech vékovych kategorii, aby mohli vést
zivot obdobny jako lidé bez postizeni sluchu. Uzivateldm se
sluchovym postizenim pomahame prekonévat informaéni a ko-
munikacni bariéru a snazime se maximalné podporovat jejich

integraci do spolec¢nosti a tim zlepsit kvalitu jejich zivota.

® Co nabizime

— Poradna kompenzacnich a komunikaénich pomucek. Posky-
tujeme informace o prehledu pomdcek, o vyuziti a pouzivani
pomcek, moznosti jejich zakoupeni, informace o ziskani pri-
spévku na pomucky. Uzivateli doporu¢ime vhodnou kompen-
zacni pomucku s ohledem na jeho aktudlni stav vnimani zvu-
ku a mluvené reci. Souc¢asné nabizime moznost si pomucky
vyzkouset ¢i zapQjéit pro doméci uzivani.

— Poradna pro nedoslychavé — Poradna pro nedoslychavé je
zamérena predevsim pro uzivatele sluchadel. Poskytujeme
rady, informace a pomoc v pripadech, kdy uzivatel potrebuje
poradit jak ziskat sluchadlo nebo mé rozbité sluchadlo, po-
trebuje vycistit sluchadlo, poridit baterie, sluchadlo piska, méa
problémy s usni tvarovkou, tvrdou hadickou...apod.

— Psychologické poradenstvi za Gcasti tlumocénika znakového
jazyka — V psychologickém poradenstvi zajistujeme odborné
psychoterapeutické poradenské sluzby pro neslysici v rdmci
poradny s ndzvem ,Rodinné a individuélni poradenstvi“. For-
my prace s uzivatelem: rodinné a individualni poradenstvi,
systemické rodinna terapie, pfileZitostné i terénni poraden-
stvi a poskytnuti sluzby pfimo v domacim prostredi, pisemny
kontakt.

Dobré réno o historickych pomuckach pro neslysici a nedoslychavé,
predstaveni knihy ke 100. vyroci spolkové cinnosti neslysicich
v Brné
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— Orientace v socialnich systémech - Poskytujeme odborné
socialni poradenstvi v oblastech prispévki na pomucky, pru-
kazek ZTP, pomoc pfi jednani s Grady, pri hledani zaméstnani,
studia, bydleni, ubytovani apod., pomoc pfi vypliovani rdz-
nych formuléra, sestaveni rlznych podani, pomoc pri kon-
taktu se slySicimi osobami, moznost telefonického vyfizent,
zprostiedkovani kontaktd na organizace ad.

Odborné socialni poradenstvi je poskytovano ambulantni
formou.

® Cilova skupina — Osoby se sluchovym postizenim (neslysici,
nedoslychavi, ohluchli) véech vékovych kategorii.

B Cena sluzby - ZDARMA
B Kapacita sluzby - 2000 osob max. ro¢né

B Pracovni tym

Ivan Polacek vedouci organizace

poradna kompenzaénich pomucek

Mgr. Eliska Sotikova socialni pracovnik

poradna kompenzaénich pomucek
Leos Prusvic poradna pro nedoslychavé
Alena Kratochvilova

Lubomir Hykl

poradna kompenzaénich pomacek

vzdélavaci ¢innost
poradna kompenzaénich pomucek

PaedDr. Karla Hrab¢ikova  rodinné a individualni poradenstvi

Instalace a méreni funkénosti indukéni smycky pro uzivatele
sluchadel na informaéni prepazce obchodu Kaufland v Ostrové
nad Ohr{




DALSI CINNOST]

- kurzy znakového jazyka pro verejnost

— kurzy pro pracovniky v soc. sluzbéch

— kurzy ceského znakového jazyka na 4 CD,

- provoz Telekomunikaéniho centra pro neslysici (www.tken.cz),
- prednasky, seminére,

- vzdélavaci kurzy pro osoby se sluchovym postizenim,

- setkavani pro rodice s détmi,

— kulturni, sportovni, pobytové a dalsi akce nasi organizace.

CINNOST V ROCE 2019

V roce 2019 bylo pro sluchové postizené osoby dle statistiky
zajisténo:

B Tlumocéeni do znakového jazyka:

Pocet kontaktl 2 958
Pocet intervenci 7 870
Doba stravena na cesté 809
B Odborné socialni poradenstvi:

Pocet kontaktl 328
Pocet intervenci 5176
m Aktivizaéni ¢innosti: 1307
B Kurzy znakového jazyka: 120

® V prabéhu roku se konalo:

- 53 vzdélavacich akci - prednasky se sociélni ¢i zdravotni

tematikou, tvorivé dilny, akce pro déti apod.

— Pravidelné kurzy znakového jazyka, pocitacové kurzy

— Kurz nécviku poslechovych a komunika¢nich dovednosti

— Oslava 100 let ¢innosti neslysicich v Brné

— Navstéva a spolecné vareni s neslysicimi z Japonska

- Vystavy kompenzacnich a komunikaénich pomucek pro
neslysici a nedoslychavé

- Vzdélavaci seminare na skolach

— Workshopy na skolach o znakovém jazyce

- 1 pobytova akce, turistické vylety, kulturni a sportovni akce

DEKUJEME ZA PODPORU

Jihomoravskému kraji, Magistratu mésta Brna, Ministerstvu
zdravotnictvi, Ministerstvu kultury, Ufadu prace, Méstské
¢asti Brno-Krélovo Pole, Socialné nadac¢nimu fondu mésta Brna
a Jihomoravského kraje, sponzoram: Infotel, Cegan, Bachl
a Mergon.

UNIE NESLYSICICH
BRNO, Z.S.

Organizatori oslav 100.vyroci spolkové ¢innosti neslysicich v Brné
na éelepce, zleva: Peter Listvan, Petra Listvanova, Andrea llI¢ako-
v4, Svatopluk Zamboch, Alena Kratochvilova, lvan Pol4éek, Lenka
Dousova, Jan Malinka, Lubomir Hykl

Déti neslysicich rodic¢a u prilezitosti MDD

i

Exkurze na strelnici v Luléi u Vlyskova byla soucasti oslav 100.
vyro¢i, podékovani za organizaci patii majiteli panu Prochézkovi.
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BRNO, Z.S.

Ochutnévka japonskych jidel od neslysicich pracujicich v Tokijské kavarné neslysicich ,,Sign with me*.

Na fotce zleva: provozni kavarny Alena Prochéazkova, cisnik Jifi Svoboda, ¢iSnice Jaroslava Struharova, ¢isnik Robert Sokola, ¢estny
predseda Svatopluk Zamboch, kucharka Kioko Okamoto, tlumo&nik zn.j. lvan Polagek, tlumoénik zn.jazyka Yoichi Buto, tlumoénik Jap-cz
jazyka, organizator akce Takashi Kurabayashi, majitel kavarny ,,Sign with me* Yanagi Masahiro, tlumoénice zn.j. Eliska Sotikové

Spokojeni hosté Dékovna zdravice sponzorim




UNIE NESLYSICICH
BRNO, Z.S.

Spokojeni hosté, takto se spravné déla sushi

. :-
i - 7

B ot e ..
Spolecné prace japonské neslysici kucharky Kioko a ¢eského
kuchare Jirky S.

e \
L -

Knihovna w
6 lifiho Mahena

y Brné

Cr -
"NOST] Nestysicich

UNIE NESLYSICICH BRNO 19192019

Historie a vyvoj sluchadel a pomiicek
pro osoby se sluchovym postizenim

Vystava ke 100. vyroci zalozeni spolkové cinnosti neslysicich
v Brné a na Moravé v Knihovné Jitiho Mahena, Koblizna 4

16.-30.9.2019
Zahajeni vystavy 16.9.v 17:00

Pomiicky, které poméhaly nasim nedoslychavym i neslysicim osobam
na prelomu minulého stoleti az do soucasnosti.

s|r[n]olf @, Mo
u N B Unie neslysicich Brno

UNEE Palackého tfida 114
NESLYSICICH ,
BRNO Brno-Kralovo Pole

wairn,

WWW.UNIENESLYSICICHBRNO.CZ
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UNIE NESLYSICICH

B R N O, Z o S Vynosy za obdobi 1. 1. 2019 - 31. 12. 2019

Dotace JMK (MPSV) — tlumoénické sluzby 1 540 000,-
Dotace JMK (MPSV) - odborné socialni poradenstvi 912 700,-
Dotace JMK - tlumocnické sluzby 135 500,-
Dotace JMK - odborné socialni poradenstvi 75 900,-
Dotace MMB-socialni odbor - tlumoc¢nické sluzby 501 000,-
Dotace MMB-socialni odbor — odborné sociélni poradenstvi 301 000,-
Dotace MMB-odbor $kolstvi a mladeze - akce pro déti 25.000,—
— sportovni aktivity 40 000,-

Dotace MMB-odbor kultury — 100 let ¢innosti 68 000,-
Dotace MC Brno-Kralovo Pole — volno&asové aktivity 40 000,—
— vydani knihy ke 100 letdm dinnosti 40 000,-

Dotace Erasmus - Vzdélavani dospélych v oblasti asistivnich technologii 248 756,-
Dotace Urad prace 895 164,
Dotace Seniorskéa obalka 86 000,-
Dotace Socialné nadac¢ni fond 40 000,-
Clenské pispévky 12 680,-
Prispévky na pobytovou akci 85 200,
Trzby z prodeje sluzeb 738 750,-
Trzby z prodeje zbozi 16 908,-
Prijaté dary 20 000,-
Uroky 91,-
CELKEM 5822 649,-

Naklady za obdobi 1. 1. 2019 -31. 12. 2019

Mzdové néaklady 2997 109,-
Zakonné socialni odvody 796 116,-
Spotreba materialu 510 945,-
Spotreba energie 183 812,-
Reprezentace 4 424
Cestovné 5715,-
Sluzby 1372 867,-
Ostatni naklady 61 423,
CELKEM 5932 411,-
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UDAJE O ORGANIZACI

Pracovnik adrzby Josef Pastrnek
Néazev: Oblastni unie neslysicich Olomouc z.s. Pracovnik dklidu Pavlina Sudfichova
Sidlo: Jungmannova 972/25, 779 00 Olomouc
I¢o: 66932246 Kurzy Z:
Organizaéni forma: zapsany spolek Lektor 2J Jana Quittova
Statutarni zastupce: Pastrnek Pavel Lektor ZJ Alena Cigankova
Mobil: 777 959 722, 774 585 225, Lektor ZJ Radek Quitt / Lukas Baborsky
777 854 328, jen SMS Garant kurzu ZJ Mgr. et BcA. Pavel Kudera, Ph.D.
Webové stranky: www.ounol.cz
E-mail: ounol@ounol.cz
Cislo étu: 27-4181160297/0100 Poslani a cile

Nestatni neziskova organizace Oblastni unie neslysicich
Olomouc byla zaregistrovdna jako obcanské sdruzeni na

S LOZ EN | VYBO RU Ministerstvu vnitra CR v roce 1998. Jejim poslanim je predchazet

socidlnimu vylouceni osob se sluchovym postizenim, k ¢emuz

Predseda: Pastrnek Pavel voli nésledujici cile:

Mistopredseda: Kudera Petr - obhajoba prav, potieb a zajml neslysicich obcand Ceské
. republiky;

Clenové: Latalova Lenka P Y

" — Géast na socidlni rehabilitaci a integraci neslysicich,
Revizni komise: Sudfich Tomas organizace a provadéni vzdélavacich, kulturnich, sportovnich
aj. aktivit, slouzicich z&jmam neslysicich;

- poskytovéni sluzeb neslysicim tak, aby bylo dosahovéno

PRACO\/N"CI L’JSEKU SLUZEB :ir:tzftmn?{sr;o:zgjgft;nﬁe rovnocennosti neslysicich ob¢and

. . — iniciace a posuzovani legislativnich aktl, dotykajicich se
Vedouci organizace: L,
neslysicich.

Vedouci organizace Pavel Pastrnek
K zajisténi napliovani svého poslani vytvari organizace funkéni
Gseky, do kterych pfijimé zaméstnance, a to jak neslysici, tak
Sociélni sluzby: slysici. Tyto Gseky ridi vedouci organizace, ktery je soucasné
Sociélni pracovnik, tlumocnik Mgr. Jana Mengova volenym predsedou OUN Olomouc. K naplnovéni cilG slouzi
Socialni pracovnik, tlumocnik Mgr. Jana Grohmannova organizaci innosti, které |ze rozdélit do okruhu:
o p . P . p — Socialni sluzby registrované dle zakona ¢. 108/2006 Sb.
Socialni pracovnik, majetkové sprava Mgr. Petra Hartingerova L y . g, o y . // ’
) o L o socialnich sluzbach, vykonavaji zaméstnanci Gseku soc.
Pracovnik v socialnich sluzbach Pavel Pastrnek

sluzeb. K této Cinnosti prijala organizace verejny zavazek.
Rozvoj komunikace Mgr. Nada Vesela — Dalsi souvisejici sluzby vykonavaji zaméstnanci jednotlivych
Usek®: kurzy znakového jazyka akreditované MSMT, provoz
Projektovani a personalni prace: internet?v,é kezxv:éw/nyj v/;?p&jéky mianostl’ provjiné ctrganizace

poskytujici vzdélavani. Tyto souvisejici sluzby vyznamnou
mérou prispivaji k sociélni integraci osob se sluchovym
postizenim do majoritni spolecnosti, a to k integraci ve
smyslu koadaptace.

Projektovy a personalni manazer Bc. Petr Safranek

Internetova kavarna, vypujéky mistnosti:

Administrativni pracovnik, — Spolkova cinnost vychézi z aktivit clenské zékladny, je
pracovnik kavarny, Martina Pastrnkova vyvijena ¢leny v zajmovych klubech. Pro své aktivity v piipadé
Pracovnik kavérny Pavlina Sudtichové potreby mohou ¢lenové nebo skupiny élent éerpat socialni

sluzby dle zakona ¢. 108/2006 Sb., které jsou OUN Olomouc
registrované. Socialni sluzby jsou ¢lendm poskytovany za
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stejnych podminek jako i ostatnim Zadateldm ze stanovené
cilové skupiny, tzn., fakt prislusnosti k poskytovateli neni pro
poskytovani sluzeb relevantni.

svo

Priblizime si zde jeden z pilifi, na kterém OUN Olomouc stoji.

Usek sociélnich sluzeb OUN Olomouc zabezpeduije tyto &innosti:

- poskytovani registrovanych sluzeb dle zdkona ¢. 108/2006
Sh., o sociélnich sluzbach;

— tvorba prispévkd pro mési¢nik INFO OUN Olomouc;

- spoluprace pri tvorbé a vydéavani vyro¢ni zpréavy OUN
Olomouc a CMJN;

- konzultace k iniciaci a posuzovani legislativnich aktd dotyka-
jicich se neslysicich osob;

- prodej spotrebniho materidlu do sluchadel.

Vybér a skladba registrovanych sluzeb vychazi z individuélnich
potreb osob se sluchovym postizenim tak, aby pokryvala celé
spektrum zivotnich situaci, které u této nehomogenni cilové
skupiny reélné existuji.
- tlumocnicka sluzba;
- telefonické krizova pomoc;
- socialné aktiviza¢ni sluzba pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim;
— socialni rehabilitace;
- odborné socialni poradenstvi.
Cilovou skupinou pro poskytované sluzby jsou osoby se
sluchovym postizenim od 7 let.
Sluzby sociélni prevence i sluzba odborného sociélniho
poradenstvi jsou pro klienta bezplatné.

Dalsi aktivity, které slouzi k napliiovani poslani OUN Olomouc:

- rekondiéni pobyt pro déti se sluchovym postizenim;

- pravidelnd setkavani, besedy a prednasky pro osoby se
sluchovym postizenim a jejich pratele;

— poradani kurz( znakového jazyka pro zajemce z rad Siroké
verejnosti ve dvou stupnich pokrodilosti s moznosti ziskani
osvédceni s celostatni platnosti;

— obderstveni v kavarné pro navstévniky OUN Olomouc;

- pronajmy mistnosti. V prostordch OUN naslo zazemi pro svou
¢innost nékolik dalsich neziskovych organizaci. Prijemného
prostredi uéeben vyuzivaji i organizace zamérené na vzdélava-
ni intaktnich osob, a timto vzajemnym kontaktem odli$nych
jazykovych kultur stéle dochazi ke zlepseni sociélni integrace
osob se sluchovym postizenim do vétsinové spole¢nosti.

- informace o prodeji kompenzaénich pomucek pro osoby se
sluchovym postizenim;

— OUN Olomouc je tadnym &lenem CMIN (Ceskomoravské jed-
noty neslysicich) a NRZP CR (Narodni rada osob se zdravot-
nim postizenim CR)

- OUN Olomouc je zapojena do komunitniho planovéani na
Gzemi mésta Olomouce;
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Socialni sluzby

Tlumocnicka sluzba
je poskytovana jako terénni i ambulantni sluzba osobam
neslysicim, tzn. tém osobam s tézkym sluchovym postizenim,
kterym rozsah a charakter sluchového postizeni neumoznuje
plnohodnotné porozumét mluvené reci sluchem.
Pri poskytovani tlumoénickych sluzeb zajistuje OUN zakladni
¢innosti v rozsahu téchto dkona:
a) tlumoéeni pomoci znakového jazyka pro sluchové postizené;
b) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajm@ a pfi
obstaravani osobnich zalezitosti:
- pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatiovani prav a
opravnénych zajm;
— pomoc pfi vyfizovani béznych zélezitosti.
Casova dostupnost sluzby:
ambulantni
8-12, 13-17 hod.
at, ¢t 8-12, 13-16 hod.
pa 8-12 hod.

+ Pfedem zverejnéné terminy skupinovych aktivit

po, st

terénni

po-pa 8-18 hod.
Zéasadou pri poskytovéni sluzby je respektovéni volby komuni-
kac¢niho systému. Neslysici osoby maji prévo si svobodné vybrat
a zvolit z téchto komunikaénich systéma:
- &esky znakovy jazyk;
- komunikaéni systémy vychézejici z ¢eského znakového
jazyka:
« znakovana destina;
o prstova abeceda;
e vizualizace mluvené cestiny;
o pisemny zdznam mluvené reci.
Sluzba je poskytovana z hlediska problematiky sluchového
postizeni a jeho dasledka.
Uzivatel sluzby mé préavo si vybrat tlumocnika.

Telefonicka krizova a SMS pomoc
je terénni sluzba poskytovana na prechodnou dobu osobéam,
které se nachézeji v situaci ohrozeni zdravi nebo zivota nebo
v jiné obtizné Zivotni situaci, kterou prfechodné nemohou resit
vlastnimi silami.
OUN zajistuje pri poskytovani telefonické krizové pomoci
zakladni ¢innosti v rozsahu téchto Gkond:
a) telefonicka krizova pomoc: krizova prace s osobou spodivajici
v jednordzovém nebo opakovaném telefonickém kontaktu
osoby s pracovistém telefonické krizové intervence;
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b) pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajm a pfi obsta-
ravani osobnich zalezitosti:
- pomoc pri komunikaci vedouci k uplatriovani prav a oprav-
nénych zajmu;
— pomoc pfi vyrizovani béznych zélezitosti.
Sluzbu je mozné vyuzit pro neodkladné reseni problému v pri-
padech ohrozeni zdravi nebo Zivota nebo v jiné obtizné zivot-
ni situaci, kterou osoba z ddvodu komunikacni bariéry neni
schopna sama resit.

Casova dostupnost sluzby:

terénni
po-pa 0.00-8.00 hod., 18.00-23.59 hod.
S0, ne 0.00-23.59 hod.

Zéasadou pri poskytovani sluzby je rychlé zprostredkovani po-
moci pri ohrozeni zdravi nebo Zivota, nebo v jiné obtizné situ-
aci, kdy by mohl problém pri odkladu jeho reseni vést ke zhor-
Seni situace doty¢né osoby. Patri sem i objednani tlumocnické
sluzby, pokud takové potreba vznikne k neodkladnému reseni
problému v pripadech ohrozeni zdravi nebo zivota nebo v jiné
obtizné Zivotni situaci.

Sluzba nenahrazuje jiné formy pomoci.

Socialné aktiviza¢ni sluzba pro osoby se sluchovym postizenim

slouzi osobam z cilové skupiny ohrozenym sociélnim vylouce-

nim. OUN pfi poskytovani socialné aktivizaéni sluzby zajistuje
zakladni ¢innosti v rozsahu téchto Ukond:

a) zprostifedkovani kontaktu se spoledenskym prostiedim:
zajmové, vzdélavaci a volnocasové aktivity;

b) socialné terapeutické &innosti: socioterapeutické &innosti,
jejichz poskytovéni vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni
zaclenovani osob;

c) pomoc pfi uplatihovani prav, opravnénych zajma a pfi obsta-
ravani osobnich zélezitosti:

—pomoc pri komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a oprav-

nénych zajmu;

— pomoc pfi vyrizovani béznych zélezitosti.

Sluzba je poskytovéna v pripadé, Ze osoba ve svém volném
Case ma zajem se néco nového naucit, dozvédét. Sluzba je za-
mérena na celkovy rozvoj osobnosti prostrednictvim vzdélava-
cich, zajmovych a volnocasovych aktivit a socioterapeutickych
¢innosti, a to jak skupinovych, tak individualnich.

Casova dostupnost sluiby:

ambulantni a terénni

8-12, 13-17 hod.
at, ¢t 8-12, 13-16 hod.

pa 8-12 hod.
+ Predem zverejnéné terminy skupinovych aktivit

po, st

Zasadou pri poskytovani sluzby je respektovani volby komu-
nikaéniho systému.

Charakteristickymi znaky sluzby je dobrovolné Gcast klienta,
orientace do volného d&asu klienta, tvorba a nabidka aktivit
vychazi z potreb a zajmu klienta.

Sluzba je poskytovana z hlediska problematiky sluchového
postiZeni a jeho dudsledkd.

Sluzba ma preventivné terapeuticky charakter.

Socialni rehabilitace pro osoby se sluchovym postizenim

Sociélni rehabilitace je soubor specifickych ¢innosti smérujicich

k dosazeni samostatnosti, nezavislosti a sobéstaénosti osob, a

to rozvojem jejich specifickych schopnosti a dovednosti, posi-

lovanim navykd a nacvikem vykonu béznych, pro samostatny

Zivot nezbytnych Cinnosti alternativnim zpdsobem vyuZzivajicim

zachovanych schopnosti, potenciala a kompetenci. Socialni re-

habilitace se poskytuje formou terénnich a ambulantnich slu-

Zeb.

OUN pfi poskytovani sociélni rehabilitace zajistuje zakladni
¢innosti v rozsahu téchto dkona:

a) nacvik dovednosti pro zvladani péée o vlastni osobu,
sobéstacnosti a dalsich ¢innosti vedoucich k socidlnimu za-
¢lenovant:

- nacvik obsluhy béznych zarizeni a spotrebicd;

- nacvik péce o doméacnost, napriklad péce o odévy, uklid,
drobné Gdrzbarské prace, chod kuchyné, nakupovani;

- nacvik péce o déti nebo dalsi ¢leny domacnosti;

- nacvik samostatného pohybu véetné orientace ve vnitfnim
i venkovnim prostoru;

- nacvik dovednosti potrebnych k Grednim Gkontm, napri-
klad vlastnoruéniho podpisu;

b) zprostiedkovani kontaktu se spoledenskym prostredim:

— doprovazeni dospélych do skoly, skolského zarizeni, za-
méstnani, k [ékari, na zajmové aktivity a doprovéazeni zpét;

- nacvik schopnosti vyuzivat dopravni prostredky;

- nacvik chovéni v riznych spolecenskych situacich;

- nacvik béznych a alternativnich zplsobd komunikace,
kontaktu a prace s informacemi;

) vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti:

— upevnovani ziskanych motorickych, psychickych a social-
nich dovednosti a schopnosti;

d) pomoc pFi uplatfiovani prav, opravnénych zajma a pfi obsta-
ravani osobnich zalezitosti:

— podavani informaci o moznostech ziskavani rehabilitacnich
a kompenzacnich pomicek;
— informacdni servis a zprostredkovani sluzeb.

Sluzba je poskytovéana v pripadé, Ze osoba s tézkym sluchovym
postizenim potrebuje zvysit svou samostatnost a sobéstacnost
pfi vyrovnavani se s naroky, které na ni klade kazdodenni zivot.
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Socialni rehabilitace uplatiuje postupy praktického nacviku.
Sluzba pouzivéd metody prace individualni i skupinové.

Casova dostupnost sluzby:
ambulantni a terénni

po, st 8-12, 13-17 hod.
at, &t 8-12, 13-16 hod.

pa 8-12 hod.
+ Predem zverejnéné terminy skupinovych aktivit

Zéasadou pri poskytovani sluzby je respektovéani volby komu-
nika¢niho systému.
Vyuziti sluzby je pro klienta dobrovolné, vychézi z jeho
individualnich potreb a jeho zajmu svou situaci resit.

Sluzba je poskytovana z hlediska problematiky sluchového
postizeni a jeho dasledkd.

Sluzba mé terapeuticko-preventivni charakter.

Odborné socialni poradenstvi pro osoby se sluchovym
postizenim

Poslanim sluzby je predchézet socialnimu vylouéeni osob se
sluchovym postizenim. Sociélni sluzba zprostredkovévé kontakt
se spolecenskym prostredim, prinasi uzivateldm individuélni
podporu pfi obhajobé prav a obstarédvéani osobnich zalezitosti.
V obtiznych Zivotnich situacich nabizi sociélné terapeutickou
podporu. Odborné poradenstvi uzivateldm poméhé zejména
v pfistupu a pfi zpracovani informaci, které jsou nezbytné pro
vedeni plnohodnotného zivota.

OUN Olomouc poskytuje odborné poradenstvi v oblastech
orientace v socidlnich systémech, vzdélavani, a v oblastech
kompenzace pripadné
navazujici sluzby.

ztrdty sluchu a zprostredkovava

Casova dostupnost sluzby:
ambulantni a terénni

po, st 8-12, 13-17 hod.
at, ¢t 8-12, 13-16 hod.
pa 8-12 hod.

LY 4
"
' Olomoucky kraj

Zasadou pri poskytovani sluzby je respektovani volby komu-
nikaéniho systému. Rovnéz tak je respektovana volba zplsobu
reSeni nepriznivé situace. Rozhodnuti pro volbu zpdsobu reseni
¢ini vzdy uzivatel na zékladé spolupréce se socidlnim pracov-
nikem.

Sluzba je poskytovana z hlediska problematiky sluchového
postiZeni a jeho dudsledkd.

Cinnost v roce 2019
Statistika socialnih sluzeb

Pocet klientd  Prima péce hod

Odborné poradenstvi 89 126,5
Sociélni rehabilitace 103 730
Sociélni aktivizace 137 540,2
Tlumodceni 117 565,9
Telefonicka krizova pomoc 1 0,25

Statistiky akci
4 arteterapie
18 prednasek
3 rekondiéni pobyty
15 akei (exkurze, sportovni, zabavni)

- Pravidelné kurzy znakového jazyka, individualni pocitacové
kurzy apod.

- Veletrhy sociélnich sluzeb.

- Seminéare pro pracovniky v socialnich sluzbach.

- Seminare pro skoly a instituce o osobach se sluchovym po-
stizenim.

— Akce pro sSirokou verejnost: Kolobézkidda, Vanocni stéanek.

Dékujeme také nasim sponzordm a donatordm:

Poskytovani socialnich sluzeb bylo v roce 2019 zajisténo diky
dotacim MPSV CR, Statutarniho mésta Olomouce a Olomouc-
kého kraje.

MINISTERSTVO
KULTURY

oLomMmoucC

< 1
= :
Q - \m j DOBRE W @@ PRO o
MINISTERSTVIE) ZDRAVGTNIETVI MSTO AVOT o - .
CFSEE REPLIBLIEY M Pomihiime & polorou Urad prace CR
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MDN - Hra bingo MDN - lukostrelba

Pobyt — Rigky OUN - turistika Prednaska - diskriminace neslysicich




OBLASTNI UNIE
NESLYSICICH OLOMOUC

Volna beseda — opékani Spekack Ri¢ky v Orlickych horach
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OUN - Tamtéz Mikulas Véano¢ni bowling

Vano¢ni bowling Véano¢ni puné




OBLASTNI UNIE
N ES LYé |,C|,CH O LO M O U C Vynosy za obdobi 1. 1. 2019-31. 12. 2019

Dotace MPSV (registrované sluzby dle zak. 108/2006 Sb.) 2 241 100,-
Dotace Statutarni mésto Olomouc — odborné soc. poradenstvi 45 000,-
Dotace Statutarni mésto Olomouc - tlumocnické sluzby 50 000,-
Dotace Statutarni mésto Olomouc - telefonickéa kriz. pomoc 10 000,-
Dotace Statutarni mésto Olomouc - soc. aktiv. sluzb 60 000,
Dotace Statutarni mésto Olomouc - socialni rehabilitace 40 000,-
Dotace Statutarni mésto Olomouc - volnodasové aktivity mladeze 15 000,-
Dotace Olomoucky kraj 290 500,-
Dotace MK CR - arteterapie 21 000,-
Prijaté ¢lenské prispévky 7 750,-
Trzby z prodeje sluzeb 712 776,-
Trzby z prodeje zbozi 187 809,-
Ostatni vynosy 819 591,
CELKEM VYNOSY 4500 526,-
Mzdové néaklady 2 361 297,-
Zakonné socialni pojisténi 674 467,-
Spotreba materialu 76 780,29
Energie 156 359,-
Zbozi 118 664,-
Opravy a udrzovani 0,-
Jiné ostatni naklady 41 539,-
Cestovné 11 286,-
Ostatni sluzby 393 455,30
Ostatni dané a poplatky 200,-
CELKEM 3834 047,59
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PLZENSKA UNIE
NESLYSICICH, Z.U.

UDAJE O ORGANIZAC

Néazev organizace: PLZENSKA UNIE NESLYSICICH, z.q.

Pravni forma: 161 Ustav
ICO: 687 82 098
DIC: 768782098

zapsana v rejstifku Gstavl vedeném Krajskym soudem v Plzni,
oddil U, vlozka 125

Adresa sidla: Divadelni 310/1a,

301 00 Plzen 3-Jizni Pfedmésti,
teditel - Jaroslava Rihové

6878209838/2010

Statutarni organy:

Transparentni Gcet:

Kontakty:

777 875 460 (mozno i SMS, nebo WhatsApp)
774 273 996 (mozno i SMS, nebo WhatsApp)
777 649 899 (mozno i SMS, nebo WhatsApp)

Tel. kancelar:
Tel. kancelar:

Tel. soc. sluzba:

E-mail: posta@pun.cz
datové schranka: ysaric9
www: WWW.pun.cz

Misto poskytovani socialnich sluzeb:

1) Plzeiska unie neslysicich — AUT
Vedouci zaf{zenf: Jaroslava Rihové

Adresa: Divadelni 310/1a,

301 00 Plzen 3-Jizni Predmésti,
Poskytované Odborné sociélni poradenstvi
soc. sluzby: Socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory

a osoby se ZP
Tlumocnické sluzby
Privodcovské a predcitatelské sluzby

Provozni doba:

Pondéli 7.30-19.00 hod.
Utery 7.30-19.00 hod.
Stfeda 7.30-19.00 hod.
Ctvrtek 7.30-17.00 hod.

Patek—-Nedéle dle objednanf

Facebook:

Instagram:

2) Plzefiska unie neslysicich — LOC
Vedouci zarizeni: Bc. Klara Vorackova

Adresa: Kaznéjovska 1758/43,
323 00 Plzen 1-Bolevec,
Poskytované Odborné socialni poradenstvi
sluzby: Sociélné aktiviza¢ni sluzby pro seniory

a osoby se ZP
Provozni doba:

Pondéli dle objednéni
Utery 7.30-17.00 hod.
Stieda 7.30-19.00 hod.
Civrtek 7.30-17.00 hod.

Patek-Nedéle dle objednant

Ucel astavu:

Ugelem dstavu je poskytovani pomoci a podpory osobédm s porucha-
mi komunikace zptisobenymi predevsim smyslovym postizenim, které
zamezuje bézné komunikaci s okolim bez pomoci jiné fyzické osoby
a osobadm, jejichz schopnosti jsou snizeny z divodu véku nebo zdra-
votniho postizeni v oblasti orientace nebo komunikace a osobéam v di-
chodovém véku nebo osobdm se zdravotnim postizenim ohrozenym
socialnim vyloucenim. Poskytovani pomoci a podpory ze strany dstavu
je primarné zacileno na osoby se sluchovym postizenim bez omeze-
ni véku, s diirazem na propojeni svéta osob se sluchovym postizenim
a osob slysicich, a to provozovanim nésledujicich spole¢ensky uzitec-
nych ¢innosti:

- poskytovani sociélnich sluzeb dle zakona:
- Odborné sociélni poradenstvi
- Socidlné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se ZP
— Tlumocnické sluzby
- Pravodcovské a predcitatelské sluzby
— obhajoba prav a zajmi osob se sluchovym postizenim
- zajisténi provozu kulturniho mista s moznosti aktiviza¢nich ¢innosti s
mistem setkavani mezi osobami se sluchovym postizenim a slysicimi
- mimoskolni vychova a vzdélavani, poradani kurzd, Skoleni, véetné
lektorské ¢innosti
- vyvoj, rozpracovani a realizace programt vsech forem pracovni reha-
bilitace, rekvalifikace, rekondice, vzdélavacich prednasek, seminara,
kurzt, konferenci, apod.
- poradani benefi¢nich kulturnich, spolecenskych a sportovnich akci
- spolupréce s ost. organizacemi za Gcelem naplnéni cill, a to na né-
rodni i mezinarodni Grovni
- vydavani a distribuce publikaci, brozur, letak( a dalsich materiala

VELKE, SPECIALNi PODEKOVANI VSEM,
KTERI NA NAS MYSLi A POMAHAJI NAM:

Plzeniska unie neslysicich, z.d. vSem svym
“HRDINUM NASICH VSEDNICH | NEVSEDNICH DNU”
za rok 2019 dékuje nejen za finanéni, ale i za moralni podporu a tési
se na dalsi spolupraci i v nasledujicich letech.
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Mala ochutnavka z cinnosti Plzeniské unie neslysicich, z.4. v roce 2019

Turistika na Modravé




PLZENSKA UNIE
NESLYSICICH, Z.U.

{
{ 2

Do hlubin Konépruskych jeskyn Prozkouméavame kaolinovy dul v Nevreni




PLZENSKA UNIE

N ES LYS | Cl CH : Z o U - Vynosy za obdobi 1. 1. 2019 - 31. 12. 2019
Dotace z verejnych zdroju 4 086 251,-
Trzby za vlastni vykony 89 000,-
Prijaté prispévky, dary 157 575,-
Ostatni vynosy 0,-
VYNOSY CELKEM 4243 915-

Naklady za obdobi 1. 1. 2019- 31. 12. 2019

Spotrebované nakupy 221 391,-
Sluzby 1010 398,-
Osobni naklady 2 991 900,-
Ostatni naklady 23 245,-
NAKLADY CELKEM 4246 934,
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SPOLEK NESLYSICICH
BRECLAV, Z.S.

UDAJE O ORGANIZAC

Nazev organizace:
IC: 26527073
Kapusty 12, 690 06 Breclav 6

17. listopadu 1a, 690 02 Breclav
(D&m 3kolstvi — 2. patro)

722 719 101, 727 879 624
snbreclav@seznam.cz
fj6k7pc

www.snbreclav.cz

Spolek neslysicich Breclay, z.s.

Sidlo organizace:

Socialni sluzby:

Mobil:
E-mail:
Datova schranka:

Internetové stranka:

SLOZENI VYBORU

Jana Kadlckova
Libor Buchta

Pavla Buchtova

predseda a statutérni zastupce

mistopredseda

¢len vyboru

Emilie Snaselova
Zdenék Snasel

Ludmila Misarovéa

¢len vyboru
¢len vyboru
¢len vyboru

Marie Novéakova ¢len vyboru

Josef Misar ¢len vyboru

Helena Horinkova ¢len vyboru

Spolek neslysicich Breclav poskytuje podle zakona ¢. 108/2006

Sb. o socialnich sluzbach tyto sluzby:

B tlumoénické sluzby

B socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravot-
nim postizenim

TLUMOCNICKE SLUZBY

Tlumocnické sluzby dle zédkona ¢. 108/2006 Sb. o sociélnich

sluzbéch, § 56:

1) Tlumoénické sluzby jsou terénni, poptipadé ambulantni
sluzby poskytované osobédm s poruchami komunikace zpa-
sobenymi predevsim smyslovym postizenim, které zamezu-
je bézné komunikaci s okolim bez pomoci jiné fyzické osoby.

2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni &innosti:
a) zprostiedkovani kontaktu se spoledenskym prostredim,
b/ pomoc pfi uplatihovani prav, opravnénych zajm( a pfi

obstaravani osobnich zalezitosti.

Poslanim je obhajoba prav, potreb a zajma lidi se sluchovym po-
stizenim pomoci zprostiedkovani tlumocnika znakového jazyka.
Sluzby jsou zaméreny na konkrétni individualni potreby jednot-
livych uzivatell s cilem zabezpecit v maximalni mozné mire rov-
nocennost sluchové postiZzenych s ostatni verejnosti, pomoci jim
zachovat pfirozené socialni vazby, predchazet sociélni, informac-
ni a komunikacni izolaci.

Cilovou skupinou jsou osoby se sluchovym postizenim, které jim
brani v bézné komunikaci se slysicimi lidmi.

Formy poskytovani socialnich sluzeb:
B ambulantni - v misté poskytovani socialni sluzby
B terénni — v pripadé tlumoceni v terénu

Klienty Tlumocnické sluzby jsou tyto skupiny uZivateld:

- neslysici a nedoslychavi obcané preferujici pri komunikaci se
slysicim okolim znakovy jazyk nebo znakovanou ¢estinu

- ohluchli a nedoslychavi lidé komunikujici predevsim pomoci
mluveni, odezirani a psaného projevu

V roce 2019 bylo v rdmci TS poskytnuto klientdm 149 kontaktd
a 2131 intervenci.

Provozni doba:
Ambulantni:

pondéli 13.00-17.00 h

stfeda 9.00-17.00 h

étvrtek 9.00-12.00 h
Terénni:

pondéli-¢tvrtek 8.00-17.00 h

patek 8.00-12.00 h

Personalni zabezpeceni:
Jana Kadlckovéa vedouci organizace
Bc. Noema Capkova socialni pracovnik, tlumocnik ZJ
Mgr. et Bc. Lenka Dousova  socialni pracovnik, tlumocnik ZJ
Bc. Marcela Zakova socialni pracovnik, tlumoénik ZJ
Mgr. Bohuslava Horska supervize

ostatni pracovnici
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SOCIALNE AKTIVIZACNI
SLUZBY PRO SENIORY A OSOBY
SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim dle zdkona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbéach,
§ 66:

1) Socialné aktivizaéni sluzby jsou ambulantni, popfipadé
terénni sluzby poskytované osobam se zdravotnim postize-
nim ohrozenym socialnim vylouéenim.

2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ginnosti:
a) zprostiedkovani kontaktu se spoledenskym prostiedim,
b) socialné terapeutické ginnosti,

c) pomoc pFi uplatiovani prav, opravnénych zajm a pfi
obstaravani osobnich zalezitosti

Poslanim je zprostredkovani kontaktu sluchové postizenych se
spolecenskym prostredim, vytvaret takové podminky, které po-
mohou zachovat prirozené sociélni vazby, predchézet socialni
izolaci a obhajovat prava, potreby a zajmy lidi se sluchovym
postizenim.

Cilovou skupinou jsou osoby s rdznym sluchovym postizenim.

Formy poskytovani socialnich sluzeb:
B ambulantni — v misté poskytovani sociélni sluzby
B terénni — mimo prostory poskytovani socialni sluzby

Cile:

— pomoc neslysicim pfi vyrizovani osobnich zalezitosti na
Gradech, u lékara apod.,

— aktivizace osob se sluchovym postizenim formou vzdélava-
cich, poznavacich a spolecenskych aktivit a ¢innosti zamére-
nych na rozvoj osobnosti a tvorivost

DEKUJEME ZA PODPORU

— informace o akcich a novinkéach ¢lendm 1x mési¢né v Infor-
macdnim bulletinu,

- poradenské sluzba o kompenzaénich pomuckach, moznost
vyzkouseni nékterych pomucek na ukazkovém panelu,

- zprostredkovani oprav sluchadel,

- kurzy znakového jazyka,

- propagace poskytovanych sociélnich sluzeb.

Opravy sluchadel jsou zajistény ve spolupréci se Svazem té-
lesné postizenych, jejichz sidlo je v blizkosti vlakového i auto-
busového néadrazi. O terminu opravy informujeme kazdy mésic
v Bulletinu vsechny klienty.

Provozni doba:
Ambulantni:

pondéli 9.00-18.00 h

stfeda 9.00-19.00 h

Stvrtek 9.00-12.00 h
Terénni:

atery 9.00-12.00 h

étvrtek 13.00-17.00 h

Personalni zabezpedeni:
Jana Kadl¢kova vedouci organizace

Bc. Noema Capkové socialni pracovnik, tlumoénik ZJ

a aktivizacni pracovnik
Mgr. et Bc. Lenka Dousové socialni pracovnik
Bc. Marcela Zakova socialni pracovnik, tlumoc¢nik ZJ
Jana Kadlckovéa aktivizaéni pracovnik
Mgr. Bohuslava Horska supervize
ostatni pracovnici
V roce 2019 bylo v rdmci SAS poskytnuto klientam 17 kontak-

td a 2850 intervenci.

Ministerstvu préace a socilnich véci CR, Jihomoravskému kraji, Méstu Bteclav, Fondu malych projekti Rakousko — Ceska republika,
Ministerstvu kultury CR a Ministerstvu zdravotnictvi CR.

Ostatni sponzofi: itself s.r.o. (poskytnuti internetovych sluzeb Selfnet), Moravia Fishing Vaclav KuchaF, MisaF Josef, ETIFLEX, s.r.o.,
Koukal Petr, Mikro Trading a.s., Alca plast, s.r.o., Jasové Irena, VI¢kové lvona, Méstska policie Breclav, FRUJO, a.s., SONNENTOR s.r.o0.,

Cukrérské vyroba Olga Babicova

SPOLER WESLYSICICH BRECLAV

30



SPOLEK NESLYSICICH
BRECLAV, Z.S.

Den déti
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Prednéska — maséze zad

Rybarska soutéz Setkani s Mikulasem




SPOLEK NESLYSICICH
B ﬁ EC LAV, Z S Vynosy za obdobi 1. 1. 2019 - 31. 12. 2019

Dotace Jihomoravsky kraj (§ 101a — MPSV)

— tlumocnické sluzby 458 600,-

- socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim 467 100-
Dotace Jihomoravsky kraj (§ 105)

- tlumocnické sluzby 32 300,-

- socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim 38 400,-
Dotace Jihomoravsky kraj — ,Podpora rozvoje komunikac¢nich kompetenci® 120 000,-

Dotace Mésto Breclav

- tlumocnické sluzby 64 931,-
- socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim 125 837-
- najemné prostor pro SNB, z. s. 155 178,-
- ,Kultura pro neslysici v roce 2019¢ 10 000,-
- ,Sport pro neslysici v roce 2019* 10 000,-
Trzby z prodeje sluzeb 138 729,-
Trzby za prodané zbozi 60 294,-
Ostatni vynosy 117 219,31
Prijaté prispévky 85 974,-
Clenské pispévky 12 650,-
Celkem 1897 212,31

Naklady za obdobi 1. 1. 2019 -31. 12. 2019

Mzdové néklady 877 475,-
Zakonné socialni pojisténi 239 897,-
Spotreba materialu 101 926,81
Nakup zbozi 48 933,85
Cestovné 10 479,-
Ostatni sluzby 606 087,43
Dané a poplatky 2 567,-
Ostatni néklady 7 389,—
Celkem 1894 755,09
HOSPODARSKY ZISK 2457,22
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HRADECKE CENTRUM
PRO OSOBY SE SLUCHOVYM
POSTIZENIM o.p.s.

Hradecké centrum pro osoby se sluchovym
postizenim o. p. s.

Hradecké centrum je obecné prospésna spolecnost, kterd pod-
poruje lidi se sluchovym postizenim a jejich blizké. Hradecké
centrum bylo zalozeno 26. 8. 2013 a od 1. 1. 2014 zacalo po-
skytovat registrované socialni sluzby. Svou ¢innosti primo na-
vézalo na sluzby a aktivity, které byly do prosince roku 2013
poskytovany v ramci &innosti SNN v CR Hradeckého spolku ne-
slysicich. Hradecké centrum je tedy mladou organizaci, které
v8ak navazuje na dlouholetou tradici podpory osob se slucho-
vym postizenim v Hradci Krélové a okoli.

Prostrednictvim své ¢innosti chce Hradecké centrum napomo-
ci v zadlenéni osob se sluchovym postizenim do jejich prirozené-
ho prostredi, umoznit jim kontakt v komunité a usilovat o zmir-
néni prekazek, které musi tyto osoby v bézném Zivoté zvladat.

UDEJE O SPOLECNOSTI

Nazev organizace: Hradecké centrum pro osoby se

sluchovym postizenim o. p. s.

Milady Horakové 504,
500 06 Hradec Kralové

obecné prospésna spole¢nost

Sidlo organizace:

Organizacni forma:
ICO: 01994352
Statutarni zastupce: Mgr. Michal Vejprava
Mgr. Michal Vejprava

2500468100/2010 u Fio Banka

Kontaktni osoba:

Cislo Gctu:

Tel., fax: 495 533 138
Mobil: 608 000 073
E-mail: hradeckecentrum@seznam.cz

Internetové stranky: www.hradeckecentrum.cz

VEDEN| SPOLECNOST]

Zakladatelé Eva Bartonickova, Dagmar Kopecka,
Marie Krejci

Spravni rada Mgr. Katerina Kraténova Hubkova,
PhDr. Lenka Neubauerova, Ph.D.,

Mgr. Tereza Koliadsova, Ph.D.

Dozor¢i rada Mgr. Eva Kovalcikova, Ing. Lubos$ Pohl,

Jana Vyletalova
Reditel Mgr. Michal Vejprava
Hradecké centrum pro osoby se sluchovym postizenim o.p.s.

je registrované u Krajského soudu v Hradci Kralové dne 26. 8.
2013 - obchodni rejstrik odd. 0/vlozka376.

HRADECKE CENTRUM PRO
OSOBY SE SLUCHOVYM
POSTIZENIM O.PS.

Hradecké centrum pro osoby se sluchovym postizenim o. p.
s. je registrované u Krajského soudu v Hradci Krélové dne 26. 8.
2013 — obchodni rejstrik odd. O/vlozka 376.

Na zakladé registrace u Krajského uradu Kréalovéhradeckého
kraje ze dne 17. 10. 2013 je Hradecké centrum poskytovatelem
tlumocnickych sluzeb a odborného socialniho poradenstvi.

Predmétem podnikani dle vypisu z Zivnostenského rejstriku
Magistratu mésta Hradce Kralové ze dne 17. 10. 2013 je vyroba,
obchod a sluzby v oboru zprostredkovani obchodu a sluzeb a
pronéjem a pajcovani movitych véci.

ODBORNE SOCIALNI
PORADENSTVI

Poradenstvi znamené poskytovéani informaci. Sluzba zahrnuje
poradenstvi o sluchovém postizeni, kompenzacnich pomuckach
a pri reseni osobnich problém0 spojenych se sluchovou vadou.
Neslysicim klientdm poméhame nejcastéji napr. pri vyrizovani
telefonétl a s vysvétlenim Grednich dopist. Nedoslychavi lidé se
na nas zpravidla obraceji pro rady pfi noseni sluchadel ¢i vybéru
jinych pomcek.

Poslani sluzby

Poskytovat osobam se sluchovym postizenim na Gzemi Kralo-
véhradeckého kraje takové informace, které jim pomohou pre-
konavat dasledky sluchové vady a dosdhnout vétsi miry samo-
statnosti.

Cile sluzby

— poskytovat bezpeéné a dlvérné prostredi pro reseni osobnich
zalezitosti

— motivovat k aktivnimu, samostatnému zivotu

- zajistit navaznost odborné pomoci

Formy sluzby
— ambulantni poradenstvi

Fakultativni sluzby
- pujcovani kompenzacénich pomucek

- pujcovani odborné literatury

Navstévni hodiny poradny k 31. 12. 2019

Pondéli 8.30-12.00 12.30-14.30
Utery 8.30-12.00 12.30-14.30
Streda 8.30-12.00 12.30-14.30
Ctvrtek 8.30-12.00 12.30-14.30
Patek po domluvé
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HRADECKE CENTRUM PRO

OSOBY SE SLUCHOVYM
POSTIZENIM O.PS

Pujcovna pomucek

Pdjcovna nabizi doc¢asné zaptjceni rGznych pomdacek, napr. slu-
chadel, indukénich smycek, sluchéatek k TV, osobnich zesilovaca,
signalizacnich pomtcek aj. V roce 2019 pljcovna disponovala
vice nez 50 kusy kompenzacnich pomtcek pro osoby se slucho-
vym postizenim.

Personalni zabezpeceni poradny k 31. 12. 2019
Mgr. Dana Stejskalova, Eliska Stranikova

Odborné socialni poradenstvi 2019
Pocet klientd celkem 341
VypUjcka pomucek 42
Intervence — celkem (prdmérna délka 30 min.) 502
Pocet pracovniku ve sluzbé k 31. 12. 2019 2
Prepocteny pocet Gvazka k 31. 12. 2019 1,2

TLUMOCNICKE SLUZBY

Tlumocnické sluzby zprostredkovavaji komunikaci mezi klientem
se sluchovym postizenim a slysicimi pri vyrizovani béznych zéle-
zitosti (napt. na Gradé, v bance, u lékate atd.). Sluzby jsou posky-
tovany terénni i ambulantni formou. Tlumoceni probiha podle
potreb klienta, nejéastéji v ¢eském znakovém jazyce, znakované
cestiné ¢i artikulacné.

Poslani sluzby

Pomoci osobam se sluchovym postizenim na Gzemi Kralové-
hradeckého kraje prekonavat komunikacni bariéry ve slysici spo-
leCnosti.

Cile sluzby

- profesionalné zprostredkovat srozumitelnou komunikaci

- zapojit uzivatele do reseni vlastnich zalezitosti

- §itit povédomi o pravech a potrebéach osob se sluchovym po-
stizenim

Zasady sluzby

- bezpecnost a diskrétnost
— lidsky pristup

- profesionalita

Typy tlumoceni

— tlumoceni v ceském znakovém jazyce

— tlumoceni ve znakované Cestiné

— artikula¢ni tlumoceni pro usnadnéni odezirani
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Formy tlumoceni
a) Ambulantnf sluzby:
- tlumoceni je poskytovano v kancelafi tlumocnika Hradecké-
ho centra
— musi prijit slysici i neslysici osoba
b) Terénni sluzby:
- navstéva u lékare
- jednéni na Gradé ¢&i s jinou instituci (banky, pojistovny)
- pravnik, konzultace s odborniky
- pracovni pohovor, jednani se zaméstnavatelem aj.

Tlumocénické sluzba je poskytovana v dobé pondéli az patek:
7 az 17 hod. Pfedem vzdy nutné objednavka.

Personalni zajisténi tlumocnickych sluzeb k 31. 12. 2019
Mgr. Monika Krapova

Tlumocnické sluzby 2019
Pocet klientt celkem 39
Intervence — celkem 284
Celkovy cas jednani s klienty 278
Pocet pracovnikl ve sluzbé k 31. 12. 2019 1
Prepocteny pocet Gvazk( k 31. 12. 2019 1

DALSI CINNOST V ROCE 2019

- Den otevienych dveri

- prednasky Analyza rizik v Hradci Krélové a Skryté titulky

- vylety — Kozf farma P&néin, Hlinsko a Certovina

- $est setkani Damského klubu (spole¢enské hry, vareni, promi-
tanf filmu Cernobyl, keramika)

- divadelni predstaveni Mr. Online a jeho finanéni kabaret

- vzdélavani zaméstnanct (individualni kurzy znakového jazyka,
teambuildingovy pobyt)

DEKUJEME ZA PODPORU

Ministerstvo préce a socialnich véci, Krajsky Grad Krélovéhradec-
kého kraje, Statutarni mésto Hradec Kralové, lveco Czech Repub-
lic a. s., Nadaéni fond Tesco

“©
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PRO OSOBY SE SLUCHOVYM
POSTIZENIM o.p.s.



HRADECKE CENTRUM PRO
OSOBY SE SLUCHOVYM
POSTIZENIM O.PS.

Prednaska — skryté titulky
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Vylet Hlinsko Vylet — Kozi farma Péncin




HRADECKE CENTRUM PRO

OSOBY SE SLUCHOVYM
POSTIZENIM O.PS. Vnosy za obdobi 1. 1. 2019 - 31. 12. 2019

Dotace MPSV - odborné sociélni poradenstvi 970 861,00 K¢
Dotace Statutarni mésto Hradec Krélové — odborné sociélni poradenstvi 140 000,00 K¢
Dotace MPSV - tlumocénické sluzby 813 304,00 K¢
Dotace Statutarni mésto Hradec Kralové — tlumocnické sluzby 90 000,00 K¢
Trzby z prodeje zbozi 75 372,00 K¢
Trzby z prodeje sluzeb 31 364,00 K¢
Prijaté prispévky (dary) 26 050,00 K¢
Jiné ostatni vynosy 1911,00 K¢
PRIJMY CELKEM 2 153 862,00 K¢
Mzdové naklady 1 189 696,00 K¢
Zakonné socialni odvody 375 226,00 K&
Spotreba materiélu a vybaveni 156 435,89 K¢
Spotreba energie 101 533,00 K¢
Reprezentace 354,00 K¢
Cestovné 14 057,00 K¢
Opravy 400,00 K¢
Sluzby 278 882,57 K¢
Ostatni 15 871,00 K¢
NAKLADY CELKEM 2 133 805,46 K¢
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Poradenské centrum
pro sluchové postizené Kromériz, o.p.s.

O

UDAJE O ORGANIZAC

Poradenské centrum pro sluchové
postizené Kromériz, o. p. s.

Velehradska 625, 767 01 Kromériz

obecné prospésna spolecnost

Nézev organizace:

Sidlo organizace:
Organizacni forma:
ICO: 29314747
Statutarni zastupce: Drahomira Kuncarova
draha.kuncarova@volny.cz
777957085

www.chcislyset.cz

E-mail:
Tel.,/SMS:

Internetové stranky:

ORGANY SPOLECNOSTI

Drahomira Kuncarova feditelka (statutarni zastupce)
PhDr. Pavla Hrdinové

Josef Fornal

predsedkyné spravni rady
¢len spravni rady
Tomas Krenek ¢len spravni rady

Dagmar Schafferova predsedkyné dozor¢i rady

Jitka Kuncarova ¢lenka dozorci rady

Helena Louckova ¢lenka dozoréi rady

POSLANi SPOLECNOSTI

Velehradska 625, 767 01 Kromériz Hlavnim poslanim pora-
denského centra je pomoc osobam se sluchovym postizenim
pri jejich integraci do spole¢nosti prostrednictvim poskytovani
odborného poradenstvi nejen jim samotnym, ale celému jejich
okoli. Déle zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostre-
dim, zprostredkovani navazujicich sluzeb, pomoc pri uplat-
novani prav, opravnénych zajmd a pri obstaravani osobnich
zélezitosti.

KDE NAS NAJDETE?
KROMERIZ
Velehradska 625, 767 01 Kromériz
Poskytované socialni sluzby:
e Odborné sociélni poradenstvi
e Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravot-
nim postizenim
e Tlumocnické sluzby

Provozni doba pobocky:

Pondéli 08.00-12.00 13.00-17.00
Utery 08.00-12.00 13.00-17.00 (terénni sluzba)
Stieda 08.00-12.00 13.00-17.00
Ctvrtek 08.00-12.00 13.00-17.00 (terénni sluzba)
Patek 08.00-12.00 13.00-17.00

PORADENSKE CENTRUM
PRO SLUCHOVE POSTIZENE

Vv Vv

KROMERIZ, O.PS.

UHERSKE HRADISTE
Palackého nam. 293, 686 01 Uherské Hradisté

Poskytované socialni sluzby:
e Odborné socialni poradenstvi
e Socialné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdravot-
nim postizenim

Provozni doba pobocky:

Pondéli 08.00-12.00 13.00-17.00
Utery 08.00-12.00 13.00-15.00
Streda 08.00-12.00 13.00-17.00
Ctvrtek 08.00-12.00 13.00-15.00
Patek 08.00-12.00 13.00-14.00

VALASSKE MEZIRICi
Zasovska 784, 757 01 Valasské Mezirici
Poskytované socialni sluzby:
e Odborné sociélni poradenstvi
e Socialné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdravot-
nim postizenim
e Tlumocnické sluzby

Provozni doba pobocky:

Pondéli 08.00-12.00 13.00-17.00
Utery 08.00-12.00
Stieda 08.00-12.00 13.00-17.00
Ctvrtek 08.00-12.00
Patek 08.00-12.00 13.00-15.30

NEJZAJIMAVEJSI AKTIVITY ROKU 2019:
PREDNASKY, BESEDY, SEMINARE A EXKURZE

o Exkurze studentti VOS pedagogické a socialni

- Kromérig 20. 3. 2019
e Pfednaska ,0 viné pfi ving” - Kromériz 3. 4. 2019

o Prednaska o pravech spotrebiteld

o Beseda s ,,popelkou® Evou Hruskovou
- Kromériz 25. 4. 2019

o Prednaska MUDr. Olgy Sehnalové o dvoji kvalité zbozi
- Kromériz 30. 4. 2019
o Prednaska MUDr. Olgy Sehnalové o dvoji kvalité zbozi
- Valasské Mezirici 13. 5. 2019
o Exkurze studentti VOS pedagogické a socialni
- Kromérig 21. 5. 2019

o Prednéska Lucie Kutrové ,,151 dni Pacifickou Hrebenovkou*
- Kromériz 5. 6. 2019

e Exkurze studentd Odborného udilisté Krenovice
- Kromeriz 12. 9. 2019
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KROMERIZ, O.PS.

o Exkurze na stanici zachranné sluzby

o Prednaska MUDr. Miroslava Zallmanna ,Jak si chranit sluch*
- Kroméfiz 17. 9. 2019
o Exkurze studentti VOS pedagogické a socialni
- Kromérig 24. 9. 2019
e Exkurze studentt Stredni pedagogické skoly
- Kromériz 31. 10. 2019

vvry

e Exkurze do protiatomového krytu pod Knihovnou Kromériz-
ska - Kromeriz 13. 11. 2019

o Exkurze studentd Arcibiskupského gymnazia
- Kromériz 20. 11. 2019

o Prednéska o Skotsku

o Vanocni posezeni klientd poradenského centra
- Kromérig 20. 12. 2019

KONFERENCE, VELETRHY, BURZY A DALSi ZAJIMAVOSTI

Cena MOSTY 2018
Konference INSPO 2018
— Kongresové centrum Praha 30. 3. 2019
Mezinarodni den oSetrovatelstvi - Kromeriz 9. 5. 2019
Den pro rodinu - Kromérig 31. 5. 2019
Den déti mésta Kromérize - Kromeriz 2. 6. 2019
Vernisaz vystavy Normalni je poméahat -Zlin 5. 6. 2019
Rekondi¢ni pobyt v termalnich laznich Velky Meder

- 29. 3. 2019 v Trebici

- 23.-30. 8. 2019

Veletrh socidlnich sluzeb mésta Valasské Mezirici
- 10. 9. 2019
Celodenni vylet na Pustevny -18.9. 2019

Neslychané zabavny vecer
- Dam kultury o Kromérizi 19. 9. 2019
Den seniort - Kromeriz 2. 10. 2019
Konference Deset let s Gmluvou o pravech osob se zdravot-
nim postizenim
- Brno 1. 11. 2019

Celodenni vylet ,Vanoéni Krakov* -3.12 2019

pe
\ ::' Poradenské centrum
pro sluchoveé postifend Kroméfit, ops

Vis zve na

UilS wotbiini

s Popelkou Evou Hruskovou, Janem Preutilem
a Alesem Cibulkou!

Cturtek 25. 4. 2019 od 16.00

v klubowné Poradenskéhao centra na Handckdém ndmésti v Krom&Fii

Beseda s ,,popelkou Evou Hruskovou, Janem Preucilem a Alesem Cibulkou. V roce 2019 oslavila filmové popelka 50 let od svého vzniku
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V poradenském centru pravidelné vitdme exkurze zaka
a studentl nejen kromérizskych skol

Prednaska cestovatelky Lucie Kutrové o putovani po Pacifické
hrebenovce

Prednaska MUDr. Olgy Sehnalové, MBA o dvoji kvalité zbozi Celodenni vylet na Pustevny
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IV. Neslychané zabavny vecer

Touto vyjimecnou akci vyvrcholil ve ¢tvrtek 19.9.2019 tradicni
Tyden sluchové postizenych ve Zlinském kraji. V hvézdné obsa-
zeném programu vystoupili Michal David, Tereza Maskova, Bo-
hus Matus, hudebni formace Karel Gott revival Morava, bubenik
Hanz Sedlar a déti z hudebni skoly D-Music Kromériz. Silnym
zazitkem bylo umélecké tlumoceni pisni do znakového jazyka
skupinou Hands Dance z Brna. Celym vederem provazel znamy
moderéator Ales Cibulka
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Détsky tanecni soubor D-MUSIC Kromériz
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Seznamit verejnost, ale i politiky ¢i Grady s zivotem osob se
sluchovym postizenim, s jejich problémy i G4délem denné pre-
konévat prekéazky, které jsou pro lidi bez handicapu samozrej-
mosti — takové jsou hlavni cile Tydne sluchové postizenych ve
Zlinském kraji, ktery ve dnech 16. - 20. 9. 2019 pfipravilo Po-
radenské centrum pro sluchové postizené Kromériz. Realizaci
tohoto projektu povazujeme za velmi dilezitou soucast nasi
usilovné snahy o propojeni svéta slysicich a sluchové postize-
nych lidi.
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Tereza Maskova

Michal David predstavil své legendarni hity
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O autogramiadu vystupujicich byl také velky zajem

Py '
D Poradenske centrum

pro sluchove postizene Kromeriz, o.p.s.
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15 let s Vami. Poradenské centrum v lonském roce oslavilo vyznamné vyroci! V breznu 2019 uplynulo jiz 15 let od slavnostniho
otevreni kancelare poradenského centra v Kromérizi. Hlavni ¢ast oslav probéhla v ramci Tydne sluchové postizenych ve Zlinském
kraji, kdy jsme si prostrednictvim panelové vystavy , 15 let s Vami“ pripomenuli nejdalezitéjsi okamziky a osobnosti z nasi historie.

Panelova vystava

2004 - 2019

TS ket m Vibery

161222.9. 2019
Dum kultury v Krom

{7 e v |

--‘f-"-

Panelova vystava ,,15 let s Vami“ ve vestibulu Domu kultury v Kromérizi
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V prabéhu IV. Neslychané zabavného vecera jsme pak predali
podékovani za spolupréci a podporu aktivit poradenského
centra nékolika témto vyznamnym osobnostem a institucim:

Mgr. et. Mgr. Monika Augustinova
PhDr. Ludmila Hanéakova

Mgr. Pavlina Hrdinovéa

MUDr. Olga Sehnalova, MBA
manzelé Marie a Jaroslav Tichankovi
Ing. Zdenék Kaspar

RNDr. Eva Marsounova

Velké podékovani patri také Ing. Zdernkovi
Kasparovi

Krajskému uradu Zlinského kraje
Méstskému Gradu Kromériz
Méstskému Gradu Valasské Mezirici
Méstskému Gradu Uherské Hradisté

Ocenény in memoriam
Kvétoslav Janal
Ing. Petr Dvoracek

Originalni dékovné listy pro nas vytvorila vytvarnice pani
Zdetika Cerna, které timto moc dékujeme!

Mezi ocenénymi byla napr. MUDr. Olga Sehnalové nebo
starosta mésta Kromérize Mgr. Jaroslav Némec
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Prekvapenim pro véechny ocenéné bylo kdyz se na pédiu objevil Michal David
a zazpivéa sv(j hit ,Par pratel”

...Velmi silny okamzik z celého veceral




Vynosy za obdobi 1. 1. 2019 - 31. 12. 2019

Trzby z prodeje sluzeb
Trzby za zbozi

BU - droky

Dary

Dotace — MPSV
Dotace — mésta
Dotace — akce NZV
Dotace — EU lépe slyset, |épe Zit
Dotace — UP

Jiné ostatni vynosy
CELKEM

Naklady za obdobi 1. 1. 2019 - 31. 12. 2019

PORADENSKE CENTRUM

PRO SLUCHOVE POSTIZENE

KROMERIZ, O.PS,

-----

hlavni éinnost

238 500,00 K¢ 0,00 K¢
0,00 K¢ 153 293,00 K¢

73,42 K¢ 0,00 K¢

71 657,00 K¢ 0,00 K¢

2 502 490,00 K¢ 0,00 K¢
212 000,00 K¢ 0,00 K¢
89 600,00 K¢ 0,00 K¢
583 381,60 K¢ 0,00 K&
576 855,00 K¢ 0,00 K¢
197 275,00 K¢ 0,00 K¢

4 471 832,02 K¢ 153 293,00 K¢

Spotreba materialu
Spotreba energie
Prodané zbozi

Opravy a udrzovani
Cestovné

Naklady na reprezentaci
Ostatni sluzby

Mzdové néklady
Zakonné socialni pojisténi
Zakonné socialni naklady
Ostatni naklady

CELKEM

Hospodarsky vysledek

-----

hlavni éinnost

135 816,00 K¢ 0,00 K¢
69 718,00 K¢ 0,00 K&
0,00 K¢ 146 637,20 K¢
443,00 K¢ 0,00 K¢

17 573,00 K¢ 0,00 K¢
4 660,00 K¢ 0,00 Ké

822 538,53 K¢ 0,00 Ke

2 392 187,00 Ke¢ 0,00 K¢
596 259,00 K¢ 0,00 K¢
9 540,00 K¢ 0,00 K¢
264 619,31 K¢ 0,00 K¢

4 313 353,84 K¢ 146 637,20 K¢

HOSPODARSKY VYSLEDEK: 18 102,50

Vice informaci o nasi ¢innosti naleznete na webovych strankach www.chcislyset.cz
a FCB profilu www.facebook.com/pckromeriz
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Naslouchame neslysicim

UDAJE O ORGANIZAC

Nazev: Tichy svét, o. p. s.

Sidlo: Stankovska 378, 198 00 Praha 9
Provozni adresa: Na Strzi 1683/40, 140 00 Praha 4
ICO: 266 11 716

DIC: CZ 266 11 716

Cislo G&tu: 2426025001/5500, Raiffeisenbank
SMS: 720 996 089

e-mail: info@tichysvet.cz

Internetové stranky:  www.tichysvet.cz

SPRAVNI A DOZORCI RADA

Marie Horakova statutarni zastupce

Zuzana Prochéazkova predseda spravni rady

Jan Sladek ¢len spravni rady
Zuzana Dancova ¢len spravni rady
Dan Zwieb predseda dozordi rady

Pavel Farsky ¢len dozordi rady

Jaroslava Fojtt ¢len dozoréi rady

O Tichém svété

Na pobockach po celé Ceské republice poskytujeme komplexni
sluzby neslysicim. Nasim cilem je podpora osob se sluchovym a
kombinovanym postizenim, zvysovani jejich socialnich navykad,
dovednosti a pomoc se zaclenénim se do majoritni spolecnosti
slysicich. Nabizime tlumocnické sluzby, odborné socialni pora-
denstvi a socialni rehabilitaci, véetné tranzitniho programu pro
zaky a absolventy skol, ktery jim usnadnuje prechod ze skoly
na otevreny trh préace. Pro verejnost poradame kurzy znakové-
ho jazyka, a seznamujeme ji se Zivotem a kulturou neslysicich
pomoci workshop, seminara a prednasek. | nadale Gzce spolu-
pracujeme s Tichou kavéarnou, Tichou cukrarnou a Tichymi zpra-
vami, coz jsou projekty sesterské organizace Tichy svét — chra-
nénda pracovisté, o. p. s. Nase pobocky prispivaji k mistnimu
kulturnimu déni, osvété verejnosti a propojovani svéta slysicich
a neslysicich. Poradaji napfiklad priméstské tabory pro neslysici
i slysici déti, probihaji zde kurzy znakového jazyka, organizuji
gkoleni pro Gredniky o Tiché lince, realizuji vylety pro neslysici
aj. Pracovnici pobocek vymysleji nejen jednorazové aktivity pro
neslysici, ale zaroven $ifi povédomi o existenci Tichého svéta.
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Nase pobocky:

Jihocesky kraj

Ménesova 11/3b, 370 67 Ceské Budgjovice
e-mail: pavla.triskova@tichysvet.cz
Tel./SMS: 702 053 139

Jihomoravsky kraj

Josefska 612/15, 602 00, Brno, 2 patro, dvere ¢. 318
e-mail: ilona.kasparkova@tichysvet.cz

tel./SMS: 702 186 044

Kralovéhradecky kraj

Gocéarova trida 1620/30, 500 02 Hradec Kralové
4. patro, dvere ¢. 523

e-mail: michaela.novotna@tichysvet.cz
tel./SMS: 602 635 100

Liberecky kraj

Felberova 604, 460 01 Liberec, budova Ceské pojistovny, 4. patro
e-mail: petra.bobkova@tichysvet.cz

tel./SMS: 720 991 977

Moravskoslezsky kraj

28. fijna 286/10, 702 00 Ostrava
e-mail: kamila.pavelkova@tichysvet.cz
tel./SMS: 702 158 110

Pardubicky kraj

Jana Palacha 1552, 530 02 Pardubice
e-mail: michaela.jirotkova@tichysvet.cz
tel./SMS: 601 122 905

Plzenisky kraj

sady Pétatricatnika 316/6, 301 00 Plzen
e-mail: olga.blahovcova@tichysvet.cz
tel./SMS: 607 048 579

Praha

Na Strzi1683/40, 140 00 Praha 4
e-mail: romana.bicanova@tichysvet.cz
tel./SMS: 607 047 624

Stredocesky kraj

Vanova 3180, 272 01 Kladno
e-mail: kamila.rumlova@tichysvet.cz
tel./SMS: 607 048 083

Ustecky kraj

Hviezdoslavova 614/16, 400 03 Usti nad Labem
e-mail: monika.hajkova@tichysvet.cz

tel./SMS: 725 986 101
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Socialni sluzby

V rémci socialni rehabilitace podporujeme vlastni aktivitu kli-
entd, uéime je jednat samostatné. Vérime, ze jen na zakladé
vlastnich rozhodnuti si ¢lovék zachova lidskou distojnost.

Poslanim sluzby socialni rehabilitace v organizaci Tichy svét
je zvySovani socialnich navykd a dovednosti u klientd/klientek
se sluchovym a kombinovanym postizenim, které vede k jejich
samostatnosti a zaclenéni do majoritni spolecnosti slysicich.

Sluzba se vénuje nacviku socidlnich dovednosti a rozvoji
znalosti, které pomohou klientdm v bézném zivoté. Podporuje
vytvoreni takového socialniho prostredi, ve kterém je minima-
lizovan ¢i Uplné odstranén handicap ztraty sluchu, jako bez-
bariérovost vefejnych instituci (GFady, nemocnice, policie atd.)
a firem.

Klienty nejcastéji podporuje v oblastech, jako jsou nacvik
samostatného pohybu, préce na pocitaci, nécvik schopnosti
vyuzivat dopravni prostredky, nacvik chovani v rdznych spo-
le¢enskych situacich. V neposledni radé podporujeme klienty
v pracovni oblasti — pomoc s vytvorenim profesniho Zivotopisu
a motivac¢niho dopisu, priprava na pfijimaci pohovor, vybérové
fizeni, provazeni a podpora pri jednotlivych krocich. Tyto cin-
nosti probihaji predevsim v terénu, a to zejména formou asis-
tenci.

Sluzbu poskytuje tym konzultantd, kteri rozumi potrebam
svych klientd, a ve svém pristupu k nim pouzivaji zpisob ko-
munikace, ktery je klientdm vlastni, tj. nejcastéji cesky znakovy
jazyk nebo psanou Cestina a odeziréni. Tim se sluzba stavé pro
danou cilovou skupinu dostupnou a bezbariérovou.

Kristgnka

Prichod proniho potomka je velkd radost. Zdroveri ale s sebou
cas téhotenstoi nese spoustu priprav a zarizovdni, které pro
sluchové postizené mohou byt komplikované. V takové situaci
se vyskytla i nase klientka, obrdtila se tedy na nds a my jsme
méli moznost provdzet ji celgm téhotenstoim. Sestavili jsme
spole¢né podrobny individudlni plan a nasli vhodného lékare.
Zajistili jsme pro klientku potiebné informace ohledné téhoten-
stoi, které jsou sice pristupné na internetu, ale bohuZel ne ve

znakovém jazyce. Pak nds spolecné cekalo zarizovdni spousty
drobnosti jako napr. vyrizeni Zadosti do porodnice, zarizeni ro-
dicovského prispevku nebo zaplaceni komundalniho odpadu za
nové narozené dité. Stdlo to ale za to. Na konci této spolecné
cesty je toti nejlepsi ocenéni nasi prace. Zdravd a krdsnd hol-
Gicka. Kristgnka.

Sluzba je poskytovéna zdarma a mé celorepublikovou ptsob-
nost. Fyzické pobocky méme v 10 krajich — Praha, Plzensky,
Ustecky, Kralovehradecky, Liberecky, Jihomoravsky, Moravsko-
slezsky, Jihocdesky, Stredocesky a Pardubicky kraj.

Béhem roku 2019 jsme poskytli podporu celkem 507 klien-
tim po celé republice, coz je o 87 klientu vice, nez v roce 2018.

Diky odbornému socialnimu poradenstvi podporujeme a
pomahame klientdm |épe se orientovat v naro¢nych zivotnich
situacich a spole¢né hledame strategie k jejich zlepseni.

Sluzba svym klientdm poskytuje socialni a pravni poraden-
stvi. Oboji v ceském znakovém jazyce. Sluzba je poskytovana
celorepublikové, formou osobnich konzultaci na 7 pobockéach,
¢i formou doprovod klientd do prislusnych instituci. Ve zbyva-
jicich krajich je sluzba poskytovéna formou online konzultaci
- prostrednictvim e-mailového poradenstvi, ale nejcastéji vsak
formou videohovoru s klienty.

Nasim klientdm jsme v roce 2019 v rdmci socialniho a prav-
niho poradenstvi poskytli poradenstvi, pomoc a podporu v nej-
raznéjsich oblastech. Nejcastéji se jednalo o poradenstvi v ob-
lasti dluhové problematiky (splatkové kalendate, insolvence,
exekuéni fizeni atd.), pfi vyfizovani raznych socialnich davek
(napt. prispévek na zvlastni pomdcku, na kompenzaéni pomic-
ku, prispévek na mobilitu, zadosti o invalidni dichod, odvolani
k nepfiznanym davkam apod.), poradenstvi v oblasti migraéni
politiky (podani Zadosti o pfechodny / trvaly pobyt, prodlouze-
ni vizového povoleni apod.), poradenstvi v oblasti navaznych
sluzeb (napf. psychologické poradny, intervenéni centrum, me-
dia&ni sluzby apod.) a dal3ich oblastech, dle jednotlivych potieb
klient (napf. oblast rodinné problematiky, zavislosti, domaciho
néasili apod.). Pravni konzultanti se v roce 2019 zabyvali zejmé-
na poradenstvim v oblasti insolven¢niho, ob¢anského, rodinné-
ho a trestniho prava. Svym klientdm poskytovali poradenstvi
v probihajicich soudnich sporech, pfi podavani zalob, nebo pfi
raznych forméch odvolani.

Cesta k vysnénému cili nebgod jednoduchd

Dokazuje to piibéh klienta, ktery se pfistéhoval do Ceské re-
publiky za svou mangzelkou. Jeho cil byl jasnyg, zaclenit se do
spolecnosti a it $tastné se svou Fenou, kterd md v CR jiZ néko-
lik let troalg pobyt. Pro sluchové postiZené je vsak tato situace
béhem na dlouhou trat s mnoha prekdzkami. Mdme ovelkou
radost, Ze i diky nasemu poradenstoi, doprovodu a podpore
Ministerstoo onitra rozhodlo o pridéleni dlouhodobych viz za
ucelem slouceni rodiny a zaméstndni. Pak nastal koloto¢ za-
fizooani dalezitgch zdleZitosti. Diky provdzanosti sluby od-
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borného socidlniho poradenstoi a sluzby socialni rehabilitace
nasel klient pracooni uplatnéni, podporili jsme ho pri zaloZeni
bankovniho uctu, zfizeni telefonnifo &isla u operdtora a pri
poddni Zadosti o pfizndni invalidity. Piibéhy se Stastngm kon-
cem mdme radi.

Vsichni maji stejné pravo na bezbariérovou komunikaci.
S nasi Tichou linkou tuto myslenku naplriujeme. Tlumocime
a prepisujeme online. Nonstop a zdarma.

Nasim cilem je umoznit osobédm se sluchovym a kombino-
vanym postizenim bez bariér a s plnym porozuménim komu-
nikovat se slysicimi lidmi. Vyrovnat pfilezitosti a podporovat
samostatnost klientl pfi komunikaci se slysici spolecnosti.

Podarilo se ndm Gspésné spustit novou a moderni verzi Tiché
linky na vSech platformach. Diky tomu je sluzba jednoduse do-
stupna klientdm na webu i v telefonu a to nonstop a zdarma.
Klient si jen zvoli, zda si preje online tlumoceni nebo prepis.
Dalsi moznosti je i Gprava textu do srozumitelné podoby.

Pozitivni zpétné vazby klientl néas vzdy potési.

Byla radne provedena objednavka tlumoceni. Nedoslo k za-
hajeni hovoru. Pan Prochazka nas velmi rychle a efektione na-
vedl na zpusob reseni situace a ihned bylo reseno tlumoceni.
Velmi dekujeme za rychle a vstricne reseni mimoradne situace.

100% pomohl tlumocnik vysvetlit kamera tak pak otevreno
kamera huraaaaaaaa.

Bylo super presny cas a nemusela jsem cekat do fronty.

Snazime se byt nasim klientdm nablizku. K tomu nam po-
mahaji nase pobocky, diky kterym jsme klientdm k dispozici
primo v jejich krajich. Kromé kazdodenni préace s klienty se nase
pobocky zapojuji i do mnoha akeci.

V Brné se ndm v roce 2019 podafilo navstivit 18 strednich
gkol s raznym zamérenim a usporadat v nich 81 workshopu.
Otevreli jsme 1. modul kurzu znakového jazyka pro zacateéni-
ky. Radost ndm déla i poptavka po dlouhodobém poradenstvi
v ramci socialni rehabilitace i odborného sociélniho poradenstvi.

V Liberci to vedle workshopt o svété neslysicich zije i kultur-
nimi akcemi. S Ceskou unii neslysicich jsme spole&né uskuteé-
nili beneficni akci M&jovy médni market. Uskutecnil se tradic-
ni vylet nejen pro neslysici a také akce Tich& tramvaj. Radost
mame predevsim z 6. roéniku priméstského tdbora nejen pro
neslysici ,,Dobrodruzstvi s prirodou®.

Z Hradce Kralové jsme se letos rozrostli i do Nachoda, kde
nas najdete kazdé prvni pondéli v mésici. O nasi ¢innosti, sluz-
béach a novinkéch ze svéta neslysicich jsme informovali na dvou
krasnych akcich v pardubickém Retroméstecku a ndchodském
Tydnu vzdélavani dospélych.

V Usteckém kraji se miizeme pochlubit velkym zajmem o
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kurzy znakového jazyka, ktery se kazdym rokem jesté zvysuje.
V roce 2019 nas potésilo prvni misto v krajském kole soutéze
Zlaty erb, které ziskalo mésto Litomérice za Tichou linku — nej-
lepsi elektronickou sluzbu.

Pednasky pro studenty provazely rok 2019 v Ceskych Budé-
jovicich. Poskytli jsme také podporu pro nedoslychavého stu-
denta a snazili se informovanosti zlepsit prostredi jeho nové
Skoly. Na akci Gejzir fest jsme seznamovali verejnost s komuni-
tou neslysicich a znakovym jazykem.

Ve Stredoceském kraji jsme seznamovali verejnost se svétem
neslysicich na akci Tagka fest. Mdme velkou radost z primést-
ského tabora ,Neboj se a znakuj“ pro neslysici i slysici déti.

V Praze je jiz tradicné velky zdjem o konzultace, i letos nam
proslo rukama mnoho novych klientd. Celkem 160 klientd s nej-
raznéjsimi pozadavky a problémy. Velkou radost nam udélal
letni priméstsky tabor pro slysici a neslysici déti, ktery se velmi
vydaril.

Rok 2019 byl pro pobocku v Plzni rokem spolupréce s Grady.
Socialni sluzbu Tichéa linka se ndm podarilo zavést hned na péti
Gradech kraje, a podpofili jsme tak bezbariérovou komunikaci
neslysicich.

V Ostravé jsme usporédali zazitkové workshopy na mistnich
zakladnich skolach, kde jsme seznamovali zaky s ¢eskym znako-
vym jazykem. Pfinosné byla také Gcast na benefi¢ni akci Spolu
ruku v ruce.

V Pardubicich jsme se zapojili do akce Retroméstecko a se-
znamovali verejnost se svétem neslysicich. Také jsme s nasimi
klienty oslavili prvni rok fungovani nasi pobocky.

Bariéry chceme bofit ze vSech stran, proto méme Tichy jazyk.
Porddédme kurzy znakového jazyka pro zacdate¢niky i pokroci-
Ié a interaktivni workshopy o svété neslysicich pro skoly, firmy
a instituce.

V roce 2019 jsme uskuteénili 31 workshopt a 53 kurzl a pod
rukama nasim zkusenych neslysicich lektord proslo 139 stu-
dentd.

Na nékolika velkych akcich jsme poréadali i minikurz pro ve-
rejnost, napr. na Veletrhu socialnich sluzeb a dnu zdravi
Prahy 8, na slavnostnim zahéjeni vystavy neslysici vytvarnice
Olgy Sarkoziové, na Muzejni noci ¢i na Dni otevienych dveri
v Toulcové Dvore.

Propojovat svét slysicich a neslysicich je jednim z nasich hlav-
nich Gkold. Kazdy rok se proto Gc¢astnime kulturnich akci nebo
je sami porddéame. Stejné tomu bylo i v roce 2019.

V Praze i v krajich jsme se zGcastnili mnoha akci, na kterych
jsme verejnost seznamovali se svétem neslysicich a se zna-
kovym jazykem. Mezi nimi to byly napf. Muzejni noc, Prague
pride, Colours of Ostrava, den otevienych dverfi v Toulcové dvo-
fe, Retroméstecko ad.

Velkou radost mame z akci a kampani, které sami poradame,
a které mély v roce 2019 znaénou odezvu.
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Co se vdm vybavi, kdyz se rekne ,neslysici“? Vite treba, Ze
i neslysici si mohou uZit hudbu? Diky uméleckému tlumoceni
hudby se sejdou neslysici i slysici a proZiji vanocni atmosféru
koncertu spolecné.

Tradi¢ni Adventni koncert Tichého svéta probéhl v prosinci
v Bazilice svatého Petra a Pavla na Vysehradé. Vystoupil stu-
dentsky pévecky sbor Besharmonie a muzska ¢ast péveckého
sboru Pueri gaudentes. Uméleckého tlumoceni do ¢eského zna-
kového jazyka se ujali profesionalni umélecti tlumocnici. V pro-
gramu se objevily tradi¢ni koledy, vdnoéni pisné z celého svéta
a nejslavnéjsi gospely.

Zastitu nad koncertem udélila radni MgA. Hana Trestikova
a finan¢né ho podpofril Magistrat hl. mésta Prahy. Bazilika byla
plné az po vstupni dvere a vsSichni navstévnici tak mohli sdilet
vanocni atmosféru a neobycejny zazitek z hudby v ceském zna-
kovém jazyce.

Uspéch kampané ,,Chceme byt slySet® je z velké &asti i vasi
zasluhou.

Myslenka pomoci neslysicim pfi zéalezitostech denni potreby,
jako je nakup jidla nebo objednéni stolu v restauraci, ale i zjed-

Adventni koncert

nodusit veskerou komunikaci s Grady ¢i lIékari, vedla k vytvoreni
online tlumocnické sluzby Tiché linka. Ta od roku 2008 pres
webové stranky a mobilni aplikace slouzi k bezbariérové komu-
nikaci neslysicich, ohluchlych a nedoslychavych se slysicimi.

,Podobngch sluzeb u nds funguje vice, ale pouze Tichd lin-
ka nabizi spojeni sluzeb online tlumodeni a prepisu, a je pro
vsSechny uzivatele zdarma. Aby sluzba mohla zdarma zdstat
a technicky se vyoijet s dobou, potrebuje finanéni podporu®,
rika vedouci socialnich sluzeb Tichého svéta Olga Blahovcovd.

Proto se Tichy svét spojil s Nadaénim fondem pomoci Kar-
la Janecka a rozhodl se pozédat verejnost o podporu skrze
crowdfundingovou sbirku. A sbirka to byla dspésna.

138 darcu prispélo ¢astkou 238 930 K¢.
Zaroveri Kampan ,Chceme byt slySet® na podporu Tiché linky

ziskala 1. misto za Crowdfundingovou kampan v Cené Féra
Déarc 2019.

Dékujeme za podporu a vérime, ze spole¢né muzeme svét
meénit!

Adventni koncert
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Priméstsky tabor Tichéa tramvaj v Liberci




OBECNE PROSPESNA
SPOLECNOST TICHY SVET

51



PROJEKT i’ N a
VZDELAVANI DOSPELYCH V OBLASTI

ASISTIVNICH TECHNOLOGII PRO OSOBY  UNIE NESLYSICICH
SE SLUCHOVYM POSTIZENIM® BRNO, Z.S.

R Co-funded by the
(O Erasmus+ Programme
S of the European Union

Projekt
,Vzdélavani dospélych v oblasti asistivnich technologii pro osoby
se sluchovym postizenim*

Dotace v ramci programu Erasmus+
cislo projektu: 2018-1-CZ01-KA204-048059 za finanéni podpory Evropské unie.

Prijemce dotace: Unie neslysicich Brno, z.s.

Partnefri projektu: 5
Equalizent z Rakouska, Racio ze Slovinska, CVIV z CR

Doba trvani projektu: od 1. 9. 2018 do 31. 8. 2020

Projekt je soucasti prarezovych priorit v oblasti socialniho zaclenovani, kdyz pGsobi v oblasti vzdélavani a
poradenstvi pro osoby se sluchovym postizenim (dale jen OSP) a jejich lektory s cilem poskytnout OSP lepsi
orientaci v nejnovéjsich trendech pouzivani asistivnich technologii a kompenzacnich pomucek pro OSP.
V procesu vzdélavani budou v rdmci projektu vyuZity moderni technologie a postupy (interaktivni vzdéla-
vaci materidly s vyuzitim audiovizualnich prvkd, tutorialy, priklady dobré a $patné praxe atd.) respektujici
specifické potreby OSP (jasné, lehce srozumitelné formulace, moznost odezirdni mluveného projevu, ve
videosekvencich interaktivniho on-line katalogu a metodiky titulkovani, pfip. volitelny simultanni preklad
do znakového jazyka jednotlivych partnerskych zemi, prehledna struktura, naméty na praktické cviceni
s aktivni Gcasti OSP atd.). Celkové pojeti vzdélavacich aktivit predpoklada G¢inné vyuzivani modernich
informacnich a komunikacnich technologii.

www.unieneslysicichbrno.cz

Tlumodime pravidelné pro akce poradané bezbariéro-

vou knihovnou v Knihovné Jifiho Mahena na Kobliz-

né. Na fotce tlumoé&i Eliska Sotikova, prednasi Boris Konference pro Rodinnou politiku v Boby centru v Brné. Prednasi odborny
Jan&a z MU socialni poradce v UNB Leo$ Prusvic
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Zabavna forma jak zvladnout zaklady
znakového jazyka

Cesky znakovy jazyk je jazyk jako kazdy jiny. Ma svoji vlastni
historii, vyvoj, pravidla a gramatiku. Sklada se z jednotlivych
znakd, které vyjadruji jednotliva slova. V nékterych pripadech je
mozné jednim znakem vyjadrit i vice slov najednou. Znakovy jazyk
nevychazi pouze z pohybu rukou. Hojné vyuziva mimiku, pfiblizeni
nebo oddaleni, drzeni a postoj téla. Znakova re¢ neni mezinarodni.
Dokonce se lisi i v jednotlivych oblastech jednoho statu, podobné
jako v mluvené redi existuji nareci.

Znakovou fe¢ se lidé doposud mohli ucit v nasich kurzech,
které poradame, nebo z literatury. Nyni maji zdjemci jedinecnou
prilezitost naucit se znakovou fe¢ z CD-ROMuU. Uceni z knih
prinasi sebou urdita rizika. V literature jsou totiz k dispozici jenom
fotografie nebo kreslené obrazky. Zachycena je pouze ¢ast znaku,
zbytek je dotvoren Sipkami, kterd znaci pohyb. Pfi tomto zplsobu
uceni se bohuzel nedafi vyhnout se mylnému pochopeni daného
znaku. Vzdy je lepsi vidét znak cely, tak jak vypada. Videokazety
nejsou pro tento uUcel nejvhodnéjsi. Je to predevsim proto, zZe
zdznam rychle ztraci kvalitu a také kvili pracnému pretaceni. My
jsme jako nejvhodnéjsi nosi¢ zvolili CD-ROM, ktery nabizi spoustu
novych moznosti. Jednotlivé znaky jsou zde predvadény jako
videosekvence.

Diky pomoci sponzorl se ndm podafilo vydat jiz ¢tyri CD-ROMy
z planovanych péti. Viechny CD-ROMy jsou ¢lenény do jednotlivych

lekci, které obsahuji znakovou zasobu na rlizna témata:

W 1.di

prstova abeceda na jednu a dvé ruce,
pozdravy, otazky, barvy, ¢as, dny mésice,

zdravi, ¢islovky, atd.

rodina, domov, vybaveni, nabytek, vzhled,
obleceni, zvifata, ovoce, zelenina, jidlo

a piti, emoce, vyjadreni zaporu atd.

KURZY ZNAKOVEHO
VAL R\ NED

W 3.dil

sport, doprava, Cas, mésta, svétadily, staty,
dovolend, pocasi, kalendar, slovesa

a spojky, atd.

W 4di

zaméstnani, profese, sluzby, skola,
predméty, inventar, na uradé, politika,

slovesa, atd.

To, zda jste se znaky dobre naudili je mozné si ovérit v testovaci
Casti, kterou obsahuje kazdé CD. Pocitac provede vybér a uzivatel
k nému pfrirazuje spravny vyznam. Dalsi moznosti ovéreni znalosti
jsou dialogy. Ty jsou zpracovany formou kratkych filma. V nich
je pouzita znakovd zasoba z CD-ROMU. Pri vytvareni tohoto
vyukového materidlu byla zvolena zabavna forma a popusténa
uzda fantazie. Jsou pouzity rlizné prevleky, filmové triky, vesela
a pestra grafika s vytvarnou stylizaci. Ke spolupraci se podafrilo
ziskat fadu popularnich osobnosti. U¢inkuji zde Bolek Polivka,
Jifi Pecha, Zuzana Stivinova, Lucie Bila, Tomas Hanak a témér celé
divadlo Sklep, Pfemek Podlaha, Jan Zakopcanik a mnozi dalsi.
Velice nam také pomohla podpora Vaclava Havla. Pro hrané scénky
poskytlo pomoc divadlo Neslysim.

Vsechny CR-ROMy jsou doplnény informacemi jak komunikovat
s neslysicim, definicemi zékladnich pojm{, zakonem o znakové reci

atd. VSechny jsou dostupné v cestiné a anglictiné.

Informace na www.kurzznakovehojazyka.cz
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Ko NTAKTY. Ceskomoravska jednota neslysicich tel: +420 541 245 321
o

Palackého trida 114 e-mail: cmjn@cmjn.cz
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