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Naslouchame neslysicim



Uvodni slovo pani

Mgr. et Bc. Lenky Dousové

predsedkyné
Ceskomoravské jednoty neslysicich

Mili pratelé,

je mi velkou cti, ze po 8letém fungovani pana Mgr. Oty
Panského coby predsedy Ceskomoravské jednoty neslysicich
(CMJN), jsem prevzala jeho Zezlo a ponesu jej v dal$ich letech.
Panu Mgr. Panskému patfi velké diky za jeho dlouhodobé
dobrovolnické nasazeni. Vsem ¢&lentm organizace moc dékuji,
ze ve mé vlozili davéru a byla jsem zvolena na ctyrleté funkéni
obdobi.

Je to mé prvni Gvodni slovo a zamyslim se nad tim, kde zadit.

Tento rok byl takovy zvlastni, prinesl ndm néco, co nikdo
z nas necekal, co by nés ani ve snu nenapadlo. Vstoupili
jsme do pandemické éry, a presto vechny organizace CMJN
poskytovaly sluchové postizenym lidem maximalni podporu,
a to i v dobé tvrdych ,lockdownd®. Soucasné moderni
technologie ndm aspon v nééem usnadnily préci, ale celé situace
méla velky dopad na starsi lidi, kteri byli zvykli na pravidelna
osobni setkani.

Neustéle jsme museli sledovat aktualni zmény epidemiologic-
kych opatreni, ktera prindsela riznd omezeni. Osobni setkani
v rémci volnodasovych aktivit byla nahrazena setkanimi on-li-
ne, nemohly probéhnout nékteré pobytové akce a celkové byly
omezeny mezilidské kontakty, coz narusilo Zivot kazdého z nas
a nase fungovani ve svété. ,Doba rouskova“ také dala vzniknout
nové komunikacni bariére, protoze nékteri lidé se sluchovym
postizenim jsou zavisli na odezirani.

Prineslo to ale i néco pozitivniho, a sice pritomnost tlumoénika
a prepisu mluvené reci do psaného textu v medialnim prostredi
— pfi brifinku, tiskové konferenci vlady Ceské republiky anebo
v hlavnim zpravodajstvi. To bylo pro nasi minoritu velmi
prospésné a konec¢né jsme se mohli citit na stejné Grovni jako
majoritni spole¢nost.

Na zavér bych chtéla podékovat véem nasim organizacim,
zaméstnanctm i dobrovolnym funkcionardm za obétavou préci
pri obhajobé prav a potreb osob se sluchovym postizenim
v této nelehké pandemické dobé. A do budoucna poprat jen
a jen lepsi a optimisti¢téjsi Casy, hodné Uspéchd, dostatek
finan¢nich prostredkd a predevsim spokojené uzivatele.

Vase Lenka

s

Vdzeni pratelé,

v roce 2020 se v nasi organizaci udélo mnoho zmén. | pres
obdobi nemoci SARS-CoV-2 se nam povedlo doplnit tym o dalsi
posily a jsme rédi, ze se ndm podafilo zachovat funk¢nost
nasich sluzeb. Nasi organizaci v roce 2020 vedl Mgr. Michal
Vejprava. .

V z&ri roku 2020 se ndm za podpory CMJN povedlo zorga-
nizovat Den otevrenych dveri pro verejnost s Gcasti zhruba
40 osob. V ramci akce byly pozvany partnerské firmy a orga-
nizace, které predstavili kompenzaéni pomdcky a sluzby do-
stupné pro klienty Krélovehradeckého kraje. Dalsi akce se nam
bohuzel z divodu vladnich opatreni zorganizovat nepodarilo.

Vérime, ze v roce 2021 bude situace priznivéjsi a podari
se nam akce opét uskutecnit. Radi bychom podékovali véem
klientdm, partnerdm a spolupracujicim organizacim za podpo-
ru, bez které bychom tu jiz nebyli.

Bc. Michal Prochézka DiS., reditel Hradeckého centra

Mili pratelé,

rok 2020 bude v nasi paméti zapséan jako rok, kdy se svét obrétil
vzhdru nohama. Zazili jsme strach, nejistotu. Zacali jsme pred
sebou skryvat tvéare do rousek, nepodavat si ruce, neobjimat
se, nenavstévovat pratele, rodice, znamé, neslavit spolecné
svatky a narozeniny, nechodit do $kol, kosteld, obchodd. N&s
zivot se premistil do online prostredi. Spousta akci, které jsme
planovali, nebylo mozné realizovat.

Naucili jsme se prizplsobovat se aktualni situaci a ménit své
i pracovni plany ze dne na den. Z vlastnosti se dostaly do po-
predi tvarci pristup, schopnost nalézat nové reseni, vzdjemnéa
podpora a spolupréce, psychicka odolnost. Jsem neskutecné
hrdé na své kolegy, ktefi to nevzdavali, prichazeli s napady
a moznostmi reSeni. Diky vzdjemné podpore a spolupraci Tichy
svét poskytoval své sluzby klientdm bez preruseni a proplul na-
ro¢nym rokem posilen.

Uvédomila jsem si, ze pocit stésti a klidu maze ¢lovék najit
jen sam v sobé a skrze sebe je pak muze sirit dal. Ukazalo se, jak
dilezité je pratelstvi, mit komu zavolat a sdilet, jak je prinosné,
ze jsme kazdy jiny, diky ¢emuz mame moznost rozsirit si Ghel
pohledu.

Marie Horakova, reditelka Tichého svéta

Vazeni pratelé,
pro nékteré z nas byl rok 2020 plny nedekanych prekazek,
omezeni, ztraty zaméstnani ¢i zhorseni zdravotniho stavu, které
zpUsobila pandemie koronaviru.

Zivot se tak kazdému z nas mohl velmi rychle obratit
k horsimu. V prabéhu pandemie byly proto klientdm pravidelné
zasilany informace tykajici se nouzovych opatreni. Bohuzel jsme
museli omezit napldnované skupinové aktivity jako prednasky
a kurzy. Z dvodu omezeni socialnich kontaktd jsme také museli
omezit terénni sluzby, takze vétSina tlumodeni a poradenstvi
probihala on-line formou.

V OUN také stéle resime problematiku s nedostatkem
tlumoénik( do znakového jazyka.

| pres veskeré prekazky a omezeni jsme se snazili vzniklou
situaci zvladnout ke spokojenosti klientd.

Pavel Pastrnek, predseda Oblastni unie neslysicich Olomouc
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CESKOMORAVSKA
JEDNOTA NESLYSICICH, Z.S.

Prehled jednotlivych &lenskych organizaci CMJN

Ceskomoravska jednota neslysicich, z.s. je zapsana
ve spolkovém rejstriku, vedeného u Krajského soudu v Brné,
oddil L, vlozka 6952

Pravni forma: spolek
IC: 65763718
Nejvy3si orgén: Clenska schlize
Statutarni organ: predsedkyné — Mgr. et Bc. Lenka DousSova,

ktera za spolek jedna

Ucel spolku: Spolek je zastresujici organizaci, ktera sdruzuje
své Cleny na zakladé spolecného zajmu.
Jejich ¢lenstvi je dobrovolné a nezavislé.

CLENOVE VYBORU
CESKOMORAVSKE
JEDNOTY NESLYSICICH, Z.S.

On-line jednani zastupct organizace 9. 9. 2020

HLAVNI CINNOST SPOLKU

a) obhajoba prav a z&jmu sluchové postizenych ob&and
Ceské republiky

b) napomahat rozvoji obéanské spole¢nosti

c) spoleény postup pfi jednani s organy statni spravy
i mistni samospravy, legitimnimi organy

d) koordinovat spoleéné zajmy v oblasti legislativni, so-
cialni, rehabilitacni, informacni atd.

e) prohloubit vzajemnou informovanost mezi ¢leny spol-
ku, koordinovat jeho aktivity

f) vybudovat informaéni, poradensky a vzdélavaci servis
pro jednotlivé organizace

g) spoleéna prezentace vii&i vefejnosti a podnikatelské-
mu sektoru

h) organizovat klubovou préci &lent spolku, vyhledavani
a spoluprace s odbornymi pracovniky

i) organizace spolec¢nych seminaia

j) organizace spolenych vystav

k) organizace spoleé¢nych prezentaci.

UDAJE O SPOLKU

Nazev spolku: Ceskomoravské jednota neslysicich, z. s.
Sidlo: Palackého trida 114, Brno 612 00
Pocet ¢lena: 7
Tel., fax: +420 541 245 321
E-mail: cmjn@cmjn.cz
Internetové stranky: WWWw.Cmjn.cz
Kontaktni osoba: Alena Kratochvilova



CESKOMORAVSKA
JEDNOTA NESLYSICICH, Z.S.

PROJEKTY ZA PODPORY
MINISTERSTVA KULTURY

ZAJMOVE A VZDELAVACI
AKTIVITY NESLYSICICH
VE VOLNEM CASE

Cilem projektu bylo zpfistupnit neslySicim osobam aktivity,
které bézné navstévuje verejnost, které budou vedeny s ohle-
dem na specifické potreby a odlisnosti, vyplyvajici z komuni-
kace ve znakovém jazyce. U&elné a smysluplné proZit volny &as
ve svém prirozeném prostredi.

Aktivity projektu: Zajisténi pravidelnych volnodasovych kultur-
nich aktivit pro osoby se sluchovym postizenim se zapojenim
slySicich osob v &lenskych organizacich Ceskomoravské jednoty
neslysicich v roce 2020.

Rok 2020 byl ovlivnén pandemii koronaviru. Rada akci byla
zrudena nebo se pofadala za Gdasti mensiho podtu osob. Cast
byla nahrazena on-line formou.

Unie neslysicich Brno usporéadala razné aktivity — napr. vzdé-
lavaci prednasky, tvorivé dilny, Vanocéni besidku, besedy se
znamymi osobnostmi — s kytaristou Vladislavem Blahou, s ces-
tovatelem Vildou Dvoradkem, s basketbalistou Jifim Okacem,
s primarkou o¢ni kliniky Dr. Skorkovskou, s policistou Robertem
Slachtou ad. Prezenénich akei se zGéastnilo cca 250 osob.

Ve Spolku neslysicich Breclav se konaly pravidelné vytvarné
hodiny, uskuteénilo se 10 setkani, kterych se ztc¢astnilo celkem
53 osob a probéhly 4 prednasky pro 42 osob.

Prijmy projektu celkem 54 494,- z toho:
Ministerstvo kultury 37 494,
Vlastni zdroje 17 000,-

Vydaje projektu celkem 54 494,- z toho:
Material 5194,
N&jemné 10 900,-
Propagace 3 000,-
Osobni vydaje 35400,

Vytvarné hodiny - vareni mydla




CESKOMORAVSKA
JEDNOTA NESLYSICICH, Z.S.

PROJEKTY ZA PODPORY
MINISTERSTVA KULTURY

PREZENTACE KULTURNICH
AKTIVIT NESLYSICICH OSOB

Cilem projektu byla prezentace Zivota neslysicich osob a jejich
potreb Siroké verejnosti. Seznameni verejnosti se znakovym
jazykem a kulturou neslysicich. Realizace aktivit, které budou
prezentovat osoby se sluchovym postizenim a prispé€ji ke snizo-
vani komunikacni bariéry.

Aktivity projektu: Zajisténi vétsich kulturnich akci pro osoby
se sluchovym postizenim a prezentace jejich aktivit v ¢lenskych
organizacich Ceskomoravské jednoty neslysicich v roce 2020.

Rok 2020 byl ovlivnén pandemii koronaviru. Rada akci byla
zru$ena nebo se poréadala za Gdasti mensiho podtu osob. Cast
byla nahrazena on-line formou.

Unie neslysicich Brno usporéadala: Den déti zvlast pro mladsi
déti a pro starsi déti. Mezinarodni den neslysicich se zdbavny-
mi soutézemi. Den otevienych dveli s programem k 7. vyroci
otevreni Moravské kavarny neslysicich. Program doplnila tanec¢-
ni skupina Hands Dance, které tlumoci do znakového jazyka
znamé pisné. Usporadali jsme i Mikulasskou nadilku, ktera se
nekonala spoleénég, ale darky jsme détem dovezli az doma. Akci
se zGcastnilo cca 120 osob.

Hradecké centrum usporadalo Den otevienych dveri s prezen-
taci poskytovanych sluzeb. Akce se ztcastnilo celkem 30 osob.

Spolek neslysicich Breclav usporadal celkem 3 akce - Den
déti, Mezinarodni den neslysicich a Den otevienych dvefi. Za-
Castnilo se celkem 100 osob.

Prijmy projektu celkem 79 600,- z toho:

Ministerstvo kultury 55 600,-
Vlastni zdroje 24 000,-
Vydaje projektu celkem 79 600,- z toho:
Najemné 11 000,-
Osobni vydaje 26 000,-
Propagace 25 300,
Kulturni vystoupeni 17 300,-

Mezinarodni den neslysicich



CESKOMORAVSKA
JEDNOTA NESLYSICICH, Z.S.

PROJEKTY ZA PODPORY
MINISTERSTVA ZDRAVOTNICTVI

INFORMACNI A OSVETOVA CINNOST PRO OSOBY
SE SLUCHOVYM POSTIZENIM
Cilem projektu bylo vytvofit informacni materiély o sluchovém
postizeni, o zdsadach spravné komunikace s neslysicimi a zna-
kovém jazyku. Pro neslysici pripravit vzdélavaci prednasky.
Aktivity projektu: Vytvorili jsme Adventni kalendar, ktery sou-
Casné obsahoval zdsady komunikace, ¢eskou prstovou abecedu
a zékladni znaky ceského znakového jazyka. Soucasti bylo vy-
ukové CD se znakovym jazykem a ¢okolada, které byla prekva-
penim a podékovanim pro zajemce o informadéni materiély.
Déle jsme usporadali celkem 30 prednasek se zdravotni te-
matikou. Nékteré prednasky musely byt on-line, z ddvodu Sireni
epidemie koronaviru.

Prijmy projektu celkem 90 715,- z toho:

Ministerstvo zdravotnictvi 62 520,-
Vlastni zdroje 28 195,-
Vydaje projektu celkem 90 715, z toho:
Sluzby 67 515,-
Osobni vydaje 23 200,-

DOCHAZKOVE KURZY PRO OSOBY SE SLUCHOVYM
POSTIZENIM

Cilem projektu je podpora osob se sluchovym postizenim, jejich
aktivizace, ziskani novych znalosti a dovednosti, rozvoj osob-
nosti.

Aktivity projektu: V jednotlivych organizacich Ceskomoravské
jednoty neslysicich se konaly kurzy pro neslysici.

Unie neslysicich Brno,

misto konani: Brno, Palackého tr. 114

V organizaci probihaly pravidelné kurzy prace na PC. Kurzy se
konaly on-line. Kurzy byly na rizna témata, zajemci se mohli
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Adventni kalendar

Prednaska Oc¢ni vady s Dr. Skorkovskou - on-line

prihlasit na kurz dle jeho zaméreni. Absolventi téchto kurzl zis-
kali zdkladni znalosti o spravé a systému Windows |, zéklady
Microsoft Office ~Word, Excel a PowerPoint, sitové technologii
Ubiquiti UniFi, mobilnim opera¢nim systému Apple iOS a re-
dakénim systému WordPress. Kurzy se konaly ve 2. pololeti
roku 2020, usporédali jsme celkem 20 kurzd. Kurz( se zGcast-
nilo celkem 126 osob.

V obdobi od fijna do prosince 2020 se konaly kurzy odezira-
ni, které byly zaméreny na sezndmeni s pravidly artikulace, se
zplsobem zpracovani odeziraného slova a na pravidelném tré-
ninku ziskanych dovednosti. Kurzu se zGcastnily 3 osoby a kurz
probihal osobné nebo on-line podle platnych vladnich nafizeni.

V obdobi od cervence do prosince 2020 probihal kurz ces-
kého jazyka se zamérenim na logopedii a nacvik vyslovnosti,
gramatickd ¢ast byla zamérena na pouzivani predlozek, znélé
a neznélé hlasky a jejich vyslovnost ve slovech, pady a vzory
ovliviujici skloriovani podstatnych jmen ve vétach. Kurzu se zd-
Castnila 1 pani s tézkym sluchovym postizenim.

Adventni kalendar




Slovnik cizich slov

Spolek neslysicich Breclav,

misto konani: Breclav, 17. listopadu 1a

V organizaci probihaly pravidelné kurzy slovniku cizich slov
(cesky jazyk) pro osoby se sluchovym postizenim. Kurzy se ko-
naly od ledna do prosince, celkem 8 kurza. Kurz trval 2,5 hodi-
ny. Kurzu se zGc¢astnilo celkem 47 osob.

Probihal kurz trénovéani paméti pro osoby se sluchovym po-
stizenim. Kurzy se konaly od ledna do prosince, celkem 13 kur-
z0. Kazdy kurz trval pramérné 2 hodiny. Kurzi se zGé&astnilo
celkem 72 osob.

Probihal pravidelny kurz znakového jazyka pro sluchové
postizené. Konal se kazdé pondéli od zari do prosince 2020.
Celkem 50 hodin. Zdcastnilo se jej 7 osob se sluchovym posti-
Zenim.

Oblastni unie neslysicich Olomouc,

Jungmannova 25, Olomouc:

Na jare a na podzim v roce 2020 poradala Oblastni unie ne-
slysicich Olomouc z.s. skupinové kurzy s ndzvem Kurz cviceni
paméti a Kurz éeského jazyka pro sluchové postizené.

Kurz cviéeni paméti v breznu, &ervnu a zati roku 2020 (stfeda).
Celkem bylo realizovano 5 aktivit a v éasovém rozsahu 120
minut. Tento kurz byl hlavné uréeny pro seniory se sluchovym
postizenim (napF. trénovani paméti, lusténi kiizovek, nacvik
prostorovych orientaci...). Pfihlasilo se 8 neslySicich osob
v seniorském véku z Olomouce a okoli.

Kurz ¢eského jazyka pro SP probéhl v breznu, ¢ervnu a zafi roku
2020 (pondéli) a bylo realizovéno celkem 5 lekci na téma - Ro-
dina a rodinné vztahy II., Cestovani Il., Lidé a véci Il., Sporty
a hry Il., Zdraoi a Zivotni styl Il., Dam a byt II., Lidské télo II.,
Préace a povolani Il.

Bylo realizovano celkem 8 lekci, kazda 2 hodiny. Prihlasily se
4 osoby.

CESKOMORAVSKA

JEDNOTA NESLYSICICH, Z.S.
PROJEKTY ZA PODPORY
MINISTERSTVA ZDRAVOTNICTVI

Trénovani paméti

Prijmy projektu celkem 214 136,- z toho:

Ministerstvo zdravotnictvi 149 214,-
Vlastni zdroje 64 922,
Vydaje projektu celkem 214 136,- z toho:
Material 18 594,
Sluzby 70 842,-
Osobni vydaje 124 700,

REKONDICNi A EDUKACNI POBYTY PRO OSOBY

SE SLUCHOVYM POSTIZENIM

Cilem projektu je rozvijeni osobnosti osob se sluchovym po-
stizenim a osvéta zdravotnické problematiky. Pobyty umoznuji
setkavat se ve vétsi mire s ostatnimi sluchové postizenymi z ji-
nych oblasti a integrovat se do spolecnosti jinak postizenych
lidi a do spolecnosti slysicich lidi.

Aktivity projektu: Jednotlivé organizace CMJN uspoiédaly cel-
kem 4 rekondi¢ni pobyty, kterych se zGéastnilo celkem 83 osob.
Z davodu epidemiologické situace ohledné covidu-19 a omezo-
vani setkavani lidi byly 2 akce zruseny.

Rekondi¢ni pobyty pro neslysici byly zaméreny na rozvijeni
osobnosti a na osvétu o zdravotnické problematice. Prispély
k integraci neslysicich obéant do spoleénosti a umoznily jim
setkavat se a upevnovat pratelské vztahy mezi neslysicimi na-
vzajem. Pobyty pfispély i k upevnéni zdravi, navodily prijemnou
pratelskou atmosféru, spokojenost a aktivitu Gcastnikd.



CESKOMORAVSKA
JEDNOTA NESLYSICICH, Z.S.

PROJEKTY ZA PODPORY
MINISTERSTVA ZDRAVOTNICTVI

Prijmy projektu celkem 244 278,- z toho:
Ministerstvo zdravotnictvi 108 300,
Vlastni zdroje 135978,
Vydaje projektu celkem 244 278,- z toho:
Sluzby 244 278,

REKONDICNi A EDUKACNI POBYTY PRO DETI SE SLUCHOVYM
POSTIZENIM

Cilem projektu je podpora komunikace sluchové postizenych
déti a zvladani béznych situaci ve vétSinové spolecnosti. Rozvi-
jet u déti sportovni, odpocinkové, tvorivé a vzdélavaci aktivity.
| ] iy IFI- . Aktivity projektu: Usporadali jsme celkem 2 rekondi¢ni pobyty,
- § ) ; kterych se zGcéastnilo celkem 42 osob.

sl '.l i . Z davodu epidemiologické situace ohledné covidu-19 se pri-
O e AN hlasilo méné déti, nez bylo v planu.

Jeden tébor byl zaméren pouze na déti se sluchovym postize-
nim. Téma tabora bylo ,Pirati“, aktivity byly zaméreny na pirat-
ské dovednosti orientované na fyzickou i teoretickou zdatnost
véetné vzdélavacich a poznéavacich aktivit.

Na druhém tabore byly déti jak bez sluchového postizeni, tak
se sluchovym postizenim. Téma tabora bylo ,,Pohddkova cesta“.
Na tébore probihala vyuka znakového jazyka, byl pritomen ne-
slysici vedouci a tlumoénik znakového jazyka. Soudasti vzdéla-

vaciho programu byly vylety a navstévy zajimavych hosta.
Prijmy projektu celkem 133 310,- z toho:
Ministerstvo zdravotnictvi 81 000,-
Vlastni zdroje 52 310,
Vydaje projektu celkem 133 310,- z toho:
Sluzby 110 310,-
Osobni néklady 23 000,-

i gt

Taborska nasténka Tabor Pirati




Vynosy za obdobi 1. 1. 2020-31. 12. 2020

CESKOMORAVSKA
JEDNOTA NESLYSICICH

Dotace MK - Zajmové aktivity

Dotace MK - Prezentace kulturnich aktivit
Dotace MZ — Dochazkové kurzy

Dotace MZ — Rekondi¢ni pobyty pro déti
Dotace MZ — Rekondi¢ni pobyty pro dospélé
Dotace MZ - Informacni ¢innost

Trzby z prodeje sluzeb

Trzby z prodeje zbozi

Uroky

Sponzorské dary

Clenské pispévky

CELKEM

37 494,
55 600,-
149 214,-
81 000,-
108 300,-
62 520,-
111 929,-
31 400,-
32,-

25 200,-
3 500,-
666 189,—

Naklady za obdobi 1. 1. 2020 - 31. 12. 2020

Mzdové néklady
Spotreba materiélu
Sluzby

Ostatni naklady
Prodané zbozi
CELKEM

218 300,-
23 788,
326 582,-
2 620,-
58 995,-
630 285,-



UNIE NESLYSICICH
BRNO, Z.S.

Unie neslysicich Brno, z.s. je élenem Ceskomoravské jed-
noty neslysicich, spolkem, ktery je zapsany od 1. 1. 2014
ve spolkovém rejstiiku Krajského soudu v Brné, oddil L, vioz-
ka 6947. Spolek je dobrovolny, nezavisly, sdruzujici ¢leny
nazakladé spole¢ného zajmu. Cilem je obhajoba prav, potieb
a zajmu sluchové postizenych obéant Ceské republiky.

UDAJE O ORGANIZAC

Nézev organizace: Unie neslysicich Brno, z. s.
Sidlo organizace: Palackého trida 114, Brno 612 00
Organizacni forma: spolek
ICO: 65761201
Statutarni zastupce: Petra Listvanova
Kontaktni osoby: Alena Kratochvilova, Ivan Polacek
Cislo Ggtu: 1354105349/0800 u CS
Tel., fax: 541 245 321
Mobil: 725 605 216
E-mail: unb@cmijn.cz
Internetové stranky: www.unieneslysicichbrno.cz

Provozni doba:

Pondgéli, dtery, stieda 9.00 - 17.00
Ctvrtek 9.00 - 20.00
Patek 9.00 - 15.00

Neziskovka roku

SLOZENI VYBORU

Petra Listvanovéa predsedkyné vyboru

Jana Polackova mistopredsedkyné vyboru

Eva Slezékova ¢lenka vyboru

Alena Prochéazkovéa ¢lenka vyboru

Robert Sokola ¢len vyboru

Jiri Pavlik ¢len vyboru

Svatopluk Zamboch ¢len vyboru
Podle zakona ¢&. 108/2006 Sb. o socialnich sluZbach je Unie ——"

neslysicich Brno, z.s. zaregistrovana na sluzby: tlumocnické Beseda s cestovatelemn Vildou Dvordkem

sluzby a odborné socialni poradenstvi.
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TLUMOCNICKE SLUZBY

B Poslani - Poskytovat osobédm se sluchovym postizenim
tlumoénické sluzby, zprostiedkovat jim informace, a tim

odstranovat komunikacéni bariéry.

B Co nabizime:

1) tlumoéeni do &eského znakového jazyka;

2) tlumodeni do znakované &estiny;

3) artikulaéni forma tlumodent;

4) tlumodeni na principu totéalni komunikace (mix),

5) on-line tlumodeni prostfednictvim Telekomunikaéniho

centra pro neslysici (www.tken.cz)

Tlumocénické sluzby jsou poskytovany ambulantni a terénni
formou.

Terénni forma sluzby - Tlumocnické sluzby jsou poskytova-
ny napfiklad na Gradech, ve zdravotnickych zafizenich pfri
pracovnich pohovorech, v bankach, pri béznych pracovnich
a osobnich zalezitostech ad.

Terénni tlumocnické sluzby poskytujeme v Brné a okoli.

Ambulantni forma sluzby - Pfi této formé sluzby, ktera je po-
skytovana v prostorach organizace, nabizime telefonické vy-
fizeni osobnich zélezitosti, pomoc pfi vypliovani formulary,
pretlumocdeni tisténych textd, apod.

® Cilova skupina - Osoby se sluchovym postizenim (neslysi-
ci, nedoslychavi, ohluchli) viech vékovych kategorii.

B Cena sluzby - ZDARMA - pro osoby se sluchovym postize-
nim, které jsou ob&any CR a maji s Unii neslysicich Brno,
z.s. uzavienou ,,Smlouvu o poskytnuti tlumocnické sluz-
by*“.

B Kapacita sluzby - ambulantni okamzita: 7
- terénni okamzita: 4

UNIE NESLYSICICH
BRNO, Z.S.

Tlumodeni besedy s karikaturistou Lubomirem Varikem

B Pracovni tym

Ivan Polacek
Mgr. Andrea ll¢akova

Mgr. et Bc. Lenka Dousové
Drahuse Szymusikova
Mgr. Eligka Sotikova

Mgr. lvana Kupcikova, DiS
Bc. Karolina Kalendova
Irena Manakova

Libuse Machova

Katerina Zimna

vedouci organizace
tlumocnik znakového jazyka

socialni pracovnik
tlumocnik znakového jazyka

socialni pracovnik
tlumocnik znakového jazyka
tlumocnik znakového jazyka
tlumocnik znakového jazyka
tlumocnik znakového jazyka
tlumocnik znakového jazyka
textovy operator

textovy operator

11



UNIE NESLYSICICH
BRNO, Z.S.

ODBORNE SOCIALNI
PORADENSTVI

B Poslani - Poslanim sluzby odborné socialni poradenstvi je
poskytnout rady, informace, pomoc a podporu osobam se slu-
chovym postizenim vsech vékovych kategorii, aby mohli vést
zivot obdobny jako lidé bez postizeni sluchu. Uzivateldm se
sluchovym postizenim pomahame prekonavat informacni a ko-
munikacni bariéru a snazime se maximalné podporovat jejich

integraci do spole¢nosti a tim zlepsit kvalitu jejich Zivota.

® Co nabizime

— Poradna kompenzaénich a komunikaénich pomucek. Posky-
tujeme informace o prehledu pomicek, o vyuziti a pouzivani
pomcek, moznosti jejich zakoupeni, informace o ziskéni pri-
spévku na pomucky. Uzivateli doporuc¢ime vhodnou kompen-
za¢ni pomucku s ohledem na jeho aktudlni stav vnimani zvu-
ku a mluvené reci. Souc¢asné nabizime moznost si pomucky
vyzkouset ¢i zapQjéit pro doméci uzivani.

— Poradna pro nedoslychavé - Poradna pro nedoslychavé je
zamérena predevsim pro uzivatele sluchadel. Poskytujeme
rady, informace a pomoc v pripadech, kdy uzivatel potiebuje
poradit jak ziskat sluchadlo nebo mé rozbité sluchadlo, po-
trebuje vycistit sluchadlo, poridit baterie, sluchadlo piska, ma
problémy s usni tvarovkou, tvrdou hadickou... apod.

— Psychologické poradenstvi za Gcasti tlumoénika znakového
jazyka — V psychologickém poradenstvi zajistujeme odborné
psychoterapeutické poradenské sluzby pro neslysici v rdmci
poradny s ndzvem ,Rodinné a individuélni poradenstvi“. For-
my prace s uzivatelem: rodinné a individualni poradenstvi,
systemické rodinna terapie, pfilezitostné i terénni poraden-
stvi a poskytnuti sluzby primo v domécim prostredi, pisemny
kontakt.

Spolupréce s TCHIBO - nécvik ¢isnika v pripravé kavy
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— Orientace v socialnich systémech - Poskytujeme odborné
socialni poradenstvi v oblastech prispévki na pomucky, prud-
kazek ZTP, pomoc pfi jednani s Grady, pri hledani zaméstnani,
studia, bydleni, ubytovani apod., pomoc pfi vypliovani rdz-
nych formulard, sestaveni riznych podéni, pomoc pfi kon-
taktu se slySicimi osobami, moznost telefonického vyfrizeni,
zprostiedkovani kontaktd na organizace ad.

Odborné sociélni poradenstvi je poskytovano ambulantni

formou.

s

® Cilova skupina - Osoby se sluchovym postizenim (neslysici,

nedoslychavi, ohluchli) véech v&kovych kategorii.
B Cena sluzby - ZDARMA
®m Kapacita sluzby - 2000 osob max. ro¢né

B Pracovni tym

Ivan Polacek vedouci organizace

poradna kompenzaénich pomucek

Mgr. Eliska Sotikova socialni pracovnik

poradna kompenzaénich pomucek

Mgr. et Bc. Lenka Dousova sociélni pracovnik

poradna kompenzaénich pomdcek
Leos Prusvic poradna pro nedoslychavé
Alena Kratochvilova

Bc. Lubomir Hykl

poradna kompenzaénich pomucek

vzdélavaci ¢innost
poradna kompenzaénich pomucek

PaedDr. Karla Hrabcikova  rodinné a individualni poradenstvi

Zavadime indukcni smycéky na Gradech, v tramvajich
ad. institucich




DALSI CINNOST]

— kurzy znakového jazyka pro verejnost

— kurzy pro pracovniky v soc. sluzbéch

— kurzy ¢eského znakového jazyka na 4 CD,

— provoz Telekomunikaéniho centra pro neslysici (www.tkcn.cz),
- prednasky, seminére,

- vzdélavaci kurzy pro osoby se sluchovym postizenim,

- setkavani pro rodice s détmi,

— kulturni, sportovni, pobytové a dalsi akce nasi organizace.

CINNOST V ROCE 2020

V roce 2020 bylo pro sluchové postizené osoby dle statistiky
zajisténo:

B Tlumocdeni do znakového jazyka:

Pocet kontaktl 2 152
Pocet intervenci 6 230
Doba stravena na cesté 591
B Odborné socialni poradenstvi:

Pocet kontaktl 430
Pocet intervenci 4311
m Aktivizaéni ¢innosti: 1200
B Kurzy znakového jazyka: 91

®m V prabéhu roku se konalo:

- 43 vzdélavacich akci - prednasky se sociélni ¢i zdravotni
tematikou, tvorivé dilny, akce pro déti apod.

— Pravidelné kurzy znakového jazyka, pocitacové kurzy

— Kurz nécviku poslechovych a komunikaénich dovednosti

- Vystavy kompenzacnich a komunikacnich pomcek pro
neslysici a nedoslychavé

- 1 pobytové akce, turistické vylety, kulturni a sportovni akce

DEKUJEME ZA PODPORU

Jihomoravskému kraji, Magistratu mésta Brna, Ministerstvu
zdravotnictvi, Ministerstvu kultury, Ministerstvu prace a so-
cidlnich véci, Uradu prace, Méstské &asti Brno-Kralovo Pole,
Nadaci CEZ.

UNIE NESLYSICICH
BRNO, Z.S.

e

e
4 I

Turnaj Mexicky vlak

Vitézové turnaje v kartach
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UNIE NESLYSICICH
BRNO, Z.S.

Navstéva Mikulase Vitézky v turnaji v minigolfu




UNIE NESLYSICICH

B RN O, Z o S Vynosy za obdobi 1. 1. 2020 - 31. 12. 2020

Dotace JMK (MPSV) - tlumoénické sluzby 1 530 000,-
Dotace JMK (MPSV) - odborné socialni poradenstvi 866 600,—
Dotace JMK - tlumocnické sluzby 158 300,-
Dotace JMK - odborné socialni poradenstvi 89 200,-
Dotace MMB-socialni odbor - tlumoc¢nické sluzby 513 000,-
Dotace MMB-socialni odbor — odborné sociélni poradenstvi 286 000,-
Dotace MMB-odbor skolstvi a mladeze — akce pro déti 25 000,-

— sportovni aktivity 3 000,-
Dotace MMB-odbor kultury — Den déti, MDN, Den otevrrenych dveri 11 048,-
Dotace MC Brno-Kralovo Pole — volno&asové aktivity 5 000,-
Dotace Erasmus - Vzdélavani dospélych v oblasti asistivnich technologii 419 507,-
Dotace Urad prace 993 589,
Dotace Covid - tlumocnické sluzby 181 380,-
Dotace Covid — odborné socialni poradenstvi 99 383,-
Dotace CEZ - volnocasové aktivity 5 000,-
Clenské pispévky 11 280,-
Trzby z prodeje sluzeb 734 743,-
Trzby z prodeje zbozi 4 738,-
Prijaté dary 103 600,-
Uroky 98,-
Ostatni vynosy 3 239,-
Celkem 6 043 705,

Naklady za obdobi 1. 1. 2020 - 31. 12. 2020

Mzdové naklady 3441 141,-
Zakonné socialni odvody 904 298,
Spotreba materialu 595 023,-
Spotieba energie 215 631,-
Reprezentace 9 278,-
Cestovné 19 432,-
Opravy a udrzovani 3413,-
Sluzby 790 742,-
Ostatnf naklady 16 724 ,-
Celkem 5995 682,
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OBLASTNI UNIE
NESLYSICICH OLOMOUC

UDAJE O ORGANIZACI

Pracovnik adrzby Josef Pastrnek
Néazev: Oblastni unie neslysicich Olomouc z.s. Pracovnik dklidu Pavlina Sudfichova
Sidlo: Jungmannova 972/25, 779 00 Olomouc
I¢o: 66932246 Kurzy Z:
Organizaéni forma: zapsany spolek Lektor 2J Jana Quittova
Statutarni zastupce: Pastrnek Pavel Lektor ZJ Alena Cigankova
Mobil: 777 959 722, 774 585 225, Lektor Z) Luka$ Baborsky

777 854 328, jen SMS Garant kurzu ZJ Mgr. et BcA. Pavel Kudera, Ph.D.

Webové stranky: www.ounol.cz
E-mail: ounol@ounol.cz
Cislo aétu: 27-4181160297/0100 Poslani a cile

Nestatni neziskové organizace Oblastni unie neslysicich Olomouc
byla zaregistrovana jako obcanské sdruzeni na Ministerstvu

SLOZ EN | VYBO RU vnitra CR v roce 1998. Jejim poslanim je predchézet socialnimu

vylouceni osob se sluchovym postizenim, k ¢&emuz voli

Predseda: Pastrnek Pavel nasledujici cile:

Mistopfedseda: Kucera Petr - obhajoba prav, potieb a zajmi neslysicich obcand Ceské
. republiky;

Clenové: Latalova Lenka P Y

" — Géast na socidlni rehabilitaci a integraci neslysicich,
Revizni komise: Sudfich Tomas organizace a provadéni vzdé&lavacich, kulturnich, sportovnich
aj. aktivit, slouzicich zajmam neslysicich;
- poskytovéni sluzeb neslysicim tak, aby bylo dosahovéano
PRACO\/N"CI USEKU SLUZEB v maximalni mozné mire rovnocennosti neslysicich obc¢ant
s intaktni spole¢nosti;
Vedouci organizace: - iniciace a posuzovéni legislativnich aktd, dotykajicich se
neslysicich.
Vedouci organizace Pavel Pastrnek
K zajisténi napliovani svého poslani vytvari organizace funkéni
Sociélni sluiby: Gseky, do kterych pfijimé zaméstnance, a to jak neslysici, tak
sly$ici. Tyto Gseky ridi vedouci organizace, ktery je soudasné

Socialni pracovnik, tlumocnik ~ Mgr. Jana Mensova ) . L .
volenym predsedou OUN Olomouc. K napliovéni cilG slouzi

Socialni pracovnik, tlumoénik ~ Mgr. Jana Grohmannovéa do 29. 5. 2020 organizaci &innosti, které Ize rozd&lit do okruha:

Socialni pracovnik, tlumoénik  Karolina Kircevova 1. 9.- 21. 10 2020 — Sociélni sluiby registrované dle zikona & 108/2006 Sh.,
SociéIn pracovnik, Mgr. Petra Hartingerové o socialnich sluzbach, vykonavaji zaméstnanci Useku soc.
majetkové spréva sluzeb. K této ¢innosti prijala organizace verejny zévazek.

Pracovnik v sociélnich sluzbach  Pavel Pastrnek — Dalsi souvisejici sluzby vykonavaji zaméstnanci jednotlivych
Rozvoj komunikace Mgr. Nada Vesel4 Usekd: kurzy znakového jazyka akreditované MSMT, provoz

internetové kavarny, vypQjcky mistnosti pro jiné organizace
poskytujici vzdélavani. Tyto souvisejici sluzby vyznamnou
mérou pfispivaji k sociélni integraci osob se sluchovym
Projektovy a personalni manazer Bc. Petr Safréanek postizenim do majoritni spole¢nosti, a to k integraci
ve smyslu koadaptace.

Projektovani a personalni prace:

— Spolkova éinnost vychézi z aktivit clenské zakladny, je
vyvijena ¢leny v zajmovych klubech. Pro své aktivity v pripadé
potreby mohou ¢lenové nebo skupiny élent éerpat socialni
sluzby dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., které jsou OUN Olomouc
registrované. Socialni sluzby jsou ¢&lendm  poskytovany

Internetova kavarna, vypujcky mistnosti:

Administrativni pracovnik, Martina Pastrnkové
pracovnik kavarny,

Pracovnik kavarny Pavlina Sudrichova
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za stejnych podminek jako i ostatnim zadateldm ze stanovené
cilové skupiny, tzn., fakt prislusnosti k poskytovateli neni pro
poskytovani sluzeb relevantni.

svo

Priblizime si zde jeden z pilifi, na kterém OUN Olomouc stoji.

Usek sociélnich sluzeb OUN Olomouc zabezpeduije tyto &innosti:

- poskytovani registrovanych sluzeb dle zakona ¢. 108/2006
Sh., o sociélnich sluzbach;

- tvorba prispévkd pro mésicnik INFO OUN Olomouc;

- spoluprace pri tvorbé a vydavani vyroéni zpravy OUN
Olomouc a CMJN;

- konzultace k iniciaci a posuzovani legislativnich aktd dotyka-
jicich se neslysicich osob;

- prodej spotrebniho materialu do sluchadel.

Vybér a skladba registrovanych sluzeb vychazi z individuélnich
potreb osob se sluchovym postizenim tak, aby pokryvala celé
spektrum zivotnich situaci, které u této nehomogenni cilové
skupiny reélné existuji.
- tlumocénické sluzba;
- telefonicka krizové pomoc;
- socialné aktiviza¢ni sluzba pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim;
- socialni rehabilitace;
- odborné sociélni poradenstvi.
Cilovou skupinou pro poskytované sluzby jsou osoby se
sluchovym postizenim od 7 let.
Sluzby sociélni prevence i sluzba odborného sociélniho
poradenstvi jsou pro klienta bezplatné.

Dalsi aktivity, které slouzi k napliiovani poslani OUN Olomouc:

- rekondi¢ni pobyt pro déti se sluchovym postizenim;

- pravidelna setkavani, besedy a prednasky pro osoby se
sluchovym postizenim a jejich prétele;

- poradani kurzd znakového jazyka pro zajemce z rad Siroké
verejnosti ve dvou stupnich pokrocilosti s moznosti ziskani
osvédceni s celostatni platnosti;

— obcerstveni v kavarné pro navstévniky OUN Olomouc;

- pronajmy mistnosti. V prostordch OUN naslo zazemf pro svou
¢innost nékolik dalsich neziskovych organizaci. Prijemného
prostredi uéeben vyuzivaji i organizace zamérené na vzdélava-
ni intaktnich osob, a timto vzajemnym kontaktem odlisnych
jazykovych kultur stéle dochazi ke zlepseni sociélni integrace
osob se sluchovym postizenim do vétsinové spolecnosti.

- informace o prodeji kompenzac¢nich pomucek pro osoby se
sluchovym postizenim;

— OUN Olomouc je tadnym &lenem CMJN (Ceskomoravské jed-
noty neslysicich) a NRZP CR (Narodni rada osob se zdravot-
nim postizenim CR)

- OUN Olomouc je zapojena do komunitniho planovani
na Gzemi mésta Olomouce;

Socialni sluzby

Tlumoc¢nicka sluzba
je poskytovana jako terénni i ambulantni sluzba osobam
neslysicim, tzn. tém osobéam s tézkym sluchovym postizenim,
kterym rozsah a charakter sluchového postizeni neumoznuje
plnohodnotné porozumét mluvené reci sluchem.
Pri poskytovani tlumoénickych sluzeb zajistuje OUN zakladni
¢innosti v rozsahu téchto dkond:
a) tlumoceni pomoci znakového jazyka pro sluchové postizené;
b) pomoc pFi uplatiovani prav, opradvnénych zajma a pfi
obstaravani osobnich zélezitosti:
- pomoc pfi komunikaci vedouci k uplathovani prav
a opravnénych zajmu;
— pomoc pfi vyfizovani béznych zélezitosti.
Casova dostupnost sluzby:
ambulantni
8-12, 13-17 hod.
at, ¢t 8-12, 13-16 hod.

pa 8-12 hod.
+ Pfedem zverejnéné terminy skupinovych aktivit

po, st

terénni

po—pé 8-18 hod.
Zasadou pri poskytovani sluzby je respektovani volby komuni-
ka¢niho systému. Neslysici osoby maji pravo si svobodné vybrat
a zvolit z téchto komunikacnich systéma:
— Cesky znakovy jazyk;
— komunikaéni systémy vychézejici z ceského znakového
jazyka:
 znakovana cCestina;
« prstova abeceda;
e vizualizace mluvené céestiny;
e pisemny zdznam mluvené reci.
Sluzba je poskytovana z hlediska problematiky sluchového
postizeni a jeho dasledka.
Uzivatel sluzby ma pravo si vybrat tlumocdnika.

Socialné aktiviza¢ni sluzba pro osoby se sluchovym postizenim

slouzi osobédm z cilové skupiny ohrozenym socialnim vylouce-

nim. OUN pFi poskytovani sociélné aktivizaéni sluzby zajistuje

zakladni ¢innosti v rozsahu téchto Gkond:

a) zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim:
zajmové, vzdélavaci a volnocasové aktivity;

b) socialné terapeutické &innosti: socioterapeutické &innosti,
jejichz poskytovéani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich
a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni
zaclerovani osob;
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c) pomoc pFi uplatiovani prav, opravnénych zajmi a pfi obsta-
ravani osobnich zélezitosti:

—pomoc pri komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a oprav-

nénych zajma;

- pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti.

Sluzba je poskytovéna v pripadé, Zze osoba ve svém volném
Case ma zajem se néco nového naucit, dozvédét. Sluzba je za-
mérena na celkovy rozvoj osobnosti prostrednictvim vzdélava-
cich, zajmovych a volnocasovych aktivit a socioterapeutickych
¢innosti, a to jak skupinovych, tak individualnich.

Casova dostupnost sluzby:
ambulantni a terénni

po, st 8-12, 13-17 hod.
at, &t 8-12, 13-16 hod.
pa 8-12 hod.

+ Predem zverejnéné terminy skupinovych aktivit

Zéasadou pri poskytovani sluzby je respektovéani volby komu-
nikaéniho systému.

Charakteristickymi znaky sluzby je dobrovolné Gcast klienta,
orientace do volného casu klienta, tvorba a nabidka aktivit
vychazi z potreb a zajm klienta.

Sluzba je poskytovana z hlediska problematiky sluchového
postizeni a jeho dasledkd.

Sluzba mé preventivné terapeuticky charakter.

Socialni rehabilitace pro osoby se sluchovym postiZzenim

Sociélni rehabilitace je soubor specifickych ¢innosti sméfujicich

k dosazeni samostatnosti, nezévislosti a sobéstacnosti osob,

a to rozvojem jejich specifickych schopnosti a dovednosti, po-

silovanim navykd a nécvikem vykonu béznych, pro samostatny

zivot nezbytnych Cinnosti alternativnim zpisobem vyuZivajicim
zachovanych schopnosti, potenciald a kompetenci. Sociélni
rehabilitace se poskytuje formou terénnich a ambulantnich
sluzeb.

OUN pf¥i poskytovani socialni rehabilitace zajistuje zakladni
¢innosti v rozsahu téchto Gkond:

a) nacvik dovednosti pro zvladani péée o vlastni osobu,
sobéstaénosti a dal$ich ¢innosti vedoucich k socidlnimu za-
¢lenovant:

- nécvik obsluhy béznych zafizeni a spotrebica;

- nécvik péce o doméacnost, napriklad péce o odévy, Gklid,
drobné Gdrzbérské préace, chod kuchyné, nakupovéni;

- nécvik péce o déti nebo dalsi éleny domécnosti;

- nécvik samostatného pohybu véetné orientace ve vnitinim
i venkovnim prostoru;

- nécvik dovednosti potrebnych k Grednim Gkonm, napii-
klad vlastnoru¢niho podpisu;
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b) zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim:
— doprovazeni dospélych do skoly, skolského zarizeni, za-
méstnani, k [ékari, na zajmové aktivity a doprovéazeni zpét;
- nécvik schopnosti vyuzivat dopravni prostredky;
- nécvik chovani v rGznych spolecenskych situacich;
- nacvik béznych a alternativnich zpdsobl komunikace,
kontaktu a prace s informacemi;
) vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti:
— upevnovani ziskanych motorickych, psychickych a social-
nich dovednosti a schopnosti;
d) pomoc pFi uplatfiovani prav, opravnénych zajma a pfi obsta-
ravani osobnich zalezitosti:
— podavani informaci o moznostech ziskavani rehabilitacnich
a kompenzacnich pomicek;
- informacni servis a zprostredkovéni sluzeb.

Sluzba je poskytovéana v pripadé, Ze osoba s tézkym sluchovym
postizenim potrebuje zvysit svou samostatnost a sobéstacnost
pfi vyrovnavani se s naroky, které na ni klade kazdodenni zivot.

Socialni rehabilitace uplatriuje postupy praktického nacviku.
Sluzba pouziva metody préce individuélni i skupinové.

Casova dostupnost sluzby:
ambulantni a terénni

8-12, 13-17 hod.
at, ¢t 8-12, 13-16 hod.

pa 8-12 hod.
+ Predem zverejnéné terminy skupinovych aktivit

po, st

Zasadou pri poskytovani sluzby je respektovani volby komu-
nika¢niho systému.
Vyuziti sluzby je pro klienta dobrovolné, vychazi z jeho
individualnich potreb a jeho zajmu svou situaci resit.

Sluzba je poskytovana z hlediska problematiky sluchového
postizeni a jeho dasledk.

Sluzba ma terapeuticko-preventivni charakter.

Odborné socialni poradenstvi pro osoby se sluchovym
postizenim

Poslanim sluzby je predchéazet socialnimu vylouceni osob se
sluchovym postiZzenim. Socialni sluzba zprostredkovava kontakt
se spolecenskym prostredim, prinasi uzivateldm individuéini
podporu pfi obhajobé prav a obstarédvéani osobnich zalezitosti.
V obtiznych zivotnich situacich nabizi socialné terapeutickou
podporu. Odborné poradenstvi uzivateldm poméhéa zejména
v pristupu a pfi zpracovani informaci, které jsou nezbytné pro
vedeni plnohodnotného Zivota.

OUN Olomouc poskytuje odborné poradenstvi v oblastech
orientace v socialnich systémech, vzdélavani, a v oblastech



OBLASTNI UNIE
NESLYSICICH OLOMOUC

kompenzace ztraty sluchu a zprostredkovava pripadné

navazujici sluzby.

Casova dostupnost sluzby:
ambulantni a terénni

po, st 8-12, 13-17 hod.
at, &t 8-12, 13-16 hod.
pa 8-12 hod.

Zéasadou pri poskytovani sluzby je respektovéani volby komu-
nikaéniho systému. Rovnéz tak je respektovana volba zplsobu
feSeni nepriznivé situace. Rozhodnuti pro volbu zpasobu reseni
¢ini vzdy uzivatel na zékladé spoluprace se socidlnim pracov-
nikem.

Sluzba je poskytovana z hlediska problematiky sluchového
postizeni a jeho dasledkd.

Cinnost v roce 2020
Statistika socialnih sluzeb

Pocet klientd  Primé péce hod

Odborné poradenstvi 58 103
Sociélni rehabilitace 99 531
Sociélni aktivizace 131 411
Tlumoceni 109 639

[ F
4
-
SR TR TV ZOAOTRIC T
PR P B B Y

MIETO

Prehled akci, které se uskutecnily:
4 arteterapie

15 prednések
2 rekondi¢ni pobyt
2 sportovni akce

- Pravidelné kurzy znakového jazyka, individuéIni kurzy apod.

- Seminéare pro pracovniky v socialnich sluzbach.

Akce, které nemohly byt z divodu pandemie uskuteénény:

- Veletrhy sociélnich sluzeb.

— Nékteré prednasky.

- Seminéare pro skoly a instituce o osobach se sluchovym po-
stizenim.

- Akce pro sSirokou verejnost: Kolobézkiada, Vanocni stéanek.

Dékujeme také nasim sponzorim a donatorim:

Poskytovani sociélnich sluzeb bylo v roce 2020 zajisténo diky
dotacim MPSV CR, Statutarniho mésta Olomouce a Olomouc-
kého kraje

MINISTERSTWO

€

KEULTLURY
R
PR :
Pomafima & pekmios oyo Urad prace CR
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Cykloturistika 1 Cykloturistika




OBLASTNI UNIE
NESLYSICICH OLOMOUC

Exkurze Zidovské obec Olomouc

Prednéska Akuna

Prednaska Jaro je tady Prednaska Ochrana spotrebitel




OBLASTNI UNIE
N ES LYé |,C|,CH O LO M O U C Vynosy za obdobi 1. 1. 2020-31. 12. 2020

Dotace MPSV 2 280 600,-
Dotace Statutirni mésto Olomouc 205 000,-
Dotace Statutarni mésto Olomouc — volnocasové aktivity mladeze 3 000,-
Dotace Olomoucky kraj 224 600,-
Dotace MK CR - arteterapie 23 000,-
Prijaté clenské prispévky 8 700,
Trzby z prodeje sluzeb 711 322,-
Trzby z prodeje zbozi 55626,
Dary 2 300,-
Ostatni vynosy 745 728,
CELKEM 4 259 876,-

Naklady za obdobi 1. 1. 2020 - 31. 12. 2020

Mzdové néklady 2 308 756,-
Zakonné socialni pojisténi 675 551,-
Spotreba materialu 59 409,73
Energie 203 171,96
Zbozi 43 699,-
Opravy a udrzovani

Cestovné 5676,—-
Ostatni sluzby 324 266,06
Ostatni dané a poplatky 1 558,
Jiné ostatni naklady 55036,
Celkem 3677 123,75
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PLZENSKA UNIE
NESLYSICICH, Z.U.

UDAJE O ORGANIZAC

Nézev organizace: PLZENSKA UNIE NESLYSICICH, z.q.

Pravni forma: 161 Ustav
ICO: 687 82 098
DIC: 768782098

zapsana v rejstifku Gstavl vedeném Krajskym soudem v Plzni,
oddil U, vlozka 125

Adresa sidla: Divadelni 310/1a,

301 00 Plzen 3-Jizni Pfedmésti,
teditelka — Jaroslava Rihova
6878209838/2010

Statutarni organy:

Transparentni Gcet:

Kontakty:

777 875 460 (mozno i SMS, nebo WhatsApp)
774 273 996 (mozno i SMS, nebo WhatsApp)
777 649 899 (mozno i SMS, nebo WhatsApp)

Tel. kancelar:
Tel. kancelar:

Tel. soc. sluzba:

E-mail: posta@pun.cz
datovéa schranka: ysaric9
Www: Wwww.pun.cz

Misto poskytovani socialnich sluzeb:

1) Plzeriska unie neslysicich — AUT

Adresa: Divadelni 310/1a,

301 00 Plzen 3-Jizni Pfedmésti,
Poskytované Odborné sociélni poradenstvi
soc. sluzby: Sociélné aktivizaéni sluzby pro seniory

a osoby se ZP
Tlumocnické sluzby
Privodcovské a preddcitatelské sluzby

Provozni doba:

Pondé&li 7.30-19.00 hod.
Utery 7.30-14.00 hod.
Stieda 7.30-19.00 hod.
Civrtek 7.30-14.00 hod.
Pstek 7.30-14.00 hod.

Sobota-Nedéle dle objednéanf

2) Plzeriska unie neslysicich — LOC

Adresa: Kaznéjovska 1758/43,
323 00 Plzen 1-Bolevec,
Poskytované Odborné socialni poradenstvi
sluzby: Sociélné aktivizaéni sluzby pro seniory

a osoby se ZP

Provozni doba:

Pondéli dle objednéni
Utery 7.30-19.00 hod.
Streda dle objednanf
Ctvrtek 7.30-15.00 hod.

Patek-Nedéle dle objednanf

Ucel astavu:

Ugelem Gstavu je poskytovani pomoci a podpory osobédm s porucha-
mi komunikace zptsobenymi predevsim smyslovym postizenim, které
zamezuje bézné komunikaci s okolim bez pomoci jiné fyzické osoby
a osobadm, jejichz schopnosti jsou snizeny z divodu véku nebo zdra-
votniho postizeni v oblasti orientace nebo komunikace a osobam v du-
chodovém véku nebo osobdm se zdravotnim postizenim ohrozenym
socialnim vyloucenim. Poskytovani pomoci a podpory ze strany dstavu
je primarné zacileno na osoby se sluchovym postizenim bez omeze-
ni véku, s diirazem na propojeni svéta osob se sluchovym postizenim
a osob slysicich, a to provozovanim nésledujicich spole¢ensky uzitec-
nych &innosti:

- poskytovani socialnich sluzeb dle zadkona:
- Odborné socialni poradenstvi
- Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se ZP
- Tlumocnické sluzby
- Privodcovské a predcitatelské sluzby
- obhajoba prav a zajmi osob se sluchovym postizenim
— zajisténi provozu kulturniho mista s moznosti aktivizacnich cinnosti
s mistem setkavani mezi osobami se sluchovym postizenim a slysi-
cimi
- mimoskolni vychova a vzdélavani, poradani kurzd, skoleni, vcetné
lektorské ¢innosti
- vyvoj, rozpracovani a realizace programt vSech forem pracovni reha-
bilitace, rekvalifikace, rekondice, vzdélavacich prednasek, seminara,
kurzt, konferenci, apod.

- poradani benefiénich kulturnich, spolecenskych a sportovnich akci

- spolupréce s ost. organizacemi za Gcelem naplnéni cill, a to na né-
rodni i mezinarodni Grovni

- vydavani a distribuce publikaci, brozur, letdkd a dalSich materiald

VELKE, SPECIALNi PODEKOVANI VSEM, KTERi NA NAS MYSLi A POMAHAJi NAM:

Plzeiska unie neslysicich, z.d. véem svym
,HRDINUM NASICH VSEDNICH | NEVSEDNICH DNU*“
za rok 2020 dékuje nejen za finanéni, ale i za moralni podporu a tési se na dalsi spolupraci i v nasledujicich letech.
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PLZENSKA UNIE
NESLYSICICH, Z.U.

Mala ochutnavka z ¢innosti PUN v roce 2020:

o
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Ucime se golf
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PLZENSKA UNIE
NESLYSICICH, Z.U.

Den zen 2020

a jesté vice z aktivit PUN naleznete na www strankach, Facebooku, YouTube nebo Instagramu

Facebook Instagram
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PLZENSKA UNIE

N ES LYS'C' CH 5 Z o U - Vynosy za obdobi 1. 1. 2020 - 31. 12. 2020
Dotace z verejnych zdroju 3 788 380,
Trzby za vlastni vykony 83,
Prijaté prispévky, dary 30 000,-
Ostatni vynosy 1263,41
VYNOSY CELKEM 3819 726,41-

Naklady za obdobi 1. 1. 2020- 31. 12. 2020

Spotrebované nakupy 336 615,80
Sluzby 806 067,64
Osobni naklady 2 658 388,08
Ostatni naklady 19 520,28
NAKLADY CELKEM 3820 591,80
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SPOLEK NESLYSICiCH BRECLAV

SPOLEK NESLYSICICH
BRECLAV, Z.S.

UDAJE O ORGANIZAC

Nazev organizace:
IC: 26527073

namésti T. G. Masaryka 42/3,
690 02 Breclav

17. listopadu 1a, 690 02 Breclav
(D&m 3kolstvi - 2. patro)

722 719 101, 727 879 624
snbreclav@seznam.cz
fj6k7pc

www.snbreclav.cz

Spolek neslysicich Breclay, z.s.

Sidlo organizace:
Socialni sluzby:

Mobil:
E-mail:
Datova schranka:

Internetové stranka:

SLOZENI VYBORU

Mgr. et Bc. Lenka DouSova
Zdenék Snasel

Jana Kadlckova

predseda a statutérni zastupce
mistopredseda
¢len vyboru

Emilie Snaselova ¢len vyboru

Marie Novéakova ¢len vyboru

Josef Misar ¢len vyboru

Helena Horinkova ¢len vyboru

Spolek neslysicich Breclav poskytuje podle zakona ¢. 108/2006

Sb. o socialnich sluzbéach tyto sluzby:

B tlumoénické sluzby

B socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravot-
nim postizenim

TLUMOCNICKE SLUZBY

Tlumocénické sluzby dle zédkona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich

sluzbach, § 56:

1) Tlumoénické sluzby jsou terénni, popfipadé ambulantni
sluzby poskytované osobam s poruchami komunikace zpa-
sobenymi predevsim smyslovym postizenim, které zamezu-
je bézné komunikaci s okolim bez pomoci jiné fyzické osoby.

2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ginnosti:
a) zprostiedkovani kontaktu se spoleenskym prostredim,
b/ pomoc pri uplatfiovani prav, opravnénych zajma a pri ob-

staravani osobnich zalezitosti.

Poslanim je obhajoba prav, potreb a zajmu lidi se sluchovym po-
stizenim pomoci zprostiedkovani tlumocnika znakového jazyka.
Sluzby jsou zaméreny na konkrétni individualni potreby jednot-
livych uzivatell s cilem zabezpecit v maximalni mozné mire rov-
nocennost sluchové postiZzenych s ostatni verejnosti, pomoci jim
zachovat prirozené socialni vazby, predchézet sociélni, informac-
ni a komunikacni izolaci.

Cilovou skupinou jsou osoby se sluchovym postizenim, které jim
brani v bézné komunikaci se slysicimi lidmi.

Formy poskytovani socialnich sluzeb:
B ambulantni - v misté poskytovani socialni sluzby
B terénni — v pripadé tlumoceni v terénu

Klienty Tlumocnické sluzby jsou tyto skupiny uzivatel(:

- neslysici a nedoslychavi obc¢ané preferujici pri komunikaci se
slysicim okolim znakovy jazyk nebo znakovanou éestinu

- ohluchli a nedoslychavi lidé komunikujici predevsim pomoci
mluveni, odezirani a psaného projevu

V roce 2020 bylo v rdmci TS poskytnuto klientdm 163 kontakt
a 2551 intervenci.

Provozni doba:
Ambulantni:

pondéli 13.00-17.00 h

stfeda 9.00-17.00 h

étvrtek 9.00-12.00 h
Terénni:

pondéli-¢tvrtek 8.00-17.00 h

patek 8.00-12.00 h

Personalni zabezpeceni:

Mgr. et. Bc. Lenka Dousovéa

Bc. Noema Capkova
Bc. Marcela Zakova

Mgr. Bohuslava Horska

vedouci organizace
socialni pracovnik, tlumocnik ZJ

socialni pracovnik, tlumocnik ZJ
sociélni pracovnik, tlumocnik ZJ
supervize

ostatni pracovnici
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SPOLEK NESLYSICICH
BRECLAV, Z.S.

SOC'ALN E AKT'V'ZACN |/ - informace o akcich a novinkéach ¢lendm 1x mési¢né v Infor-

macnim bulletinu,

SLUZBY PRO SEN |ORY A OSO BY - poradenska sluzba o kompenzac¢nich pomuckach, moznost

vyzkouseni nékterych pomucek na ukazkovém panelu,

SE Z D RA\/OTN |/M POSTlZEN |/M - zprostredkovani oprav sluchadel,

- kurzy znakového jazyka,

Socialné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim ~ propagace poskytovanych socialnich sluZeb.
postizenim dle zdkona ¢. 108/2006 Sb. o sociélnich sluzbach, ) . )
§ 66: Opravy sluchadel jsou zajistény ve spolupréci se Svazem té-
1) Socialné aktivizaén( sluzby jsou ambulantni, popiipadé lesné postizenych, jejichz sidlo je v blizkosti vlakového i auto-

PRV , p , - vého nédrazi. rmin ravy informujeme kazdy mési
terénni sluzby poskytované osobam se zdravotnim postize- busového nadrazi. O te u opravy informujeme kazd§ mésic

. v o v Bulletinu vSechny klienty.
nim ohroZenym socialnim vyloudenim. ulletinu vsechny klienty.

2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ginnosti:

a) zprostiedkovani kontaktu se spoledenskym prostiedim, Provozni doba:
b) socialné terapeutické ginnosti, Ambulantni:
c) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi pondéli 9.00-18.00 h
obstardvani osobnich zalezitosti streda 9.00-19.00 h
Ctvrtek 9.00-12.00 h
Poslanim je zprostredkovani kontaktu sluchové postizenych se
spole¢enskym prostredim, vytvéret takové podminky, které po-
mohou zachovat pfirozené socialni vazby, predchazet socialni | Terénni:
izolaci a obhajovat préava, potfeby a zajmy lidi se sluchovym Gtery 9.00-12.00 h
postizenim. &tvrtek 13.00-17.00 h

Cilovou skupinou jsou osoby s rdznym sluchovym postizenim. Personalni zabezpeéeni:

Mgr. et Bc. Lenka Dousové vedouci organizace

Formy poskytovéni sociélnich sluzeb: - p
socialni pracovnik

B ambulantni - v misté poskytovani sociélni sluzby

B terénni — mimo prostory poskytovani socialni sluzby Be. Noema Capkova socidlni pracov.nl.k, tvlu,mocnlk Z/J’
aktivizacni pracovniZ

} Bc. Marcela Z&kova socialni pracovnik, tlumoc¢nik ZJ
Cile: L ) o Jana Kadlckovéa aktivizaéni pracovnik
- pomoc nesly$icim pfi vyfizovani osobnich zéleZitosti na Gra- e T e L —

dech, u lékara apod.,

- , N i ostatni pracovnici
- aktivizace osob se sluchovym postizenim formou vzdélava-

cich, poznavacich a spoleenskych aktivit a ¢innosti zamére- V roce 2020 bylo v rdmci SAS poskytnuto klientiim 6 kontaktd
nych na rozvoj osobnosti a tvorivost a 1854 intervenci.
DEKUJEME ZA PODPORU

Ministerstvu prace a socialnich véci CR, Jihomoravskému kraji, Méstu Breclav, Ministerstvu kultury CR a Ministerstvu
zdravotnictvi CR.
Ostatni sponzofi: itself s.r.o. (poskytnuti internetovych sluZeb Selfnet), Fosfa a.s. a FRUJO, a.s.

SNB

SPOLEX NESLYSICICH BRECLAV
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SPOLEK NESLYSICICH
BRECLAV, Z.S.

Détsky maskarni karneval




SPOLEK NESLYSICICH
B ﬁECLAV, Z S Vynosy za obdobi 1. 1. 2020 - 31. 12. 2020

Dotace Jihomoravsky kraj (§ 101a — MPSV)

— tlumocnické sluzby 458 500,-

— socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim 509 100,-
Dotace Jihomoravsky kraj (§ 105)

- tlumocnické sluzby 37 800,

- socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim 48 300,-
Dotace Jihomoravsky kraj — ,,Podpora rozvoje komunikaénich kompetenci® 50 000,-

Dotace MPSV - finanéni ohodnoceni zaméstnanct v souvislosti s epidemii COVID-19
- tlumocnické sluzby 22 054,-
- socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim 8 213,-
Dotace MPSV - financovani zvySenych provoznich vydajl v souvislosti s epidemii COVID-19
— tlumocnické sluzby SHINISE
- socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim 6 310,-

Dotace Mésto Breclav

- tlumocnické sluzby 73 125,
- socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim 119 514,-
- najemné prostor pro SNB, z.s. 160 068,-
- ,Kultura pro neslysici v roce 2020 10 000,-
- podpora aktivit osob se sluchovym postizenim 40 000,-
Trzby z prodeje sluzeb 187 313,-
Trzby za prodané zbozi 17 345,-
Ostatni vynosy 4 462,85
Prijaté prispévky 32 160,
Celkem 1789 379,85

Naklady za obdobi 1. 1. 2020 - 31. 12. 2020

Mzdové néklady 871 481,-
Zakonné socialni pojisténi 197 666,-
Spotreba materialu 141 878,68
Nékup zbozi 7 828,-
Cestovné 2 661,
Ostatni sluzby 521 832,57
Dané€ a poplatky 6 001,33
Ostatni naklady 2 993,55
Poskytnuté prispévky 500,-
Celkem 1752 842,13
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HRADECKE CENTRUM
PRO OSOBY SE SLUCHOVYM
POSTIZENIM o.p.s.

HRADECKE CENTRUM PRO

OSOBY SE SLUCHOVYM
POSTIZENIM O.PS.

Slovo Gvodem. Vazeni pratelé,

sedmou vyrocni zpravu o ¢innosti Hradeckého centra pro osoby
se sluchovym postizenim o. p. s. pfipravuji jako reditel obecné
prospésné spolecnosti poprvé ve své profesni kariére.

Rok 2020 byl pro Hradecké centrum zlomovym rokem z di-
vodu avizovaného ukonceni pracovniho poméru dlouholeté re-
ditelky a socialni pracovnice ve sluzbé tlumoceni pani Mgr. Mo-
niky Krapové, kterd byla od 15. ledna na dlouhodobé pracovni
neschopnosti az do svého ukonéeni pracovniho poméru k 31.
&ervenci. Déle v bieznu byla vyhlagena v Ceské republice pro-
tiepidemiologické opatreni, ktera zapfric¢inila pracovni nepfitom-
nost vSech pracovnikd sluzeb z divodu osetrovani déti, které
nemohly navstévovat Skolska zarizeni. Za této situace jsem si
kladl otazku, zda bylo mé rozhodnuti zachréanit Hradecké cent-
rum pred zanikem spravné.

Nicméné prvni vinu opatreni jsem preckal a od Cervna jsem
mohl zaéit naplfiovat cil své vize a to nalézt, prijmout a zapra-
covat do nasich registrovanych sociélnich sluzeb nové odborné
pracovniky. Postupné se podafrilo ziskat ke spolupraci nové ko-
legy Bc. Marcelu Simkovou a Ing. Janu Smetanovou, Dis. pro
sluzbu poradny, a Bc. Michala Prochazku, DiS. pro sluzbu tlu-
moceni. V rdmci mésicl Cervenec, srpen a zari se kolegové po-
stupné zaucovali a nastupovali do pracovniho poméru. Vsichni
pracovnici v nasem centru pracuji dodnes. Tim jsem z 90% splnil
cil zajistit a stabilizovat personalni kapacity odbornych sluzeb.
Ve sluzbé tlumoceni mi zbyvalo obsadit posledni volnou pozici
tlumocnika.

V oblasti financovéani naseho centra jsem Gspésné realizoval
vSechna pozadovand vyuctovani a uzavérky roku 2019 a Gspés-
né jsem také vytvoril zddosti o dotacni podporu pro rok 2021
od mésta Hradec Kralové a Ministerstva prace a socialnich véci
vyplacenych prostrednictvim rozpoctu Kralovéhradeckého kraje.

Timto mam za to, ze je pro dalsi obdobi Hradecké centrum pri-
praveno plnit nadéle svou Glohu v podpore osob se sluchovym
postizenim v Hradci Krélové i Krdlovéhradeckém kraji.

Preji ndm vSem tedy, aby co mozna nejdrive skoncila protie-
pidemiologické opatreni a Hradecké centrum znovu bylo plné
funk¢ni sociélni sluzbou pro vSechny osoby se sluchovym posti-
zenim v Kréalovéhradeckém kraji.

Mgr. Michal Vejprava - reditel

VEDENI SPOLECNOST]

Zakladatelky Eva Bartonic¢kova, Marie Krejéi

Dagmar Kopecka

Statutarni organ Mgr. Michal Vejprava - reditel

Spravni rada Mgr. Lenka Ulmanové - predsedkyné
Mgr. Petra Stroffova

Michaela Balogova

Dozoréi rada k 31. 12. 2020 nejmenovana

UDEJE O SPOLECNOSTI

Hradecké centrum je obecné prospésna spolecnost, ktera
podporuje lidi se sluchovym postizenim a jejich blizké. Hra-
decké centrum bylo zalozeno 26. 8. 2013 a od 1. 1. 2014
zacalo poskytovat registrované socialni sluzby. Svou ¢innosti
pfimo navazalo na sluzby a aktivity, které byly do prosince
roku 2013 poskytovany v ramci &innosti SNN v CR Hradecké-
ho spolku neslysicich. Hradecké centrum je tedy mladou or-
ganizaci, ktera vSak navazuje na dlouholetou tradici podpory
osob se sluchovym postizenim v Hradci Krélové a okoli.

Prostrednictvim své Cinnosti chce Hradecké centrum na-
pomoci v zaclenéni osob se sluchovym postizenim do jejich
pfirozeného prostredi, umoznit jim kontakt v komunité a usi-
lovat o zmirnéni prekézek, které musi tyto osoby v bé€Zném
Zivoté zvladat.

Hradecké centrum pro osoby se sluchovym postizenim o.p.s.
je registrované u Krajského soudu v Hradci Kralové dne 26. 8.
2013 — obchodni rejstrik odd. O/vlozka 376.

CINNOST SPOLECNOST]

Poskytované obecné prospésné sluzby dle Zakladaci smlouvy:
Socialni sluzby:
B tlumocnické sluzby,
B odborné socialni poradenstvi, véetné poradenstvi v oblasti
kompenzaénich pomucek a jejich zapGjcovani.
- Ci$téni sluchadel a zprostitedkovéni prodeje piisludenstvi
ke sluchadltm.
— Zpfristupnovani informaci osobam se sluchovym
postizenim.
- Poradenstvi pfi odstrariovani architektonickych,
informacnich a komunikacnich bariér.
- Podpora pracovniho uplatnéni osob se sluchovym
postizenim.
- Organizace volnocasovych a vzdélavacich aktivit.
— Konzulta¢ni ¢innost v oblasti péce o osoby se sluch.
postizenim.
- Publikaéni ¢innost v oblasti problematiky osob se sluch.
postizenim.

- Propagacni a osvétové akce.

Predmétem podnikéni dle vypisu z Zivnostenského rejstriku Ma-
gistratu mésta Hradce Kréalové ze dne 17. 10 2013 je vyroba,
obchod a sluzby v oboru:

B zprostredkovani obchodu a sluzeb;

B pronajem a pljcovani movitych véci.
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HRADECKE CENTRUM PRO

OSOBY SE SLUCHOVYM
POSTIZENIM O.PS

DALSI CINNOST HRADECKEHO
CENTRA V ROCE 2020

Kromé poskytovani socialnich sluzeb usiluje Hradecké centrum
o vytvareni dopliikové &innosti pro klienty i vefejnost, nebot
smyslem nasi prace je podpora komunity osob se sluchovym
postizenim. V rdmci sociélnich sluzeb usilujeme o podporu in-
dividualni situace kazdého klienta, klubova a spolecenskéa cin-
nost vytvari prostor pro setkavani téchto osob, coz je pri reseni
jejich situaci Casto také velmi dalezité.

Rok 2020 byl poznamenén epidemii COVID-19, proto se po-
dafilo zrealizovat pouze tradi¢ni Den otevienych dveri. Klubové
aktivity byly pozastaveny.

Zaméstnanci, kteri pasobi v primé praci s klienty, absolvovali
webinar spolecnosti ZRETEL s nazvem ,Vliv emoci na komuni-
kaci aneb jak pomoci sebereflexe své komunikaéni role a em-
patie docilit efektivni komunikace“. Zaméstnanci se také trvale
zdokonaluji v komunikaci v ¢eském znakovém jazyce a maji
moznost se zapojit do supervizi pod vedenim Davida Svobody,
DiS.

V uplynulém obdobi se konaly celkem tfi skupinové intervize.

Ve své ¢innosti Hradecké centrum déle spolupracuje s Peda-
gogickou fakultou UHK. Spoluprace probiha zejména v oblasti
praxi. V roce 2020 probéhly praxe dvou studentd.

Den otevienych dveri
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DEN OTEVRENYCH DVERI

Hradecké centrum pro osoby se sluchovym postizenim o. p. s.
usporadalo pri prilezitosti Mezindrodniho dne neslysicich 23.
9. 2020 ve svych prostorach Den otevrenych dveri. Dvere byly
otevreny pro Sirokou verejnost do 10 do 17 hodin.

Do centra na pozvani prisli reprezentovat svou nabidku kom-
penzacénich pomucek zéstupci tfi nejzndméjsich firem v této
oblasti — Panter s produkty Sennheiser, Reja s produkty Phonak
a Widex s produkty stejné znacky. Prestavili ndam své novinky
a seznadmili nas v kratkych prezentacich se svymi firmami
a nabidkou. Byl prostor i pro dotazy, kterych nebylo malo,
jednak od névstévnika akce, jednak od zaméstnancd HC.

Se svou prezentaci ,Moznosti rfeSeni sluchovych poruch
na ORL klinice FN HK“ se akce zG¢&astnil i MUDr. Jakub Drsa-
ta, Ph.D. Jiz béhem prednasky prichazelo ze strany posluchacd
mnoho dotazd, které pan doktor ochotné zodpovidal. Byl i pro-
stor na osobni konzultace jak se zastupci firem, MUDr. Drsatou,
Ph.D., tak se zaméstnanci poradny ¢i tlumocnickych sluzeb HC.

Celkem se akce zGcastnilo 30 osob, vzhledem k epidemiolo-
gické situaci se Siroka verejnost zGdastnila v mensim poctu,
o to vice bylo prostoru, aby se novi zaméstnanci véetné reditele
Mgr. Michala Vejpravy osobné seznamili se zG¢astnénymi a do-
hodli se na dal$i spolupréci ve prospéch klienta HC.

Den otevrenych dveri



HRADECKE CENTRUM PRO
OSOBY SE SLUCHOVYM
POSTIZENIM O.PS.

Kompenzacni pomtcky

Pracovni tym reditel HC Mgr. Michal Vejprava a MUDr. Jakub Drsta, Ph.D.

HRADECKE CENTRUM
PRO QSOBY SE SLUCHOWYM
POSTIZENIM o.p.5
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HRADECKE CENTRUM PRO

OSOBY SE SLUCHOVYM
POSTIZENIM O.PS. Vjnosy za obdobi 1. 1. 2020 - 31. 12. 2020

Dotace MPSV - odborné sociélni poradenstvi 1 035 920K¢
Dotace Statutarni mésto Hradec Krélové — odborné socialni poradenstvi 140 000 K¢
Dotace MPSV - tlumocénické sluzby 590 651K¢
Dotace Statutérni mésto Hradec Kralové 137 000Ke
Pajc¢ovna kompenzaénich pomucek — prondjem 5 130K¢
Pajcovna kompenzacnich pomdcek — ostatni vynosy 1 000K¢
PRIJMY CELKEM 1909 701K¢

Naklady za obdobi 1. 1. 2020 — 31. 12. 2020

Mzdové naklady 1122 273Ke
Zakonné sociélni obvody 335 218,18K¢
Spotreba materialu a vybaveni 60 966,92 K¢
Spotreba energie 120 000 Ke
Cestovné 5977Ke
Ostatni sluzby 252 422,58 K¢
Zé&konné socialni naklady 200K¢
Dané a poplatky 840K
Opravy a udrzovani 2350K¢
Ostatni naklady 2350K¢
NAKLADY CELKEM 1904 626,68 K¢

Poznédmka: Hospodarsky zisk z Pijéovny — 5 074,50 Ké
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( D Poradenské centrum
pro sluchové postizené Kroméfriz, o.p.s.

UDAJE O ORGANIZAC

Poradenské centrum pro sluchové
postizené Kromériz, o. p. s.

Velehradska 625, 767 01 Kromé&riz

obecné prospésna spolecnost

Nézev organizace:

Sidlo organizace:
Organizacni forma:
ICO: 29314747
Statutarni zastupce: Drahomira Kuncarova
draha.kuncarova@volny.cz
777957085

www.chcislyset.cz

E-mail:
Tel.,/SMS:

Internetové stranky:

ORGANY SPOLECNOSTI

Drahomira Kundarova feditelka (statutarni zastupce)
PhDr. Pavla Hrdinova

Josef Fornal

predsedkyné spravni rady
¢len spravni rady
Tomas Krenek ¢len spravni rady

Dagmar Schafferova predsedkyné dozor¢i rady

Jitka Kuncarova ¢lenka dozorc¢i rady

Helena Louckova ¢lenka dozoréi rady

POSLANi SPOLECNOSTI

Hlavnim posldnim poradenského centra je pomoc osobam se
sluchovym postizenim pfi jejich integraci do spolecnosti pro-
strednictvim poskytovani odborného poradenstvi nejen jim sa-
motnym, ale celému jejich okoli. Dale zprostredkovani kontak-
tu se spolecenskym prostredim, zprostredkovani navazujicich
sluZzeb, pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmad a pri
obstaravani osobnich zélezitosti.

KDE NAS NAJDETE?
KROMERIZ
Velehradska 625, 767 01 Kromériz
Poskytované socialni sluzby:
e Odborné sociélni poradenstvi
e Socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravot-
nim postizenim
e Tlumocnické sluzby

Provozni doba pobocky:

Pondéli 08.00-12.00 13.00-17.00
Utery 08.00-12.00 13.00-17.00 (terénni sluzba)
Streda 08.00-12.00 13.00-17.00
Ctvrtek 08.00-12.00 13.00-17.00 (terénni sluzba)
Patek 08.00-12.00 13.00-17.00

PORADENSKE CENTRUM
PRO SLUCHOVE POSTIZENE

Vv Vv

KROMERIZ, O.PS.

UHERSKE HRADISTE
Palackého nam. 293, 686 01 Uherské Hradisté

Poskytované socialni sluzby:
e Odborné socialni poradenstvi
e Socialné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdravot-
nim postizenim

Provozni doba pobocky:

Pondéli 08.00-12.00 13.00-17.00
Utery 08.00-12.00 13.00-15.00
Streda 08.00-12.00 13.00-17.00
Ctvrtek 08.00-12.00 13.00-15.00
Patek 08.00-12.00 13.00-14.00

VALASSKE MEZIRICi
Zasovské 784, 757 01 Valasské Mezirici
Poskytované socialni sluzby:
e Odborné sociélni poradenstvi
e Socialné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdravot-
nim postizenim
e Tlumocnické sluzby

Provozni doba pobocky:

Pondéli 08.00-12.00 13.00-17.00
Utery 08.00-12.00
Stieda 08.00-12.00 13.00-17.00
Ctvrtek 08.00-12.00
Patek 08.00-12.00 13.00-15.30

NEJZAJIMAVEJSI AKTIVITY ROKU 2020:

Realizace aktivit byla v roce 2020 velmi omezena z divodu vlad-
nich nafizeni spojenych s nakazou COVID - 19. Mnoho naplanova-
nych akci muselo byt zruseno. Véfime, Ze nam situace v roce 2021
dovoli usporadat bohaty program, na ktery jsou klienti zvykli.

PRIPRAVILI JSME PRO VAS:
¢ Celodenni vylet na Pustevny (ledové sochy) — 21. 1. 2020

e Prednaska nejen pro seniory pro Méstské kulturni centrum
v Huliné - 23. 1. 2020

e Prednéska o Seniorské obalce — Valasské Mezirici 24. 2. 2020

e Prednaska Mgr. Martiny Rozsypéalkové, DiS. z Krajské hygie-
nické stanice Zlinského kraje o koronaviru — Kromériz 10. 3.
2020

e Veletrh poskytovateld socialnich sluzeb v Valasském Meziric¢i
-8.9. 2020

o Akce pro Sest: Svatomartinsky kviz - Kromériz 11. 11. 2020

o Akce pro Sest: 17. listopad 1989 Den ktery zménil historii —
Kromériz 17. 11. 2020

35



PORADENSKE CENTRUM
PRO SLUCHOVE POSTIZENE

N/

KROMERIZ, O.PS.

NEJZAJIMAVEJSI AKTIVITY ROKU 2020 VE FOTOGRAFIICH:
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Prednaska nejen pro seniory pro Méstské kulturni centrum v Huliné

Veletrh poskytovatell socialnich sluzeb v Valasském Mezirici
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KROMERIZ, O.PS.

Celodenni vylet na Pustevny (ledové sochy)

V. Neslychané zabavny vecer

Ohlédnuti za jubilejnim V. Neslychané zdbavnym vecCerem, ktery
se uskutecnil v patek 25. 9. 2020 v Domé kultury v Kroméri-
zi. Na této akci jsme privitali fadu vyznamnych hostd! Divaky
v séle pozdravila ministryné préce a sociélnich véci Jana Mala-
¢ovéa, hejtman Zlinského kaje Jiti Cunek a mistostarostka mésta
Kromérize Daniela Hebnarova. V ramci programu pak vystoupi-
ly déti z tanec¢ni skupiny D-MUSIC Kromériz, panové Josef Bou-
da a Radek Verner z dua Karel Gott revival Morava, bubenik
Hanz Sedlar, trapnomég Richard Nedvéd, Petr Kotvald a kré-
lovna c¢eské populérni hudby Helena Vondrackova! O tlumoceni
do znakového jazyka a umélecké tlumodeni pisni se postarala
skupina HANDS DANCE. A vecer pfines| jesté jednu novinku.
Simultanné prepisovano bylo letos nejen mluvené slovo ale také

Détsky tanecni soubor D-MUSIC Kromériz

vSechny pisné za coz patfi velky diky panu Tomasi Krenkovi!
Dékujeme vsem vystupujicim za skvélou show. A samozrejmé
také divakam, kteri vytvorili perfektni atmosféru a vérime, ze si
leto$ni Neslychané zabavny vecer uzili!

Seznémit verejnost, ale i politiky ¢i Grady s Zivotem osob
se sluchovym postizenim, s jejich problémy i Gdélem denné
prekondvat prekazky, které jsou pro lidi bez handicapu samo-
ziejmosti — takové jsou hlavni cile Tydne sluchové postizenych
ve Zlinském kraji, ktery ve dnech. 21.-25. 9. 2020 pripravilo
Poradenské centrum pro sluchové postizené Kromériz. Realiza-
ci tohoto projektu povazujeme za velmi dilezitou soucast nasi
usilovné snahy o propojeni svétd slysicich a sluchové postize-
nych lidi.

Vazenymi hosty vecera byli ministryné préace a socialnich véci
Jana Malé&cova a hejtman Zlinského kraje Jiri Cunek
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Duo Karel Gott revival Morava jsou na NZV tradi¢nimi hosty
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Hlavni hvézdou vecera byla jedineéna Helena Vondréackova!

Helena Vondréackova sklidila po vystoupeni
zaslouzeny potlesk!
Velky zéjem byl také o jeji autogram
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Petr Kotvald zazpival své nejvétsi hity

Uginkujici se trpélivé fotili se svymi fanousky
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Zavérecna ,dékovacka“ a nastup vsech vystupujicich.

Spoleéné to zvladneme!

Pracovnici z pobocek poradenského centra v Kromérizi, Uher- informacemi o koronaviru a prevenci proti nakaze. Uzite¢na
ském Hradisti a ve Valasském Meziri¢i vytipovali cca 200 nejri- byla jisté i karti¢ka ,Jsem sluchové postizeny®, kterou mohou
zikovéjsich klientd, kterfi od nas v pribéhu brezna 2020 obdr- klienti vyuzit tfeba na posté, v obchodé apod. Soucasti obalky
zeli tlustou obalku. Co tam nasli? Nékolik letaka s aktualnimi bylo i nékolik rousek a par ochrannych rukavic!

Poradenske centrum

pro sluchové postizené Kromeériz, o.p.s.
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KRO M ER | Z, O PS Zakladni Gdaje o hospodareni organizace za rok 2020

Hlavni éinnost 2020 2019

v tis. K¢ v tis. K¢
dotace Zlinsky kraj 2416 2 564
dotace Mésto Kromériz 118 132
dotace Valasské Mezirici 90 98
dotace Uherské Hradisté 10 10
dotace Utad prace 470 577
dotace EU dotace na projekt 457 583
Dary 55 72
Trzby za vstupenky 30 239
Ostatni vynosy 61 197
Trzby celkem 3707 4 472
Naklady na hlavni ¢innost v tiof(((: v t|zsoll(?:
Spotreba materiélu a energie 181 205
Sluzby 697 844
Osobni naklady 2921 2999
Ostatni naklady 39 265
Naklady hlavni ¢innost celkem 3 838 4 313
Hospodarsky vysledek — hlavni ¢innost -131 159
Dopliikova éinnost .2029 .2019v

v tis. K¢ v tis. K¢
Trzby za vlastni vykony a zbozi 112 153
Néklady na prodané zbozi 97 147
HV z dopliikové cinnosti 15 6

V Kromérizi 31. 3. 2021

Vice informaci o nasi ¢innosti naleznete na webovych strankach www.chcislyset.cz
a FCB profilu www.facebook.com/pckromeriz
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Naslouchame neslysicim

OBECNE PROSPESNA
SPOLECNOST TICHY SVET

. 7/ A\
Tichy svét, o. p. s.
Sidlo: Stankovska 378, 198 00 Praha 9
Provozni adresa: Na Strzi 1683/40, 140 00 Praha 4
ICo: 266 11 716

Socialni sluzby

Rok 2020 nam prinesl tézkou zkousku. Nevzdali jsme se a trpé-
livé sledovali vyvoj, veskeré zmény. Nebylo to jednoduché, ale
nyni s odstupem musim fict, Ze v ni vSechny nase socialni sluzby
obstaly. Velkou vyhodou bylo, Ze uz v minulosti jsme vedli nase
klienty, aby uméli vyuZzivat formu komunikace online. To jsme
nyni jesté vice podpofili, a tak jsme nase sluzby poskytovali
kontinuélné dal. V tlumoénickych sluzbach jsme zaznamenali
pomérné vyrazné navyseni potrebnosti této sluzby.

Pro obc¢asné osobni setkani se ndm podarilo ziskat prihled-
né Stity, aby mohlo probéhnout bezpecné a zéroven bez bariér.
Hodné jsme se vénovali Siteni osvéty, aby si odbornéa i laicka
verejnost uvédomila, jak velké komplikace pri komunikaci pri-
nasi osobam se sluchovym postizenim narizeni zakryvat si Usta.

Olga Blahovcood, vedouci Socidlnich sluzeb

Odborné socialni poradenstvi

Orientovat se v tézkych Zivotnich situacich je slozité pro ka-
zdého. Pro osoby se sluchovym a kombinovanym postizenim
mohou byt takové chvile jesté komplikovanéjsi. Proto je nasim
cilem tyto osoby podporit v nepriznivych Zivotnich situacich
a héjit jejich prava. Hleddme s klientem nové strategie a snazi-
me se jej orientovat na samostatné, aktivni a efektivni vyrovné-
ni se s danou Zivotn{ situaci. Sitime osvétu a chceme dosahnout
bezbariérovosti verejnych instituci a firem.

Rok 2020 byl, tak jako pro ostatni sociélni sluzby, naroc¢ny.
Nemohli jsme se s klienty setkavat v takové mifte, jak jsme byli
zvykli z let minulych. Poradenstvi ndam komplikovala rtizné ome-
zeni, at uZ §lo o uzavfeni Uradd, ¢asté zmény jejich oteviraci
doby, prodluzovani lhat pro vyrizeni riznych zadosti, prispévka
a davek, ale také omezeni pohybu obecné. | samotné poskyto-
vani sluzby pro klienty nemohlo byt tak pruzné a flexibilni, jak
jsme byli zvykli. Klienti i konzultanti museli ¢astokrat konzul-
tovat online, ale ne vSe Ize u nasi cilové skupiny takto zaridit.
Bylo nutné se s klienty setkévat i osobné a ze zacatku to bylo
naro¢né hlavné z toho divodd, ze byl nedostatek stitd. Konzul-
tovat pres rousky bylo néroéné jak pro konzultanty, tak hlavné
pro neslysici, ktefi potrebuji pro komunikaci odeziréni. Zacatky
pandemie byly opravdu néro¢né pro jakoukoliv domluvu.

Gabriela Petruskovd,
vedouci sluzby Odborné socidlni poradenstoi

Socialni rehabilitace

V réamci nasi sluzby pomahame zvysovat sociélni navyky a do-
vednosti klientl a klientek se sluchovym a kombinovanym po-
stizenim, a tim je dovést k samostatnosti a lepsimu zaclenéni
do majoritni spole¢nosti slysicich.

Vénujeme se hlavné nécviku sociédlnich dovednosti a rozvoji
znalosti, které pomohou klientim v bézném Zivoté. Nejcastéji je
to nacvik samostatného pohybu, prace na pocitaci nebo trénink
schopnosti vyuzivat dopravni prostredky a nacvik chovani v riz-
nych spolecenskych situacich. V neposledni radé podporujeme
klienty v pracovni oblasti - poméhéme s vytvorenim profesniho
zivotopisu a motiva¢éniho dopisu, pripravujeme je na prijimaci
pohovor, vybérové fizeni. Klienty provazime a podporujeme je
pfi jednotlivych krocich.

Tyto éinnosti probihaji predevsim v terénu, a to zejména for-
mou asistenci. A pravé s tim byl v roce 2020 na vSech nasich
pobockach, které méme v 10 krajich, nejvétsi problém. Ztizené
moznosti setkdvani bréanily tymu nasich konzultanti setkéavat
se s klienty tak, jak byli zvykli drive, ¢i navstévovat trady a spo-
lupracujici organizace. Stejné tak nebylo mozné prijimat prak-
tikanty, kteri se chtéli dozvédét vice o nasi praci a o organizaci.

Nasi konzultanti se s tim ale vyporadali skvéle. Mnoho véci
se presunulo do online prostredi a setkavani s klienty, pokud
bylo mozné, probihalo za dodrzeni pfisnych hygienickych pra-
videl. Diky tomu jsme béhem roku 2020 poskytli podporu 497
klientam.

Kamila Rumlood, vedouci sluzby Socidlni rehabilitace

Ticha linka

Dlouhodobé se snazime umoznit bezbariérovou komunikaci
osobam se sluchovym a kombinovanym postizenim, které ovla-
daji éesky znakovy jazyk nebo komunikuji prostrednictvim psa-
ného Ceského jazyka.

Na konci roku 2019 jsme spustili novou verzi tlumocnické
a prepisovatelské sluzby Tiché linka a cely rok 2020 jsme ji zdo-
konalovali. Cerpali jsme z nasich dlouholetych zku$enosti, pfi-
pominek a ndpada nasich neslysicich klientd, ale i tlumoénika,
prepisovateld a slysicich, tedy vSech, ktefi skrze Tichou linku
komunikuji.

V roce 2020 se do online prostredi presunulo témér vse. A tak
jsme byli radi, Ze mohla nase Tiché linka pomoci klientdm resit
slozité situace. Cisla mluvi za vée. Celkovy pocet organizaci, kte-
ré maji Tichou linku zavedenou, stoupl na 350 a obdrzeli jsme
od nich celkem 690 pozadavk( na tlumodeni a prepis. Ticha
linka zajistila rekordnich 24 tisic hodin tlumocenych telefonata.
Pro jesté vétsi odstranéni bariér a pohodli nasich klientd jsme
se rozhodli nase sluzby rozsirit o fyzické tlumoceni, které si kli-
enti mohou objednat dopredu.

Michal Prochdzka, vedouci sluzby Tichd linka

Socialni sluzby v cislech

179 klientd odborného sociédlniho poradenstvi
497 klientd socialni rehabilitace
655 klientd tlumocnické sluzby

28 828 telefonatd tlumocnické sluzby
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AKCE A KAMPANE

Deafember

Kampan Deafember s podtitulem Mésic osob se sluchovym po-
stizenim mél byt nasi nejvétsi akci roku 2020. Nasim zdmérem
bylo verejnosti ukazat, jak pestry, bohaty a inspirativni je svét
neslysicich. Hned prvni ro¢nik se ale potkal s mnoha komplika-
cemi a potizemi. Online aktivit se zmény tolik netykaly, ale situ-
ace kolem koronaviru se podepsala na fyzickych akcich. Nékteré
se konat nemohly, nebo se konaly v omezeném rezimu. | tak byl
pro nas prvni roénik velkym Gspéchem a radosti. Ceskou premi-
éru mélo stand-up vystoupeni komik( z Underground Comedy
Praha umélecky tlumodené do éeského znakového jazyka. Akce
pod nézvem Znak-up Night se konala v prazském klubu Rock
Café, a vzhledem k velkému Gspéchu mezi divaky i komiky se
nejspi$ bude opakovat. Kromé této akce se konaly prednéasky,
minikurzy, natocCila se osvétova videa a ke kampani se pripojily
i znamé osobnosti, které si vyzkousely znakovat vétu, motto
celého Deafemberu - Chci naslouchat neslysicim.

Informacni serial o déni ohledné koronaviru

Hned pfi prvni jarni viné€ jsme si uvédomili, jak zasadni je, aby
se k neslysicim dostaly vSechny dilezité informace v co nejkrat-
$im cCase. Proto jsme vymysleli formét kratkych informacnich vi-
def ve znakovém jazyce, ktera méla, a stéle maiji, za cil prinaset

X

o

Konzultanti
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neslysicim co nejcerstvéjsi dalezité informace. Za rok 2020 jich
vzniklo pres 250.

Ticha firma a Ticha instituce

Jiz podvanéacté jsme predali cenu firmé, ktera dlouhodobé
vytvari vhodné a motiva¢ni pracovni prostredi pro osoby se
sluchovym postizenim. Tentokrat ocenéni Ticha firma ziskala
pradelna Zeleny ostrov. Nové jsme se rozhodli zalozit kategorii,
ve které bychom ocenili instituce, které nejvice vyuzivaji, zvidi-
telnuji nebo propaguji Tichou linku, a tim poméhaji neslysicim
prekonavat komunikaéni bariéru. Prvni titul Ticha instituce zis-
kala Fakultni nemocnice Brno.

Tichy svét v Ceské televizi
Nasi dlouhodobou snahou je dostat informace o svété neslysi-
cich k Siroké verejnosti. To se ndm v roce 2020 podafilo diky
Ceské televizi. Objevili jsme se hned ve dvou vyraznych pota-
dech. Statecné zastupkyné Tichého svéta soutézily v benefi¢nim
dilu poradu “Kde domov md;j?” a prokézaly kromé soutézniho
ducha i své védomosti. Velmi nas tési i spolupréce s poradem
“Cerné ovce”. V jedné z jejich reportézi predstavoval nas kolega
Matgj Cipera, jak se Zije neslySicim v dobé& koronavirové krize.
Povédomi o kazdodennich problémech neslysicich se tak dosta-
lo k Sirokému publiku poradu a za to jsme moc radi.

Eva Stipkood, vedouci oddéleni komunikace

Ticha linka
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Vzdélavani dospélych v oblasti asistivnich technologii pro osoby se sluchovym postizenim

Cislo projektu: 2018-1-CZ01-KA204-048059

Cil projektu:

Cilem projektu bylo pomoci osobdm, které plsobi v oblasti vzdélavéni a poradenstvi pro osoby se sluchovym postizenim a sa-
motnym osob&m se sluchovym postizenim (dale jen OSP) v lepsi orientaci v oblasti nejmoderngjsich kompenzaénich pom(icek
a asistivnich technologii pro OSP. Bylo toho dosazeno formou serie seminart a kurzd pro cilové skupiny a formou konference pro
odborniky z dané oblasti. Bohuzel, diky pandemii COVID musely byt nékteré aktivity, mj. i zAvérecna konference realizovany online
formou. Nicméné zajem mezi cilovymi skupinami o projektové vystupy signalizuje, Ze timto prevedenim do online formy diseminace
projektovych vystupd nijak neutrpéla.

Zdivodnéni potrebnosti:

Dynamicky pokrok komunikaénich technologii se intenzivné projevuje i v oblasti asistivnich technologii pro OSP. Jsou vyvijena nové
a stéle dokonalejsi zarizeni eliminujici komunika¢ni bariéru mezi OSP a vétSinovou intaktni spole¢nosti. Jen v oblasti sluchadel je
dnes tak pestré nabidka, ze pro neslysiciho je velmi obtizné se v ni zorientovat a vybrat si sluchadlo, které nejvice vyhovuje jeho
stupni a druhu sluchového postizeni a dal$im specifickym potrebdm. Moderni digitalni sluchadla nabizeji rozsahlé moznosti indivi-
duélniho nastaveni. K vyuZiti téchto moZnosti je ale nutné umét ,,&ist“ technické parametry a umét sluchadlo spravné sefidit.

Nejinak je tomu i u dalSich pomucek, jako jsou zafizeni s prenosem informaci pomoci infracerveného zareni nebo prostrednictvim
radiového prenosu.

Indukéni smycky instalované v budovéch a dalSich mistech, s vétsi koncentraci osob jsou pfikladem technologie pro skupinové
vyuziti. | v této oblasti existuje rozsahla nabidka zarizeni rdzného vykonu a kvality, ve které je orientace pro projektanty, investory
a dalsi zainteresované pracovniky a subjekty velmi obtizna.

Dynamicky se rozvijejici oblasti s obrovskym potencialem vyuZiti i pro OSP jsou ,chytré telefony“. Ty uz nyni nabizeji OSP fadu spe-
cifickych, velmi uzitecnych aplikaci, jejichz pocet den ze dne nardsta.

Vsechny asistivni technologie a pomdcky jsou pIné uzite¢né ale pouze tehdy, kdyz jsou spréavné individuélné nastavené a jejich
uzivatel je umi optimélné vyuzivat. K tomu je ovSem potieba mit patri¢né informace. Usni lékafi, pracovnici poradenskych stredisek
organizaci OSP, poskytovatelé sociélnich sluzeb a dalsi subjekty plsobici v dané oblasti, tyto informace nemaji. Vesmés jsou zamé-
feni pouze na urcity vysek nabidky. Komplexni prehled jim chybi. Projekt svymi vystupy vyrazné€ zminénou situaci zlepsil

Projektovy tym na meetingu v Brné Projektovy tym na meetingu v Celje
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UNIE NESLYSICICH  ASISTIVNICH TECHNOLOGII PRO OSOBY
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Vystupy projektu:

1) Vytvoreni a spusténi systému Skolicich aktivit pro OSP a jejich lektory, poradce, Iékate atd. (viz cilové skupiny). Celkem bylo vy-
skoleno v zemi zadatele a v zemich partnerd minimalné vice nez 240 osob, z toho 90 odbornikd z cilovych skupin ¢. 1-5. a 150
OSP z cilové skupiny ¢. 6.

2) Vytvoreni metodiky a interaktivniho komentovaného katalogu kompenzacnich a komunikacnich pomdcek a asistivnich techno-
logii pro OSP prinasejiciho kromé zékladnich technickych parametrd, distribu¢nich informaci a kontakt( i bohaty video material
— tutorialy, priklady spravné aplikace, upozornéni na mozné chyby pfi montazi, nastaveni a Gdrzbé, priklady dobré praxe, hod-
noceni a postrehy uzivateld i odbornikd.

Cilové skupiny:

1) Odbornici pracujici v oblasti kompenzaénich pomicek a dalsich asistivnich technologii pro OSP (lékafi, odborn{ konzultanti, pra-
covnici poradenskych stiedisek pro OSP, prodejci a servismani kompenzaénich pomdicek a asistivnich technologif pro neslysici)

2) Poskytovatelé socialnich sluzeb pro OSP.

3) Ugitelé, vychovni poradci a techniéti pracovnici matefskych, zakladnich a stfednich kol pro sluchové postizené

4) Pracovnici stfedisek pro studenty se specifickymi vzdélavacimi potfebami vysokych $kol.

5) Projektanti, architekti, investofi, pracovnici stavebnich Gfadd a dalsi osoby zabyvajici se projektovanim, montazi, nastavenim
a kontrolou aplikaci indukénich smycéek v budovach verejnych instituci, divadel, konferen¢nich mistnosti, ve sportovnich zarize-
nich, dopravnich prostfedcich a celé dopravni infrastrukture (nadrazi apod.).

6) Osoby se sluchovym postizenim — Ty jsou hlavni cilovou skupinou, kterd prostfednictvim vy$e zminénych cilovych podskupin
bude mit ve finalni fazi z projektovych aktivit a vystupd zasadni prospéch: eliminaci komunikacni bariéry mezi neslysicimi a in-
taktni vétsinovou spolec¢nosti.

Zavér:

Vsechny pavodné stanovené cile projektu byly nejen kvantitativné a kvalitativné splnény, ale nékteré polozky kvantitativnich indika-

tord byly prekroceny. Konkrétné Ize na webu projektu http://www.assist-unb.cz/assist-en/www/ porovnat dosazené poéty polozek

v jednotlivych kapitolach katalogu v kategoriich sluchadla, ostatni asisten¢ni a kompenzacni pomucky, indukéni smycky a aplikace

s planovanymi hodnotami. Ve vysledku byly pocty polozek prekroceny ve vSech 4 zakladnich kategoriich katalogu asistencnich tech-

nologii celkem o 81 polozek (misto planovanych 80 poloZzek ve vech 4 zékladnich skupinach prinasi projekt ASSIST kvalifikované

informace o 161 polozkach asistenénich technologii). V oblasti vzdélavacich aktivit byly poéty proskolenych osob v jednotlivych
zemich projektu ve vSech cilovych skupinach rovnéz prekroceny. Misto v projektové zadosti stanovenych 90 odbornikd z cilovych
skupin ¢. 1-5. a 150 OSP z cilové skupiny ¢. 6 bylo v rdmci projektu proskoleno ve vSech 3 partnerskych zemich celkem 321 osob

(prekroéeni o 33%. Vzhledem ke skuteénosti, ze vzdélavaci i diseminaéni aktivity byly realizovany prevazné za podminek koronavi-

rové pandemie, konaly se tyto aktivity kombinovanou formou, a to jak prezencné, tak on-line. Podle aktualniho stavu restriktivnich

opatreni v jednotlivych partnerskych zemich v danou dobu.

Pokrok, kvalita a napInéni vSech projektovych aktivit byly monitorovany prostrednictvim kvalitativnich i kvantitativnich indikétord,
pricemz obé skupiny indikatort splnily svoji funkci a pomohly tomu, Ze fizeni projektu bylo jak funkéni, tak uzivatelsky privétivé pro
¢leny projektového partnerstvi. Tato skuteénost se promitla do prekrodeni témér vsech kvantitativnich indikatora a také do zajmu
partnerd o pokracovani reseni ASSIST 2, ktery by mél prinést kvalitativné vys$si Groven projektovy vystup ve formé aplikace ASSISTu
2 pro chytré telefony.

V prabéhu reseni projektu se resitelé setkali s jedinym problémem tzv. project risks managementu a to podminkami lockdownu,
které znemoznily nékteré vzdélavaci a diseminacni aktivity realizovat prezen¢né. Dalsi komplikaci byla skute¢nost, ze podminky
pro lockdown se v jednotlivych zemich projektu lisily jak mirou pfisnosti jednotlivych opatreni, tak jejich timingem. | proto bylo
prakticky nemozné koordinovat G4¢inné kroky pfi realizaci $ifeni vystupd projektu a bylo spInéni tohoto Gkolu vyhradné na kreativité
kazdého partnera, za coz jim patfi velky dik a ocenéni. | proto bylo spole¢né pfijato reseni prodlouzit dobu reseni o 3 mésice, coz
pomohlo splnit vdechny kvantitativni i kvalitativni indikatory (blize viz p¥ilohy o vzdélavacich a disemina&nich aktivitach projektu).

Zakladni Gginek (dopad) na G&astniky vzdélavacich aktivit (pfedevsim pro ¢&leny cilové skupiny &. 6) méla skuteénost, Ze byl Fesen
projekt, ktery se vénuje praktickym problémim jejich Zivota, tzn. jak lépe si vybirat asistivni technologie (pfedevsim sluchadla) a jak
je dlouhodobé udrzovat funkéni s piihlédnutim k pofizovacim nakladéim na tyto technologie. Clenové ostatnich cilovych skupin
hodnotili jako pfinos, ze jim byly zprfistupnény prehledné zpracované informace o vSech 4 skupinach AT a to véetné novinek v obo-
ru. Jako pridand hodnota byly ocenény informace ve formé videa o poslednich vysledcich vyzkumu v oblasti pasivni infradervené
hemoencefalografie (pIR HEG) a metody EEG biofeedback pro nedoslychavé coz mé vazbu na spravny vybér konkrétnich aplikaci AT.
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KURZY ZNAKOVEHO
JAZYKA NA CD

Cesky znakovy jazyk je jazyk jako kazdy jiny. Ma svoji vlastni
historii, vyvoj, pravidla a gramatiku. Sklada se z jednotlivych
znakd, které vyjadruji jednotliva slova. V nékterych pripadech je
mozné jednim znakem vyjadrit i vice slov najednou. Znakovy jazyk
nevychazi pouze z pohybu rukou. Hojné vyuziva mimiku, pfiblizeni
nebo oddaleni, drzeni a postoj téla. Znakova re¢ neni mezinarodni.
Dokonce se lisi i v jednotlivych oblastech jednoho statu, podobné
jako v mluvené redi existuji nareci.

Znakovou fe¢ se lidé doposud mohli ucit v nasich kurzech,
které poradame, nebo z literatury. Nyni maji zdjemci jedine¢nou
prilezitost naucit se znakovou fe¢ z CD-ROMuU. Uceni z knih
prinasi sebou urdita rizika. V literature jsou totiz k dispozici jenom
fotografie nebo kreslené obrazky. Zachycena je pouze ¢ast znaku,
zbytek je dotvoren Sipkami, kterd znaci pohyb. Pri tomto zplsobu
uceni se bohuzel nedafi vyhnout se mylnému pochopeni daného
znaku. Vzdy je lepsi vidét znak cely, tak jak vypada. Videokazety
nejsou pro tento ucel nejvhodnéjsi. Je to predevsim proto, ze
zdznam rychle ztraci kvalitu a také kvili pracnému pretaceni. My
jsme jako nejvhodnéjsi nosi¢ zvolili CD-ROM, ktery nabizi spoustu
novych moznosti. Jednotlivé znaky jsou zde predvadény jako
videosekvence.

Diky pomoci sponzorli se ndm podafilo vydat jiz ¢tyfi CD-ROMy
z planovanych péti. Viechny CD-ROMy jsou ¢lenény do jednotlivych

lekci, které obsahuji znakovou zasobu na rlizna témata:

W 1.di

prstova abeceda na jednu a dvé ruce,
pozdravy, otazky, barvy, ¢as, dny mésice,

zdravi, Cislovky, atd.

rodina, domov, vybaveni, nabytek, vzhled,
obleceni, zvifata, ovoce, zelenina, jidlo

a piti, emoce, vyjadreni zaporu atd.
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Zabavna forma jak zvladnout zaklady
znakového jazyka

sport, doprava, ¢as, mésta, svétadily, staty,
dovolend, pocasi, kalendar, slovesa

a spojky, atd.

zaméstnani, profese, sluzby, skola,
predméty, inventar, na uradé, politika,

slovesa, atd.

To, zda jste se znaky dobre naudili je mozné si ovérit v testovaci
¢asti, kterou obsahuje kazdé CD. Pocitac provede vybér a uzivatel
k nému prirazuje spravny vyznam. Dalsi moznosti ovéreni znalosti
jsou dialogy. Ty jsou zpracovany formou kratkych filma. V nich
je pouzita znakovd zasoba z CD-ROMU. Pri vytvareni tohoto
vyukového materidlu byla zvolena zabavna forma a popusténa
uzda fantazie. Jsou pouzity rlizné prevleky, filmové triky, vesela
a pestra grafika s vytvarnou stylizaci. Ke spolupraci se podafilo
ziskat fadu popularnich osobnosti. U¢inkuji zde Bolek Polivka,
Jifi Pecha, Zuzana Stivinova, Lucie Bila, Tomas Hanak a témér celé
divadlo Sklep, Pfemek Podlaha, Jan Zakopcanik a mnozi dalsi.
Velice nam také pomohla podpora Vaclava Havla. Pro hrané scénky
poskytlo pomoc divadlo Neslysim.

Vsechny CR-ROMy jsou doplnény informacemi jak komunikovat
s neslysicim, definicemi zakladnich pojmu, zakonem o znakové reci

atd. Vsechny jsou dostupné v cestiné a anglictiné.

Informace na www.kurzznakovehojazyka.cz



Ko NTAKTY. Ceskomoravska jednota neslysicich tel: +420 541 245 321
L]

Palackého trida 114 e-mail: cmjn@cmjn.cz

612 00 Brno www.cmjn.cz

kontaktni osoba: Alena Kratochvilova




