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Naslouchame neslysicim



Uvodni slova

Rok 2021 byl ¢ast roku opét poznamenén vladnimi opatienimi
v disledku Covid 19. Po uréité obdobi jsme sluzbu poskytovali
jen individualné, v kanceléri nebo on - line, ale v nejblizsi moz-
né dobé jsme skupinové aktivity obnovili, i kdyz to znamenalo,
realizovat je venku, navzdory pocasi. Dalsi, tentokrat nepred-
vidatelnou komplikaci bylo tornédo, které se prohnalo nasi lo-
kalitou v ¢ervnu a zasahlo i nékteré neslysici. Solidarita komu-
nity neslysicich byla opravdu velka, a tak diky velké finanéni
i praktické pomoci je v dnesni dobé jiz vSe v poradku. O tyto
udalosti projevil zadjem i Televizni klub neslysicich, ktery jeden
ze svych dild vénoval pravé tomuto tématu a natocil dokument
jak v SNB, tak primo u samotnych neslysicich.

Uvédomujeme si, Ze sociélni sluzby, dobré vztahy a ochota
poméhat, jdou spolu ruku v ruce a jedno bez druhého by nepfi-
neslo oc¢ekavany vysledek.

Lenka Dousood, Spolek neslysicich Breclav

Rok 2021 pripominal tekuté pisky. Heslem se stala nejistota
a stala adaptace na stale nové a ménici se podminky dané vla-
dou v navaznosti na epidemii covidu.

Nejvice hrda jsem na nase lidi v prvni linii, rdda bych zmini-
la a vyzdvihla perfektni praci nasich tlumoénikd a tlumocnic
a konzultantek a konzultantd ze sociélnich sluzeb, ktefi i ve zti-
zenych podminkéch za doby covidu skvéle zvladli narast klienta
a jejich zvyseny zéjem o nase sluzby. Dalsim Gspéchem pak pro
nas bylo intenzivni zavadéni online tlumocnické sluzby Ticha
linka do zdravotnickych za¥izeni a Grfadd napii¢ celou CR.

V pribéhu roku jsme i pres jeho nepfiznivy zacatek Gspésné
pripravili a realizovali mnoho osvétovych a kulturnich akei pro
verejnost, kde jsme informovali ndvstévniky o svété a Zivoté lidi
se sluchovym postizenim. Prostrednictvim workshopl na sko-
lach predstavujeme svét neslysicich a borime bariéry v komu-
nikaci.

Na poli kultury kromé tradi¢niho adventniho koncertu na Vy-
Sehradé, umélecky tlumodeného do éeského znakovaného ja-
zyka, se ndm podafilo navéazat spolupraci s Vilou Tugendhat
a zrealizovat projekt Tiché vila Tugendhat. Nyni si tak mohou
tuto vyznamnou kulturni pamatku zapsanou do kulturniho dé-
dictvi UNESCO prohlédnout i neslysici navstévnici diky table-
tdm, na nichz jsou pretlumoceny do éeského znakového jazyka
informace z velkého okruhu a zahrady.

Rok 2021 byl néro¢ny, véfim vsak, ze jsme ho maximalné
vyuzili ku prospéchu nasich klientd a dalsiho rozvoje nasich
sluzeb.

Marie Hordkovd, Tichy svét, o.p.s.

Unie neslysicich Brno je v soucasnosti jedina samostatné pu-
sobici brnénské organizace neslysicich. Posilujeme prabézné
své registrované socialni sluzby ve mésté Brné a okoli. Vylepsili
jsme webové stranky, kterych spravujeme v soucasné dobé az 5

(www.unb.cz, www.pomuckyproneslysici.cz, www.kurzznako-
vehojazyka.cz, www.indukcni-smycky.cz, www.uzambocha.cz).
Podstatné je, ze k informacim se dostava jak laicka, tak i od-
borné verejnost. Nasi bezprizorni (neorganizovani) nedoslychavi
uzivatelé sluzeb jsou bliz k poradenstvi pro lepsi slySeni a mo-
hou ziskat portfolio informaci, které mohou vyuzit pri komuni-
kaci se svymi prateli, v zaméstnéni, vzdélavani a v mnoha nena-
dalych situacich pri kontaktu s vétsinovou populaci.

Unie neslysicich Brno spolupracuje s institucemi na Gzemi
mésta Brna. Neviditelnd mravendi prace v nasem mésté a okoli
prinési prvni vysledky v podobé odstranénych komunikaénich
bariér na informacénich a pokladnich prepéazkach a v halach
na nadrazi CD, na prepazkach Magistratu mésta Brna na paso-
vém oddéleni ¢i vydeji obéanskych prikaz(. Nase organizace je
¢lenem poradniho sboru pro odstranéni bariér ve mésté Brné
(PSpBB). Jednan{ prevazné probihaji ve prospéch té&lesné posti-
zenych, ale i tak mizZeme ovlivnit pohled na problematiku ne-
slysicich a nedoslychavych, jejichz vysledky nasi prace snadno
naleznete na nasich webovych strankéch v mapé pristupnosti.
Diky naméstkovi pro socialni oblast panu Hladikovi mazeme
jiz tretim rokem poskytovat bydleni mladému neslysicimu paru
s ditétem, coz je takovy odrazovy mustek k dalsi podpore ne-
slysicich v Brné.

Terénni tlumodnické sluzby prizplsobujeme tak, aby byly co
nejefektivnéji bliz nasim neslysicim uzivatelm, a to predevsim
prostrednictvim chytrych mobilnich zafizeni, aby méli nasi kli-
enti moznost on-line spojeni pres tlumoc¢nika znakového jazyka
v akutnich situacich. Chceme vice plsobit v oblasti zdravot-
nictvi, aby o nasich sluzbach védéli obvodni |ékari nebo lékari
na jednotlivych oddélenich v Nemocnici u milosrdnych bratfi
nebo v Urazové nemocnici.

Souéasti Unie neslysicich Brno je i Kavarna u Zambocha. Jis-
té€ jste si v8imli nového pracovniho tymu, interiéru a nabidky
kavarny. Tato je nase reprezentace komunity neslysicich a jejich
pratel, tito lidé se tak mohou potkavat pod jednou strechou.

loan Polacek, Unie neslysicich Brno

V roce 2021 se nam povedlo udélat zmény v propagaci
Hradeckého centra. Vytvorili jsme nové logo a materialy pro
prezentaci Hradeckého centra ve vefejném prostoru a na akcich
v Hradci Krélové. Vytvorili jsme letakovou kampan pro méstskou
hromadnou dopravu v Hradci Kréalové, kterd upozornovala
na problematiku zamezeni moznosti odezirani pro osoby se
sluchovym postizenim. Déle jsme organizovali workshopy pro
verejnost na téma kochleadrni implantét, které slavily velky
Gspéch.
Michal Prochdzka,
Hradecké centrum pro osoby se sluchoogm postiZenim
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Ceskomoravské jednota neslysicich, z.s. je zapsana H LAVN |/ Cl N N OST SPO LKU

ve spolkovém rejstriku, vedeného u Krajského soudu v Brné,

oddil L, vlezka 6952 a) obhajoba prav a zdjmu sluchové postizenych ob&and
Ceské republiky
Pvravm forma: spolek b) napomahat rozvoji ob&anské spolecnosti
IC:' o 5 6517637018 c) spoleény postup pfi jednani s orgény statni spravy
el Clenska schtize i mistni samospravy, legitimnimi organy
Statutarni organ: predsedkyné — Mgr. et Be. Lenka Dousovs, d) koordinovat spoleéné zajmy v oblasti legislativni, so-
ktera za spolek jedna o L L
1x : L . . . cialni, rehabilitacni, informacni atd.
Ucel spolku: Spolek je zastresujici organizaci, ktera sdruzuje ) n ) .
své ¢leny na zakladé spole&ného zajmu. e) prohloubit vzdjemnou informovanost mezi ¢leny spol-
Jejich ¢lenstvi je dobrovolné a nezavislé. ku, koordinovatjeho aktivity

f) vybudovat informaéni, poradensky a vzdélavaci servis
o . . pro jednotlivé organizace
CLEN O\/E VYBORU g) spoleéna prezentace vii&i vefejnosti a podnikatelské-

mu sektoru

CES KOMORA\/S KVE// ) h) organizovat klubovou préci &lent spolku, vyhledavani
J FDN OTY N ES |_Y8|C| CH , 7 S . a spoluprace s odbornymi pracovniky

i) organizace spolec¢nych seminaia
j) organizace spole¢nych vystav
k) organizace spoleénych prezentaci.

UDAJE O SPOLKU

Nazev spolku: Ceskomoravské jednota neslysicich, z. s.
Sidlo: Palackého tfida 114, Brno 612 00
Pocet ¢lena: 7
Tel., fax: +420 541 245 321
E-mail: info@cmjn.cz
Internetové stranky: WWWw.Cmjn.cz
Kontaktni osoba: Alena Kratochvilova




ZAJMOVE A VZDELAVACI
AKTIVITY NESLYSICICH
VE VOLNEM CASE

Cilem projektu bylo zpristupnit neslysicim osobam aktivity,
které bézné navstévuje verejnost, které budou vedeny s ohle-
dem na specifické potreby a odlisnosti, vyplyvajici z komuni-
kace ve znakovém jazyce. Ugeln& a smysluplné prozit volny &as
ve svém prirozeném prostredi.

Aktivity projektu: Zajisténi pravidelnych volnocasovych kultur-
nich aktivit pro osoby se sluchovym postizenim se zapojenim
slysicich osob v &lenskych organizacich Ceskomoravské jednoty
neslysicich v roce 2021.

Unie neslysicich Brno usporadala razné aktivity — napr. vzdé-
lavaci prednéasky, tvorivé dilny, Mikulasskou besidku, besedy se
znamymi osobnostmi — s fotografem Markem Paulickem, s fedi-
telem brnénské hvézdarny a planetéria Jifim Duskem, reditelem
regionalni TV Brno 1 Pavlem Dolezalem, reditelem Technického
muzea Brno Ivo Stépankem, s legendou country tancovani lva-
nem BartGrkem, s fotografem a cestovatelem DuSanem Pro-
chézkou ad.

Ve Spolku neslysicich Breclav se konaly pravidelné prednéasky
a vytvarné hodiny, kde neslysici malovali na textil, vyrabéli svic-
ky, rizné dekorace ad.

V Plzenské unii neslysicich se konaly tvarci stredy a zamérili
se na poznavani ¢eskych mést, osobné navstivili napr. Rokyca-
ny, Mélnik, Prahu ad.




PREZENTACE KULTURNICH
AKTIVIT NESLYSICICH OSOB

Cilem projektu byla prezentace Zivota neslysicich osob a jejich
potreb Siroké verejnosti. Sezndmeni verejnosti se znakovym
jazykem a kulturou neslysicich. Realizace aktivit, které budou
prezentovat osoby se sluchovym postizenim a prispéji ke snizo-
vani komunikaéni bariéry.
Aktivity projektu: Zajisténi vétsich kulturnich akci pro osoby
se sluchovym postizenim a prezentace jejich aktivit v ¢lenskych
organizacich Ceskomoravské jednoty neslysicich v roce 2021.

Unie neslysicich Brno usporadala: Den déti zvIast pro mladsi
déti a pro starsi déti. Mezinarodni den neslysicich se zabav-
nymi soutézemi. Den otevrrenych dveri s programem k 8. vy-
ro¢i otevieni Moravské kavarny neslysicich. Program doplnilo
knizni predstaveni Kdepak je mé kravicka a Na poli a ve mésté,
workshop s Dvojéaty Chaplinky a ohniva show. Usporadali jsme
i Mikulasskou nadilku.

Spolek neslysicich Breclav usporadal celkem 3 akce. Den déti
v arealu staje Salma mezi zviratky, Mezinarodni den neslysicich

ve slavnostnim séale Délnického domu, jehoz soudasti byla méd-
ni prehlidka. Den otevienych dveri spojeny s vystavou vyrobku
neslysicich z vytvarnych hodin.




INFORMACNI A OSVETOVA CINNOST PRO OSOBY
SE SLUCHOVYM POSTIZENIM

Cilem projektu bylo vytvofit informacni materiély o sluchovém
postizeni, o zdsadach spravné komunikace s neslysicimi a zna-
kovém jazyku. Pro neslysici pripravit vzdélavaci prednasky.
Aktivity projektu: Vytvofili jsme letdk 100 zakladnich znakd
Ceského znakového jazyka, ktery soudasné obsahoval ceskou
prstovou abecedu a zékladni znaky ¢eského znakového jazyka.
Soudésti byly informace o poskytovanych sluzbach pro osoby
se sluchovym postizenim v rdmci organizace.

Déle jsme usporadali celkem 45 prednasek se zdravotni te-
matikou, napf. o ockovani a covidu, zdravé stravé a pohybu,
z oblasti sluchadel, péci o chrup a mnoho dalsich.

DOCHAZKOVE KURZY PRO OSOBY SE SLUCHOVYM
POSTIZENIM

Cilem projektu je podpora osob se sluchovym postizenim, jejich
aktivizace, ziskani novych znalosti a dovednosti, rozvoj osob-
nosti.

Aktivity projektu: V jednotlivych organizacich Ceskomoravské
jednoty neslysicich se konaly kurzy pro neslysici.

UNIE NESLYSiCiCH BRNO,
misto konani: Brno, Palackého tr. 114

V organizaci probihaly pravidelné kurzy prace na PC. Kurzy se
konaly on-line. Kurzy byly na rdzné témata, zajemci se moh-
li prihlasit na kurz dle jeho zaméreni. Absolventi téchto kurzd
ziskali zakladni znalosti o spravé a systému Windows |, zaklady
Microsoft Office - Word, bezpeénosti pocitace a ochrany dat,
Antivirovy systém, operac¢ni systém Apple MacOS, mobilni ope-
raéni systém Apple iOS, tvorba www.stranek, sitové technologie
a aplikace ZOOM.

V obdobi od zari do listopadu 2021 se konaly kurzy odezira-
ni, které byly zaméreny na seznameni s pravidly artikulace, se
zpUsobem zpracovani odeziraného slova a pravidelné tréninky
ziskanych dovednosti.

V obdobi od ¢ervna do listopadu 2021 probihal kurz recovych
dovednosti se zamérenim na logopedii a nacvik vyslovnosti.
Gramaticka ¢ast byla zamérena na pouzivani predlozek, znélé a
neznélé hlasky a jejich vyslovnost ve slovech, pady a vzory ovliv-
nujici sklonovani podstatnych jmen ve vétach. Soucasti bylo
i vysvétlovani textu a pochopeni vyznamu slov.

Normoc #atind v hiave



SPOLEK NESLYSiCiCH BRECLAV,
misto konani: Breclav, 17.listopadu 1a:

V organizaci probihaly pravidelné kurzy slovniku cizich slov
(Cesky jazyk) pro osoby se sluchovym postizenim. Diky kurzu
neslysici ziskali prehled o spravném vyznamu slov v ¢eském ja-
zyce a naudili se je spravné pouzivat v hovoru.

Probihal kurz trénovani paméti pro osoby se sluchovym po-
stizenim. Kurz prispél u starsich neslysicich ke zlepSovani nebo
udrzeni paméti, pozornosti a koncentraci.

Probihal pravidelny kurz znakového jazyka pro sluchové po-
stizené. Udastnici se zdokonalili v komunikaci ve znakovém ja-
zyce.

Probihal kurz cvi¢eni paméti pro osoby se sluchovym posti-
zenim. Kurz prispél u starsich neslysicich ke zlepSovani nebo
udrzeni paméti, pozornosti a koncentraci.

OBLASTNIi UNIE NESLYSiCiCH OLOMOUC,
Jungmannova 25, Olomouc:

Probihaly skupinové kurzy s nazvem Barvy a tvary pfi trénovani
paméti. Cilovou skupinou téchto akci byli predevsim seniofi se
sluchovym postizenim. Prostfednictvim kurzd si pritomni tré-
novali pamét, udili se vytvarné vyjadFit své pocity a dozvédét se
néco o své osobnosti diky dobrovolnému rozboru vytvarného
projevu, rozvijeli svou fantazii a jemnou motoriku. Kurzy provéa-
zela zkusena lektorka pani Hana Vanharova. Vsichni Gcastnici
kurza méli stejny cil — naucit se néco nového, smysluplné vyu-
Zit svj volny Cas, zjistit, co vSechno dokazi, zlepsit si pamét a
setkat se s ostatnimi Gcastniky se kterymi si mohou popovidat
a spole¢né stravit prijemny cas.

PLZENSKA UNIE NESLYSICIiCH,
Divadelni 310/1a, Jizni Predmésti, Plzen:

V organizaci probihal pravidelny kurz Mozkoruce, ktery posilil
a zlepsil funkce mozku, prispél k rozvoji fantazie a tviréiho my-
Sleni, zlepsil pozornost a soustredéni.

Kurz cviéeni pro zdravé zdda podporil zdravy zivotni styl.

REKONDICNi A EDUKACNi POBYTY PRO DETI SE SLUCHOVYM
POSTIZENIM

Cilem projektu je podpora komunikace sluchové postizenych
déti a zvladani béznych situaci ve vétsinové spolecnosti. Rozvi-
jet u déti sportovni, odpocinkové, tvorivé a vzdélavaci aktivity.
Aktivity projektu: Usporadali jsme celkem 5 rekondi¢nich po-
bytd.

Jeden tédbor byl zaméren pouze na déti se sluchovym postize-
nim. Téma tabora bylo ,Navrat do minulosti®, aktivity byly za-
méreny na dané téma a dovednosti orientované na fyzickou i te-
oretickou zdatnost véetné vzdélavacich a poznavacich aktivit.

Na druhém tébore byly déti jak bez sluchového postizeni,
tak se sluchovym postizenim. Téma tébora bylo ,Cestujeme
vesmirem®. Na tabore probihala vyuka znakového jazyka, byl
pritomen neslysici vedouci a tlumocénik znakového jazyka. Sou-
Casti vzdélavaciho programu byly vylety a navstévy zajimavych
hosta.

Dalsi tfi pobyty byly primérné zaméreny na mladsi déti. Akce
se konaly za pritomnosti rodi¢t. Pobyty byly zaméreny na po-
znavaci aktivity, soutéze, hry, nacvik slovni zasoby a spravné
vyslovnosti.






Dotace MK — Z&jmové aktivity 100 000,-

Dotace MK - Prezentace kulturnich aktivit 82 500,-
Dotace MZ — Dochazkové kurzy 131 600,
Dotace MZ — Rekondi¢ni pobyty pro déti 188 800,-
Dotace MZ - Informacdni ¢innost 80 960,-
Trzby z prodeje sluzeb 236 657,-
Uroky 1,19
Clenské piispévky 3 500,-
CELKEM 824 018,19

Mzdové néaklady 224 950,-
Spotreba materiélu 52 074,83
Sluzby 546 557,80
Ostatni naklady 2 144,23
CELKEM 825 726,86,—



Unie neslysicich Brno, z.s. je élenem Ceskomoravské jed-
noty neslysicich, spolkem, ktery je zapsany od 1. 1. 2014
ve spolkovém rejstiiku Krajského soudu v Brné, oddil L, vioz-
ka 6947. Spolek je dobrovolny, nezavisly, sdruzujici ¢leny
nazakladé spoleéného zajmu. Cilem je obhajoba prav, potreb
a zajmu sluchové postizenych obéani Ceské republiky.

UDAJE O ORGANIZAC

Nazev organizace: Unie neslysicich Brno, z. s.
Sidlo organizace: Palackého trida 114, Brno 612 00
Organizacni forma: spolek
ICO: 65761201
Statutarni zastupce: Petra Listvanova
Kontaktni osoby: Alena Kratochvilova, Ivan Polacek
Cislo Gétu: 1354105349/0800 u CS
Tel., fax: 541 245 321
Mobil: 725 605 216
E-mail: info@unb.cz
Internetové stranky: www.unb.cz

Provozni doba:

Pondéli, atery, streda 9.00 - 17.00
Ctvrtek 9.00 - 20.00
Patek 9.00 - 15.00

SLOZENI VYBORU

Petra Listvanova predsedkyné vyboru
Jana Polackova mistopredsedkyné vyboru
Alena Prochazkova ¢lenka vyboru
Robert Sokola ¢len vyboru
Jifi Pavlik ¢len vyboru
Svatopluk Zamboch ¢len vyboru

Podle zakona ¢&. 108/2006 Sb. o socialnich sluZbach je Unie
neslysicich Brno, z.s. zaregistrovana na sluzby: tlumocnické

sluzby a odborné socialni poradenstvi.
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TLUMOCNICKE SLUZBY

B Poslani - Poskytovat osobédm se sluchovym postizenim
tlumoénické sluzby, zprostiedkovat jim informace, a tim
odstrariovat komunika¢ni bariéry.

® Co nabizime:

1) tlumoéeni do &eského znakového jazyka;

2) tlumodeni do znakované &estiny;

3) artikulaéni forma tlumodent;

4) tlumodeni na principu totalni komunikace (mix),
5) on-line tlumog&eni

Tlumocnické sluzby jsou poskytovany ambulantni a terénni
formou.

Terénni forma sluzby - Tlumocnické sluzby jsou poskytova-
ny napriklad na Gradech, ve zdravotnickych zafizenich, pfi
pracovnich pohovorech, v bankach, pri béznych pracovnich
a osobnich zélezitostech ad.

Terénni tlumocnické sluzby poskytujeme na celém Gzemi Ji-
homoravského kraje, prevazné v Brné a okoli. Ve vyjimecnych
piipadech je mozné sluzbu poskytnout v ramci celé CR.

Ambulantni forma sluzby - P¥i této formé sluzby, ktera je po-
skytovana v prostorach organizace, nabizime telefonické vy-
fizeni osobnich zalezitosti, pomoc pri vyplhovani formulara,
pretlumocdeni tisténych textd, apod.

® Cilova skupina - Osoby se sluchovym postizenim (neslysi-
cf, nedoslychavi, ohluchli) véech vékovych kategorii.

B Cena sluzby - ZDARMA - pro osoby se sluchovym postize-
nim, které jsou ob&any CR.

B Kapacita sluzby - ambulantni okamzité: 7
- terénni okamzita: 4

T Ipe—— T

Tesdgrany W Unin Aeshylicien Benm, L5

B Pracovni tym

Ivan Poléacek
Mgr. Andrea ll¢akova

Mgr. et Bc. Lenka Dousova
Drahuse Szymusikovéa

Bc. Lea Pélosova

Mgr. lvana Kupéikova, DiS.
Bc. Karolina Kalendova, DiS.
Irena Manakovéa

Libuse Machova

Katerina Zimnéa

vedouci organizace
tlumo¢nik znakového jazyka

socialni pracovnik
tlumoénik znakového jazyka

socialni pracovnik
tlumoénik znakového jazyka
tlumoc¢nik znakového jazyka
tlumocnik znakového jazyka
tlumoc¢nik znakového jazyka
tlumocnik znakového jazyka
textovy operator

textovy operator
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ODBORNE SOCIALNI
PORADENSTVI

B Poslani - Poslanim sluzby odborného sociélniho poraden-
stvi je poskytovat rady, informace, pomoc a podporu osobam
se sluchovym postizenim vsech vékovych kategorii. Lidem se
sluchovym postizenim pomahame prekonévat informaéni a ko-
munikacni bariéru a snazime se maximalné podporovat jejich
integraci do spole¢nosti.

® Co nabizime

— Poradenstvi k praktickému pouZiti modernich kompenzaé-
nich a komunikaénich pomiicek — Poskytujeme odborné so-
cialni poradenstvi zamérené na pomucky pro osoby se slu-
chovym postizenim. UzZivatelé ziskaji informace o prehledu
pomcek, o moznosti jejich zakoupeni, informace o ziskéni
prispévku na pomdacky, aj. Uzivatelim nabizime moznost si
pomicky vyzkouset ¢i zapujcit do domaciho prostredi. Posky-
tované sluzba je predevsim ambulantniho charakteru, pres-
to v nékterych pripadech poskytujeme poradenstvi v situaci
spravného uzivani kompenzaéni pomucky i v domécim pro-
stredi uzivatele.

— Poradna pro nedoslychavé - Poradna pro nedoslychavé je
zamérena predev§im pro uzivatele sluchadel. Poskytujeme in-
formace a pomoc v pfipadech, kdy uzivatel potiebuje poradit
jak ziskat sluchadlo, nebo ma rozbité sluchadlo, potrebuje
vyCistit sluchadlo, méa problémy s usni tvarovkou, které tlaci,
vypadava z ucha, nebo kdyz sluchadlo mé tvrdou hadicku, ¢i
piské aj.

— Psychologické poradenstvi za Gcasti tlumoénika znakového
jazyka - Poradna pro nedoslychavé je zamérena predevsim
pro uzivatele sluchadel. Poskytujeme informace a pomoc v pfi-
padech, kdy uzivatel potrebuje poradit jak ziskat sluchadlo,

nebo ma rozbité sluchadlo, potrebuje vydistit sluchadlo, ma
problémy s usni tvarovkou, ktera tlaci, vypadava z ucha, nebo
kdyz sluchadlo mé tvrdou hadicku, ¢i piska aj.

— Orientace v socialnich systémech - Poskytujeme odborné so-
cialni poradenstvi v oblastech prispévkd na pomucky, praka-
zek ZTP, pomoc pfi jednéani s Grady, pri hledani zaméstnani,
studia, bydleni, ubytovani apod., pomoc pfi vypliovani rdz-
nych formulard, sestaveni riznych podani, pomoc pri kontak-
tu se slysicimi osobami, prosazovani prav a zajm(, moznost
telefonického vyrizeni, zprostredkovani kontaktd na organiza-

ce, a dalsi..).

® Cilova skupina — Osoby se sluchovym postizenim (neslysici,
nedoslychavi, ohluchli a uzivatelé KI) véech vékovych kate-
gorii, rodinni pfislusnici a pratelé osob se sluchovym posti-
Zenim.

B Forma - Odborné socialni poradenstvi je poskytovano am-
bulantni formou (v prostorach Unie neslysicich Brno, z.s.).

B Cena sluzby - ZDARMA pro osoby se sluchovym postizenim,
které jsou ob&any CR.

B Kapacita sluzby - 2000 osob max. ro¢né

B Pracovni tym

Ivan Polacek vedouci organizace

poradna kompenzacnich pomacek

Bc. Lea Palosova socialni pracovnik

poradna kompenzacnich pomtcek

Leos Prusvic poradna pro nedoslychavé

Alena Kratochvilova poradna kompenzacnich pomtcek

Bc. Lubomir Hykl vzdélavaci ¢innost

poradna kompenzaénich pomucek

PaedDr. Karla Hrabcikova rodinné a individualni poradenstvi



DALSI CINNOST]

- kurzy znakového jazyka pro verejnost

- kurzy pro pracovniky v soc. sluzbach

— kurzy ¢eského znakového jazyka na 4 CD,

- provoz Telekomunikaéniho centra pro neslysici (www.tken.cz),
- prednasky, seminéare,

- vzdélavaci kurzy pro osoby se sluchovym postizenim,

- setkavani pro rodice s détmi,

- kulturni, sportovni, pobytové a dalsi akce nasi organizace.

CINNOST V ROCE 2021

V roce 2021 bylo pro sluchové postizené osoby dle statistiky
zajisténo:

B Tlumoceni do znakového jazyka:

Pocet kontaktl 2575
Pocet intervenci 7 709
Doba stravena na cesté 725

B Odborné socialni poradenstvi:

Pocet kontaktd 481
Pocet intervenci 4711
B Aktiviza¢ni Cinnosti: 404 + on-line aktivity
B Kurzy znakového jazyka: 86

B V prabéhu roku se konaly prezen¢né nebo on-line:

- Vzdélavaci akce - prednasky se sociélni ¢i zdravotni temati-
kou, besedy se zndmymi osobnostmi, tvorivé dilny, akce pro
déti apod.

- Pravidelné kurzy znakového jazyka, pocitacové kurzy

— Kurz néacviku poslechovych a komunikaénich dovednosti

- Vystavy a prezentace kompenzaénich a komunikacnich
pomcek pro neslysici a nedoslychavé

— Turistické vylety, kulturni a sportovni akce

DEKUJEME ZA PODPORU

Jihomoravskému kraji, Magistratu mésta Brna, Ministerstvu
zdravotnictvi, Ministerstvu kultury, Uradu préce, Mé&stské &asti
Brno-Krélovo Pole.

G bidd dae/eo 10\
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Dotace JMK (MPSV) - tlumoénické sluzby
Dotace JMK (MPSV) - odborné socialni poradenstvi
Dotace JMK - tlumocnické sluzby

Dotace JMK - odborné sociélni poradenstvi
Dotace MMB-socialni odbor — tlumocnické sluzby
Dotace MMB-socialni odbor — odborné socialni poradenstvi
Dotace MMB-odbor skolstvi a mladeze — akce pro déti
- sportovni aktivity
Dotace MMB-odbor kultury — Den déti, MDN, Den otevienych dveri
Dotace MC Brno-Kralovo Pole — volnoasové aktivity
Dotace Urad prace
Dotace Covid - tlumocnické sluzby
Dotace Covid — odborné socialni poradenstvi
Dotace CEZ - volnodasové aktivity
Clenské prispévky
Trzby z prodeje sluzeb a zbozi
Prijaté dary
Celkem

1692 700,-
1070 200,-
176 600,-
98 900,-
443 000,-
286 000,-
25 000,-
41 000,-
55 000,-
40 000,-
1355 768,-
158 151,-
91 787,-

11 000,-

10 360,
985 495,-
51 560,-

6 592 521,

Mzdové néaklady
Zakonné sociélni odvody
Spotreba materialu
Spotreba energie
Reprezentace

Cestovné

Sluzby

Ostatni néklady

Celkem

3690 617,-
1022 007,-
819 096,-
244 904,-

2 694,-
3724,

759 696,-
32 085,-

6 574 823,
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UDAJE O ORGANIZAC

Nazev: Oblastni unie neslysicich Olomouc z.s.
Sidlo: Jungmannova 972/25, 779 00 Olomouc
ICO: 66932246

Organizacni forma:
Statutarni zastupce:
Mobil:

Webové stranky:
E-mail:

Cislo Gétu:

zapsany spolek
Pastrnek Pavel

777959 722, 774 585 225,
777 854 328, jen SMS

www.ounol.cz
ounol@ounol.cz
27-4181160297/0100

SLOZENI VYBORU

Predseda:
Mistopredseda:

Revizni komise:

Pastrnek Pavel
Mgr. Hartingerova Petra

Kucera Petr

PRACOVNICI USEKU SLUZEB

Vedouci organizace:

Vedouci organizace

Socialni sluzby:
Socialni pracovnik, tlumocnik
Socialni pracovnik, tlumoénik

Sociélni pracovnik,
majetkova sprava

Pracovnik v socialnich sluzbach

Rozvoj komunikace

Projektovani a personalni prace:

Projektovy a personalni manazer

Kavarna, vypujéky mistnosti:

Administrativni pracovnik,
pracovnik kavarny,

Pracovnik kavarny, uklid
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Pavel Pastrnek

Mgr. Jana Mensova

Bc. Michaela Hudcova od 1. 7. 2021

Mgr. Petra Hartingerova

Pavel Pastrnek

Mgr. Nada Vesela

Bc. Petr Safrének do 1. 11. 2021

Martina Pastrnkova

Pavlina Sudfichové

Provoz:

Pracovnik Gdrzby Josef Pastrnek

Kurzy ZJ:
Lektor ZJ Jana Quittova
Lektor ZJ Alena Cigankova
Lektor ZJ Lukés Baborsky

Garant kurzu ZJ Mgr. et BcA. Pavel Kucera, Ph.D.

Poslani a cile

Nestatni neziskové organizace Oblastni unie neslysicich Olomouc

byla zaregistrovana jako obcanské sdruzeni na Ministerstvu

vnitra CR v roce 1998. Jejim poslanim je predchazet socialnimu
vylouceni osob se sluchovym postizenim, k ¢&emuz voli
nasledujici cile:

- obhajoba préav, potieb a zajm@ neslyicich ob&ant Ceské
republiky;

- OCast na socidlni rehabilitaci a integraci neslysicich,
organizace a provadéni vzdélavacich, kulturnich, sportovnich
aj. aktivit, slouzicich z&jmam neslysicich;

- poskytovéni sluzeb neslysicim tak, aby bylo dosahovéno
v maximalni mozné mire rovnocennosti neslysicich obc¢ant
s intaktni spole¢nosti;

- iniciace a posuzovéni legislativnich aktd, dotykajicich se
neslysicich.

K zajisténi naplnovani svého poslani vytvari organizace funkéni
Useky, do kterych prijiméa zaméstnance, a to jak neslysici, tak
slysici. Tyto Useky ridi vedouci organizace, ktery je soudasné
volenym predsedou OUN Olomouc. K napliovani cilt slouzi
organizaci ¢innosti, které lze rozdélit do okruht:

— Socialni sluiby registrované dle zdkona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, vykonévaji zaméstnanci Gseku soc.
sluzeb. K této Cinnosti prijala organizace verejny zévazek.

— Dalsi souvisejici sluzby vykonavaji zaméstnanci jednotlivych
asekd: kurzy znakového jazyka akreditované MSMT, provoz
kavarny, vypGjcky mistnosti pro jiné organizace poskytujici
vzdélavani. Tyto souvisejici sluzby vyznamnou mérou
prispivaji k socidlni integraci osob se sluchovym postizenim
do majoritni spole¢nosti, a to k integraci ve smyslu
koadaptace.

— Spolkova cinnost vychézi z aktivit clenské zékladny, je
vyvijena ¢leny v zdjmovych klubech. Pro své aktivity v pfipadé
potrfeby mohou ¢élenové nebo skupiny ¢lend Cerpat sociélni
sluzby dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., které jsou OUN Olomouc
registrované. Socidlni sluzby jsou <¢&lendm poskytovény



za stejnych podminek jako i ostatnim Zadatelim ze stanovené
cilové skupiny, tzn., fakt pfislusnosti k poskytovateli neni pro
poskytovani sluzeb relevantni.

svo

Priblizime si zde jeden z pilifi, na kterém OUN Olomouc stoji.

Usek socialnich sluzeb OUN Olomouc zabezpeduje tyto cinnosti:

- poskytovani registrovanych sluzeb dle zakona ¢. 108/2006
Sh., o sociélnich sluzbach;

- tvorba prispévkd pro mési¢nik INFO OUN Olomouc;

- spoluprace pfi tvorbé a vydavani vyroéni zpravy OUN
Olomouc a CMJN;

- konzultace k iniciaci a posuzovani legislativnich akt( dotyka-
jicich se neslysicich osob;

- prodej spotrebniho materialu do sluchadel.

Vybér a skladba registrovanych sluzeb vychazi z individuélnich
potreb osob se sluchovym postizenim tak, aby pokryvala celé
spektrum Zivotnich situaci, které u této nehomogenni cilové
skupiny realné existuji.
— tlumocénické sluzba;
- socialné aktiviza¢ni sluzba pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim;
- sociélni rehabilitace;
- odborné sociélni poradenstvi.
Cilovou skupinou pro poskytované sluzby jsou osoby se
sluchovym postizenim od 7 let.
Sluzby sociélni prevence i sluzba odborného sociélniho
poradenstvi jsou pro klienta bezplatné.

Dalsi aktivity, které slouzi k napliiovani poslani OUN Olomouc:

- rekondiéni pobyt pro déti se sluchovym postizenim;

- pravidelna setkavani, besedy a prednasky pro osoby se
sluchovym postizenim a jejich préatele;

— poradani kurz( znakového jazyka pro zdjemce z rad Siroké
verejnosti ve dvou stupnich pokrocilosti s moznosti ziskani
osvédceni s celostatni platnosti;

- obderstveni v kavarné pro navstévniky OUN Olomouc;

- pronajmy mistnosti. V prostordch OUN naslo zadzemi pro svou
¢innost nékolik dalsich neziskovych organizaci. Prijemného
prostiedi u¢eben vyuzivaji i organizace zamérené na vzdélava-
ni intaktnich osob, a timto vzajemnym kontaktem odli$nych
jazykovych kultur stéle dochéazi ke zlepseni socialni integrace
osob se sluchovym postizenim do vétSinové spole¢nosti.

- informace o prodeji kompenzaénich pomdcek pro osoby se
sluchovym postizenim;

— OUN Olomouc je t4dnym ¢&lenem UNO (Unie neziskovych or-
ganizaci Olomouckého kraje) a CMIN (Ceskomoravské jedno-
ty neslysicich); NRZP CR (Narodni rada osob se zdravotnim
postizenim CR)

- OUN Olomouc je zapojena do komunitniho plénovéani na
Gzemi mésta Olomouce;

Socialni sluzby

Tlumoénicka sluzba
je poskytovéna jako terénni i ambulantni sluzba osobam
neslysicim, tzn. tém osobam s tézkym sluchovym postizenim,
kterym rozsah a charakter sluchového postizeni neumozniuje
plnohodnotné porozumét mluvené reci sluchem.
Pri poskytovani tlumocnickych sluzeb zajistuje OUN zakladni
¢innosti v rozsahu téchto dkona:
a) tlumoceni pomoci znakového jazyka pro sluchové postizené;
b) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajml a pfi
obstaravani osobnich zélezitosti:
- pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav
a opravnénych zajmu;
— pomoc pfi vyfizovani béznych zélezitosti.
Casova dostupnost sluzby:
ambulantni

po, st 8-12, 13-16 hod.
at, ¢t 8-12, 13-16 hod.

pa 8-12 hod.
+ Pfedem zverejnéné terminy skupinovych aktivit

terénni

po-péa 8-18 hod.
Zasadou pri poskytovani sluzby je respektovani volby komuni-
ka¢niho systému. Neslysici osoby maji pravo si svobodné vybrat
a zvolit z téchto komunikaénich systémd:
— Cesky znakovy jazyk;
— komunikaéni systémy vychézejici z ceského znakového
jazyka:
e znakované cestina;
e prstova abeceda;
e vizualizace mluvené céestiny;
e pisemny zaznam mluvené reci.
Sluzba je poskytovana z hlediska problematiky sluchového
postizeni a jeho dasledka.
Uzivatel sluzby ma préavo si vybrat tlumocnika.

Socialné aktivizaéni sluZba pro osoby se sluchovym postizenim

slouzi osobam z cilové skupiny ohrozenym socialnim vylouce-

nim. OUN pfi poskytovéni socialné aktivizaéni sluzby zajistuje

zakladni ¢innosti v rozsahu téchto Gkond:

a) zprostfedkovani kontaktu se spoledenskym prostiedim:
zajmové, vzdélavaci a volnocasové aktivity;

b) socialné terapeutické &innosti: socioterapeutické &innosti,
jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich
a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni
zaclerovani osob;
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c) pomoc pfi uplatihovani prav, opravnénych z&jma a pfi obsta-
ravani osobnich zélezitosti:

—pomoc pri komunikaci vedouci k uplatriovani prav a oprav-

nénych zajmu;

- pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti.

Sluzba je poskytovéna v pfipadé, ze osoba ve svém volném
Case ma zajem se néco nového naucit, dozvédét. Sluzba je za-
mérena na celkovy rozvoj osobnosti prostrednictvim vzdélava-
cich, zdjmovych a volnocasovych aktivit a socioterapeutickych
¢innosti, a to jak skupinovych, tak individualnich.

Casova dostupnost sluzby:
ambulantni a terénni

po, st 8-12, 13-16 hod.
at, ¢t 8-12, 13-16 hod.
pa 8-12 hod.

+ Pfedem zverejnéné terminy skupinovych aktivit

Zasadou pri poskytovani sluzby je respektovani volby komu-
nika¢niho systému.

Charakteristickymi znaky sluzby je dobrovolna Gcast klienta,
orientace do volného ¢asu klienta, tvorba a nabidka aktivit
vychézi z potreb a zajma klienta.

Sluzba je poskytovana z hlediska problematiky sluchového
postizeni a jeho dusledka.

Sluzba mé preventivné terapeuticky charakter.

Socialni rehabilitace pro osoby se sluchovym postizenim

Sociélni rehabilitace je soubor specifickych ¢innosti sméfujicich

k dosaZzeni samostatnosti, nezavislosti a sobéstacnosti osob,

a to rozvojem jejich specifickych schopnosti a dovednosti, po-

silovanim névykd a nécvikem vykonu béznych, pro samostatny

zivot nezbytnych Cinnosti alternativnim zpdsobem vyuZivajicim
zachovanych schopnosti, potenciald a kompetenci. Socialni
rehabilitace se poskytuje formou terénnich a ambulantnich
sluzeb.

OUN pfi poskytovani socialni rehabilitace zajistuje zakladni
¢innosti v rozsahu téchto Gkond:

a) nacvik dovednosti pro zvladani péée o vlastni osobu,
sobéstacénosti a dalSich ¢innosti vedoucich k socialnimu za-
¢lenovant:

- nécvik obsluhy béznych zafizeni a spotrebicd;

- néacvik péce o domacnost, napriklad péce o odévy, uklid,
drobné Gdrzbérské préace, chod kuchyné, nakupovéni;

- nécvik péce o déti nebo dalsi éleny domécnosti;

- néacvik samostatného pohybu véetné orientace ve vnitinim
i venkovnim prostoru;

- nécvik dovednosti potrebnych k Grednim GkonGm, napii-
klad vlastnoru¢niho podpisu;
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b) zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim:
- doprovazeni dospélych do skoly, skolského zafizeni, za-
méstnani, k 1ékari, na zajmové aktivity a doprovazeni zpét;
- nécvik schopnosti vyuzivat dopravni prostredky;
- nécvik chovani v rGznych spolecenskych situacich;
- nacvik béznych a alternativnich zpdsobd komunikace,
kontaktu a prace s informacemi;
c) vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti:
- upeviovani ziskanych motorickych, psychickych a sociél-
nich dovednosti a schopnosti;
d) pomoc pfi uplatfovani prav, opravnénych zajm( a pfi obsta-
ravani osobnich zalezitosti:
- podavéani informaci o moznostech ziskavani rehabilitacnich
a kompenzacnich pomticek;
- informacni servis a zprostredkovéni sluzeb.

Sluzba je poskytovéna v pripadé€, ze osoba s tézkym slu-
chovym postizenim potrebuje zvysit svou samostatnost
a sobéstacnost pri vyrovnavani se s naroky, které na ni klade
kazdodenni Zivot.

Sociélni rehabilitace uplatriuje postupy praktického nécvi-
ku. Sluzba pouziva metody préace individualni i skupinové.

Casova dostupnost sluzby:
ambulantni a terénni

po, st 8-12, 13-16 hod.
at, ¢t 8-12, 13-16 hod.

pa 8-12 hod.
+ Pfedem zverejnéné terminy skupinovych aktivit

Zasadou pri poskytovéni sluzby je respektovani volby komu-
nikaéniho systému.
Vyuziti sluzby je pro klienta dobrovolné, vychazi z jeho
individuélnich potreb a jeho zajmu svou situaci resit.

Sluzba je poskytovana z hlediska problematiky sluchového
postizeni a jeho dasledka.

Sluzba ma terapeuticko-preventivni charakter.

Odborné socialni poradenstvi pro osoby se sluchovym
postizenim

Poslanim sluzby je predchéazet socialnimu vylouéeni osob se
sluchovym postiZzenim. Socialni sluzba zprostredkovavéa kontakt
se spoleéenskym prostredim, prinasi uzivateldm individuéini
podporu pfi obhajobé prav a obstaravéani osobnich zalezitosti.
V obtiznych Zivotnich situacich nabizi socialné terapeutickou
podporu. Odborné poradenstvi uzivateldm poméhéa zejména
v pristupu a pri zpracovani informaci, které jsou nezbytné pro
vedeni plnohodnotného Zivota.



OUN Olomouc poskytuje odborné poradenstvi v oblastech
orientace v sociélnich systémech, vzdélavani, a v oblastech
kompenzace ztraty sluchu a zprostfedkovava pripadné
navazujici sluzby.

Casova dostupnost sluzby:
ambulantni a terénni

po, st 8-12, 13-16 hod.
at, ¢t 8-12, 13-16 hod.
pa 8-12 hod.

Zéasadou pri poskytovani sluzby je respektovéani volby komu-
nikaéniho systému. Rovnéz tak je respektovana volba zplisobu
feSeni nepriznivé situace. Rozhodnuti pro volbu zpasobu reseni
¢ini vzdy uzivatel na zékladé spoluprace se socidlnim pracov-
nikem.

Sluzba je poskytovana z hlediska problematiky sluchového
postizeni a jeho dasledkd.

CFSKE REPLIBLIKY

Pomidhdme s pohorou

Cinnost v roce 2021
Prehled akci, které se uskuteénily:
4 arteterapie
18 prednasek
1 détsky tabor
1 rekondi¢ni pobyt
2 sportovni akce

- Pravidelné kurzy znakového jazyka a dalsi skupinové kurzy.

Akce, které nemohly byt z divodu pandemie uskuteénény:

- Veletrhy sociélnich sluzeb.

- Prednasky.

— Seminéare pro skoly a instituce o osobach se sluchovym po-
stizenim.

— Akce pro Sirokou verejnost: Kolobézkiada, Vanocni stanek.

Dékujeme také nasim sponzorim a donatorim:

Poskytovani sociélnich sluzeb bylo v roce 2021 zajisténo diky
dotacim MPSV CR, Statutarniho mésta Olomouce a Olomoucké-
ho kraje a dal$i donéatori, ktefi pfispéli finanéni hotovosti na ka-

tivizaéni sluzby.

MINISTERSTVO
/| KULTURY

w Koyo .. U

d prace CR
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UDAJE O ORGANIZAC

PLZENSKA UNIE NESLYSICICH, z.4.

Nézev organizace:

Pravni forma: 161 Ustav
1CO: 687 82 098
DIC: 768782098

zapsana v rejstriku Gstavi vedeném Krajskym soudem v Plzni,
oddil U, vlozka 125

Divadelni 310/1a,
301 00 Plzeri 3-Jizni Predmésti,

teditelka — Jaroslava Rihova
6878209838/2010

Adresa sidla:

Statutarni organy:

Transparentni Gcet:

Kontakty:

(mozno i SMS, nebo WhatsApp) 605 839 689
(mozno i SMS, nebo WhatsApp) 777 875 460
(mozno i SMS, nebo WhatsApp) 777 649 899

Tel. reditelka Gstavu:
Tel. kancelar:

Tel. soc. sluzba:

E-mail: posta@pun.cz
datova schranka: ysaric9
WwWw: www.pun.cz

Misto poskytovani socialnich sluzeb:

1) Plzeriska unie neslysicich - AUT

Adresa: Divadelni 310/1a,

301 00 Plzen 3-Jizni Predmésti,
Poskytované Odborné sociélni poradenstvi
soc. sluzby: Sociélné aktivizaéni sluzby pro seniory

a osoby se ZP
Tlumocnické sluzby
Privodcovské a predcitatelské sluzby

Provozni doba:

Pondlf 7.30-19.00 hod.
Utery 7.30-14.00 hod.
Stteda 7.30-19.00 hod.
Civrtek 7.30-14.00 hod.
Patek 7.30-14.00 hod.

Sobota-Nedéle dle objednanf

2) Plzeiiska unie neslysicich — LOC

Adresa: Kaznéjovska 1758/43,
323 00 Plzen 1-Bolevec,
Poskytované Odborné socialni poradenstvi
sluzby: Sociélné aktivizaéni sluzby pro seniory
a osoby se ZP
Provozni doba:
Pondéli dle objednéni
Utery 7.30-19.00 hod.
Stieda 7.30-19.00 hod.
Ctvrtek 7.30-15.00 hod.

Patek-Nedéle dle objednéni

Ucel astavu:

Ugelem Ustavu je poskytovani pomoci a podpory osobdm s porucha-
mi komunikace zptisobenymi predevsim smyslovym postizenim, které
zamezuje bézné komunikaci s okolim bez pomoci jiné fyzické osoby
a osobam, jejichz schopnosti jsou snizeny z diivodu véku nebo zdra-
votniho postizeni v oblasti orientace nebo komunikace a osobam v di-
chodovém véku nebo osobdm se zdravotnim postizenim ohrozenym
socialnim vyloucenim. Poskytovani pomoci a podpory ze strany dstavu
je priméarné zacileno na osoby se sluchovym postizenim bez omeze-
ni véku, s diirazem na propojeni svéta osob se sluchovym postizenim
a osob slysicich, a to provozovanim nésledujicich spole¢ensky uzitec-
nych ¢innosti:

- poskytovani sociélnich sluzeb dle zakona:
- Odborné sociélni poradenstvi
- SociéIné aktivizatni sluzby pro seniory a osoby se ZP
- Tlumocnické sluzby
- Pravodcovské a predcitatelské sluzby
- obhajoba prav a zajm( osob se sluchovym postizenim
- zajisténi provozu kulturniho mista s moznosti aktivizacnich cinnosti
s mistem setkavani mezi osobami se sluchovym postizenim a slysi-
cimi
- mimoskolni vychova a vzdélavani, poradani kurzd, Skoleni, véetné
lektorské cinnosti
- vyvoj, rozpracovani a realizace programu vsech forem pracovni reha-
bilitace, rekvalifikace, rekondice, vzdélavacich prednéasek, seminérd,
kurz(, konferenci, apod.
- poradani benefiénich kulturnich, spolecenskych a sportovnich akci

- spolupréce s ost. organizacemi za Gcelem naplnéni cill, a to na né-
rodni i mezinarodni Grovni

- vydavani a distribuce publikaci, brozur, letakd a dalsich materiald

VELKE, SPECIALNi PODEKOVANI VSEM, KTERI NA NAS MYSLi A POMAHAJI NAM:

Plzeiiska unie neslysicich, z.0. vSem svym
,HRDINUM NASICH VSEDNICH | NEVSEDNICH DNU*
za rok 2021 dékuje nejen za financéni, ale i za moralni podporu a tési se na dalsi spolupraci i v nasledujicich letech.
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a jesté vice z aktivit PUN naleznete na www strankach, Facebooku, YouTube nebo Instagramu

Facebook YouTube Instagram




Dotace z verejnych zdroja 3892 202,19

Trzby za vlastni vykony 2 295,00
Prijaté prispévky, dary 62 100,00
Ostatni vynosy 2 820,00
VYNOSY CELKEM 3959 417,19

Spotrebované nakupy 402 035,31
Sluzby 891 341,17
Osobni néklady 3052 605,99
Ostatni naklady 15 557,00
NAKLADY CELKEM 3959 504,16
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SPOLEK NESLYSiCiCH BRECLAV

UDAJE O ORGANIZAC

Nazev organizace: Spolek neslysicich Breclav, z.s.
IC: 26527073

nameésti T. G. Masaryka 42/3,
690 02 Breclav

17. listopadu 1a, 690 02 Breclav
(D&m 3kolstvi — 2. patro)

Sidlo organizace:

Sociélni sluzby:

Mobil: 727 879 624
E-mail: snbreclav@seznam.cz
Datova schréanka: fj6k7pc

Internetové stranka: www.snbreclav.cz

SLOZENI VYBORU

Mgr. et Bc. Lenka Dousova
Zdenék Snasel

Jana Kadl¢kova

predseda a statutarni zastupce
mistopredseda
élen vyboru

Emilie Snaselova ¢len vyboru

Josef Misar ¢élen vyboru

Helena Horinkova ¢len vyboru

Spolek neslysicich Breclav poskytuje podle zdkona ¢. 108/2006

Sb. o sociélnich sluzbéch tyto sluzby:

B tlumoénické sluzby

B socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravot-
nim postizenim

TLUMOCNICKE SLUZBY

Tlumocnické sluzby dle zédkona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich

sluzbach, § 56:

1) Tlumoénické sluzby jsou terénni, popfipadé ambulantni
sluzby poskytované osobdm s poruchami komunikace zpQ-
sobenymi predevsim smyslovym postizenim, které zamezu-
je bézné komunikaci s okolim bez pomoci jiné fyzické osoby.

2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni &innosti:
a) zprostiedkovani kontaktu se spoledenskym prostredim,
b/ pomoc pri uplatfiovani prav, opravnénych zajma a pri ob-

staravani osobnich zalezitosti.

Poslanim je obhajoba prav, potreb a zajma lidi se sluchovym po-
stizenim pomoci zprostredkovani tlumo¢nika znakového jazyka.
Sluzby jsou zaméreny na konkrétni individualni potreby jednot-
livych uzivatel s cilem zabezpedit v maximéalni mozné mire rov-
nocennost sluchové postizenych s ostatni verejnosti, pomoci jim
zachovat prirozené socialni vazby, predchézet sociélni, informac-
ni a komunika¢ni izolaci.

Cilovou skupinou jsou osoby se sluchovym postizenim, které jim
bréni v bézné komunikaci se slysicimi lidmi.

Formy poskytovani socialnich sluzeb:
B ambulantni - v misté poskytovani socialni sluzby
B terénni — v pripadé tlumoceni v terénu

Klienty Tlumocnické sluzby jsou tyto skupiny uZivatela:

- neslysici a nedoslychavi obc¢ané preferujici pri komunikaci se
slysicim okolim znakovy jazyk nebo znakovanou cestinu

- ohluchli a nedoslychavi lidé komunikujici predevéim pomoci
mluveni, odezirani a psaného projevu

V roce 2021 bylo v rédmci TS poskytnuto klientdim 142 kontakt
a 2497 intervenci.

Provozni doba:
Ambulantni:

pondéli 13.00-17.00 h

stfeda 9.00-17.00 h

Stvrtek 9.00-12.00 h
Terénni:

pondéli-ctvrtek 8.00-17.00 h

patek 8.00-12.00 h

Personalni zabezpeceni:

Mgr. et. Bc. Lenka Dousova

Bc. Noema Capkové
Bc. Marcela Zakova
Mgr. Bohuslava Horska

vedouci organizace
socialni pracovnik, tlumoénik ZJ

socialni pracovnik, tlumoénik ZJ
socialni pracovnik, tlumoénik ZJ
supervize

ostatni pracovnici
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SOCIALNE AKTIVIZACNI
SLUZBY PRO SENIORY A OSOBY
SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Socialné aktivizani sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim

postizenim dle zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach,

§ 66:

1) Socialné aktivizaéni sluzby jsou ambulantni, popfipadé

terénni sluzby poskytované osobédm se zdravotnim postize-

nim ohrozenym socialnim vylou¢enim.

Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zékladni ¢innosti:

a) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

b) socialné terapeutické ginnosti,

c) pomoc pfi uplatihovani préav, opravnénych z4jma a pfi
obstaravani osobnich zélezitosti

2)

Poslanim je zprostredkovéani kontaktu sluchové postizenych se
spolecenskym prostiedim, vytvaret takové podminky, které po-
mohou zachovat prirozené socialni vazby, predchazet socialni
izolaci a obhajovat prava, potreby a zajmy lidi se sluchovym
postizenim.

Cilovou skupinou jsou osoby s riznym sluchovym postizenim.

Formy poskytovéni socialnich sluzeb:
B ambulantni - v misté poskytovani socialni sluzby
B terénni — mimo prostory poskytovani sociélni sluzby

Cile:

— pomoc neslysicim pfi vyfizovani osobnich zélezitosti na Gra-
dech, u lékard apod.,

- aktivizace osob se sluchovym postizenim formou vzdélava-
cich, poznavacich a spole¢enskych aktivit a ¢innosti zamére-
nych na rozvoj osobnosti a tvofivost

DEKUJEME ZA PODPORU
Ministerstvu prace a socialnich véci CR, Jihomoravskému
zdravotnictvi CR.

- informace o akcich a novinkach ¢lendm 1x mési¢né v Infor-
macdnim bulletinu,

- poradenska sluzba o kompenzac¢nich pomuckéach, moznost
vyzkouseni nékterych pomtcek na ukézkovém panelu,

- zprostredkovani oprav sluchadel,

— kurzy znakového jazyka,

- propagace poskytovanych sociélnich sluzeb.

Opravy sluchadel jsou zajistény ve spolupraci se Svazem té-
lesné postiZzenych, jejichz sidlo je v blizkosti vlakového i auto-
busového néadrazi. O terminu opravy informujeme kazdy mésic
v Bulletinu vSechny klienty.

Provozni doba:
Ambulantni:

pondéli 9.00-18.00 h

streda 9.00-19.00 h

Stvrtek 9.00-12.00 h
Terénni:

Utery 9.00-12.00 h

Stvrtek 13.00-17.00 h

Personalni zabezpeceni:
Mgr. et Bc. Lenka Dousova vedouci organizace
socialni pracovnik
socialni pracovnik, tlumocénik ZJ,
aktivizaéni pracovnik
socialni pracovnik, tlumoc¢nik ZJ
aktivizaéni pracovnik

Bc. Noema Capkové

Bc. Marcela Zakova
Jana Kadlc¢kova
Mgr. Bohuslava Horska supervize

ostatni pracovnici

V roce 2021 bylo v rdmci SAS poskytnuto klientam 2 kontakty
a 2653 intervenci.

kraji, Méstu Breclav, Ministerstvu kultury CR a Ministerstvu

Ostatni sponzofi: itself s.r.o. (poskytnuti internetovych sluzeb Selfnet), Fosfa a.s., ETIFLEX, s.r.o., Alca plast, s.r.o. MORAVIA

FISHING s.r.o. a ostatni drobni darci.
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Dotace Jihomoravsky kraj (§ 101a — MPSV)

— tlumocénické sluzby

- socialné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
Dotace Jihomoravsky kraj (§ 105)
- tlumocénické sluzby
- socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
Dotace MPSV - finanéni ohodnoceni zaméstnanct v souvislosti s epidemii COVID-19
— tlumocénické sluzby
- socialné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
Dotace Mésto Breclav
- tlumocénické sluzby
- socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
- najemné prostor pro SNB, z.s.
- ,Kultura pro neslysici v roce 2021
- »Sport pro neslysici v roce 2021
- podpora aktivit osob se sluchovym postizenim
Trzby z prodeje sluzeb
Trzby za prodané zbozi
Ostatni vynosy
Prijaté prispévky
Celkem

507 400,-
574 100,-

41 900,-
53 900,-

39 873,
45 385,-

69 852,-
123 115,
164 338,-

13 159,-

15 000,-

37 995,-
127 647,-

22 438,
16 642,67

28 670,-

1881 414,67

Mzdové néklady

Zakonné socialni pojisténi
Spotreba materialu
Nakup zbozi

Cestovné

Ostatni sluzby

Dané a poplatky

Ostatni néklady
Poskytnuté prispévky
Celkem

986 170,-
275 319,-
101 000,21
10 326,20

3 926,-

465 698,82
4 586,67
3419,-
500,-

1 850 945,90
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Hradecké centrum

pro osoby se sluchovym postizenim o.p.s.

SLOVO REDITELE

Hradecké centrum pro osoby se sluchovym postizenim vedu
od 1.4.2021. Predevsim chci podékovat Mgr. Monice Krdpové a
Mgr. Michalu Vejpravovi za vedeni Hradeckého centra v minu-
lych letech. Pfi prevzeti organizace jsem se snazil obnovit tlu-
mocnickou sluzbu a vytvorit novy tym tlumoénikG. Béhem roku
2021 jsme obsadili volna pracovni mista. Tym ziskal nové ko-
legyné& Nikolu Zeleznou a Ivetu Cheel Hornu. Tym potom dopl-
nila kolegyné Monika Krapova, ktera se k ndm vrétila. V&fim, ze
Hradecké centrum diky Gzké tymové préci dobre vychové nové
tlumoc¢niky. Nové motto: ,spoleéné pro Zivot bez audismu®
Nové logo Hradeckého centra Uprava a zjednoduseni admini-
strativy Ve sluzbé odborné socialni poradenstvi jsme rozsifili
nabidku o terénni sluzbu. Klienti tak mohou nase sluzby vyuzit
v misté, kde jsou nase sluzby potreba. V roce 2021 jsme udélali
mnoho zmén. Dochazelo ke stabilizaci obou sluzeb. Zmény, kte-
ré jsme provedli v roce 2021 je jich hodné. Mohu Fict par zmén.
1. 2. 3. Vazeni, véfim, ze Hradecké centrum bude podporovat
klienty, aby si naplnili své cile a spokojené odchézeli od nasich
sluzeb. Vas reditel. Bc. Michal Prochézka, DiS.

VEDEN[ SPOLECNOST!

ZAKLADATELE
Eva Bartoni¢kova
Marie Krejci
Dagmar Kopecka
Michal Prochézka
Nikola Zelezn4

(do 2. 10. 2021)
(do 2. 10. 2021)

(od 03. 10. 2021)
(od 3. 10. 2021)

SPRAVNI RADA
Mgr. Lenka Ulmanova, predsedkyné
Mgr. Petra Stroffova, ¢len
Michaela Balogova, ¢len
DOZORCi RADA
Renata Kopsova, predsedkyné

Mgr. Martina Soukupova,  ¢len
Mgr. Dana Stejskalova, ¢len
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Hradecké centrum pro osoby se sluchovym postizenim je ne-
statni neziskova organizace plsobici v Kralovehradeckém kraji.
Hradecké centrum pro osoby se sluchovym postizenim o.p.s.
poskytuje své sluzby pres 30 let pod jinou organizaci. Od roku
2014 plsobi jako samostatné organizace Nase centrum posky-
tuje sluzby pro osoby se sluchovym postizenim a jejich rodin-
nych prislugnikd.

NASE ZASADY

B ODBORNOST - Klademe velky daraz na odbornost, nasi
socialni pracovnici se stale vzdélavaji.

® PROFESIONALITA - Poskytujeme sluzby efektivné, kreativné,
odpovédné, disledné a s plnym nasazenim

m BEZPECNOST A DISKRETNOST - véem nasim klientdim zaru-
¢ujeme mlcenlivost a bezpec¢né zpracovani a ukladani Gdaja
o projednavanych kauzach.

m DUVERA A EMPATIE chapeme Ze pro klienty neni lehké se
svérit se svym trapenim. proto ke kazdému klientovi pristu-
pujeme individualné a s pochopenim.

CILOVE SKUPINY

m NESLYSICI viech vékovych kategorii

m OSOBY NEDOSLYCHAVE vsech vékovych kategori

m OSOBY V SENIORSKEM VEKU, s poéinajicimi obtizemi slu-
chu.

® RODINNI PRISLUSNICI téchto osob

m ZAJEMCI O PROBLEMATIKU sluchového postizeni (studenti,
verejnost, odborni pracovnici v oblasti zdravotnictvi, social-
nich sluzeb aj.)

JAKE SLUZBY POSKYTUJEME

m ODBORNE SOCIALNI PORADENSTVI

® TLUMOCNICKE SLUZBY

B Pugjéovna kompenzaénich pomucek

B Prodej drobného prislusenstvi ke kompenzaénim pomdckédm

Hradecké centrum

pro osoby se sluchovym postizenim o.p.s.



ODBORNE SOCIALNI
PORADENSTVI

NASE CILE

Poskytovat osobédm se sluchovym postizenim na Gzemi Kréalo-
véhradeckého kraje takové informace, které jim pomohou pre-
konévat disledky sluchové vady a dosdhnout vétsi miry samo-
statnosti.

POPIS SLUZBY

Sluzba zahrnuje poradenstvi o sluchovém postizeni, kompen-
zac¢nich pomdckéch a pri reseni osobnich problémd. Neslysicim
klientdm pomahame napr. pfi vyfizovani telefonatd a s vysvét-
lenim Grednich dopisd. Nedoslychavi lidé se na nas obraceji pro
rady pfi noseni sluchadel ¢i vybéru jinych pomucek. Sluzba je
poskytovana ambulantné i terénné dle individuélnich potreb
klienta.

LIDE VE SLUZBE

Mgr. Dana Stejskalova,
Ing. Jana Smetanovéa DiS, Sociélni pracovnice

Pracovnice v sociélnich sluzbach

Sociélni pracovnice

Bc. Marcela Simkova,

TLUMOCNICKE SLUZBY

NASE CILE

Pomoci osobédm se sluchovym postizenim na Gzemi Kralovéhra-
deckého kraje prekonavat komunikacni bariéry ve slysici spo-
le¢nosti.

POPIS SLUZBY

Tlumocnické sluzby zprostredkovavaji komunikaci mezi klien-
tem se sluchovym postiZzenim a slySicimi pfi vyfizovani béznych
zélezitosti (napf. na Gradé, v bance, u lékare atd.). Sluzby jsou
poskytovany terénni i ambulantni formou. Tlumoceni probiha
podle potreb klienta, nejcastéji v ceském znakovém jazyce, zna-
kované Cestiné ¢i artikulacné. Kazdé tlumoceni je treba predem
radné objednat.

CILOVA SKUPINA osoby se sluchovym postizenim od 3 let
véku, kterf jsou uzivatelé znakovych systémd.

LIDE VE SLUZBE

Bc. Michal Prochazka, DiS., Socialni pracovnik - tlumo¢nik
Mgr. Monika Krapova, Sociélni pracovnik — tlumoc¢nik
Nikola Zelezna, Pracovnice v socialnich sluzbach

Iveta Cheel Horna, Pracovnice v socialnich sluzbach

PUJCOVNA KOMPENZACNICH
POMUCEK

Pajcovna kompenzaénich pomicek je sluzba slouzici nasim
klientam, diky které si mohou zapUjéit a vyzkouset pomucky,
které jsou k zakoupeni na éeském trhu. Jedna se jak o pomdc-
ky, které kompenzuji ztratu sluchu, tak o pomacky signalizujici
zvukové signély jinou formou. Klientdm predstavime vhodnou
pomucku a nauéime ho, jak ji sprdvné pouzivat. Pokud klient
projevi o pomUcku zdjem méa moznost si ji zapljéit do doméci-
ho prostredi a vyzkouset ji po uréitou dobu pouzivat. Po vraceni
pomucky od nas dostane klient kontakt na prodejce, od které-
ho si maze pomucku zakoupit.

ZMENY A NOVINKY VE SLUZBACH

V roce 2021 potkalo nase centrum mnoho zmén, které se nevy-
hnuli ani nasim sluzbdm. Odborné sociélni poradenstvi mé nyni
k dispozici dvé kancelére. Dalsi zménou je registrace odborného
socialniho poradenstvi jako terénni sluzbu, coz ndm umozniu-
je poskytovat sluzby piimo v misté, kde nas klient potrebuje.
Tlumocénické sluzby také zaznamenali ¢etné zmény, jako je na-
priklad rozsireni tlumocnického tymu, nové vybaveni kancelari
a rozsifeni pracovni doby abychom mohli vyjit vstfic véem na-
Sim klientam.

DALSI AKTIVITY A AKCE

Probéhli akce klubu neslysicich seniord, béhem kterych se ndm
povedlo realizovat i dvé prednéasky se zdravotni tématikou. Déle
v nasich prostorach probihé od tohoto roku setkdvéani automo-
toklubu neslysicich. Dale diky spolupraci s Univerzitou Hradec
Kralové jsme poskytli workshop o kochlearniho implantatu.

Hradecké centrum

pro osoby se sluchovym postizenim o.p.s.
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Poradenské centrum
pro sluchové postizené Kromériz, o.p.s.

O

UDAJE O ORGANIZAC

Poradenské centrum pro sluchové
postizené Kromériz, o. p. s.

Velehradské 625, 767 01 Kromériz
Organizac¢ni forma: obecné prospésna spolecnost
ICO: 29314747
Michal Lougka (od 1. 2. 2022)
chcislyset@seznam.cz

777 882 183

www.chcislyset.cz

Nazev organizace:

Sidlo organizace:

Statutarni zéstupce:
E-mail:
Tel./SMS:

Internetové stranky:

ORGANY SPOLECNOSTI

Michal Loucka reditel

Tomas Krenek

feditelka (statutarni zastupce)
predseda spravni rady

Katerina Musilova ¢lenka spravni rady

Jitka Louckova ¢lenka spravni rady

Leona Skrabalové predsedkyné dozorci rady

Patrik Vasica ¢len dozordi rady

Helena Louckova ¢lenka dozor¢i rady

POSLANI SPOLECNOSTI

Hlavnim poslanim poradenského centra je pomoc osobam se
sluchovym postizenim pfi jejich integraci do spolecnosti pro-
strednictvim poskytovani odborného poradenstvi nejen jim sa-
motnym, ale celému jejich okoli. Déle zprostredkovéni kontak-
tu se spolecenskym prostredim, zprostiedkovani navazujicich
sluzeb, pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajma a pfi
obstaravani osobnich zéleZitosti.

KDE NAS NAJDETE?
KROMERIZ
Velehradska 625, 767 01 Kromériz
Poskytované socialni sluzby:
e Odborné socialni poradenstvi
e Sociélné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdravot-
nim postizenim
e Tlumocnické sluzby

Provozni doba pobocky:

Pondéli 08.00-12.00 13.00-17.00
Utery 08.00-12.00 13.00-17.00 (terénni sluzba)
Streda 08.00-12.00 13.00-17.00
Ctvrtek 08.00-12.00 13.00-17.00 (terénni sluzba)
Patek 08.00-12.00 13.00-17.00

UHERSKE HRADISTE

Palackého nam. 293, 686 01 Uherské Hradisté

Poskytované socialni sluzby:
e Odborné socialni poradenstvi

e Sociélné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdravot-

nim postizenim

Provozni doba pobocky:

Pondéli 08.00-12.00 13.00-17.00
Utery 08.00-12.00 13.00-15.00
Stieda 08.00-12.00 13.00-17.00
Ctvrtek 08.00-12.00 13.00-15.00
Patek 08.00-12.00 13.00-14.00

VALASSKE MEZIRICi
Zasovské 784, 757 01 Valasské Mezirici
Poskytované socialni sluzby:
e Odborné sociélni poradenstvi
e Socialné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdravot-
nim postizenim
e Tlumocnické sluzby

Provozni doba pobocky:

Pondéli 08.00-12.00 13.00-17.00
Utery 08.00-12.00
Stieda 08.00-12.00 13.00-17.00
Ctvrtek 08.00-12.00
Pétek 08.00-12.00 13.00-15.30

PRIPRAVILI JSME PRO VAS:

vysyv

e Den déti mésta Kromérize aneb ,Bréna do prazdnin® — 26. 6.
2021

e Prednéska o préavech spotrebitelt v Uherském Hradisti — 18.
8. 2021

e Exkurze studentu zdravotnické skoly - 7. 9. 2021

e Veletrh socialnich sluzeb ve Valasském Meziric¢i — 8. 9. 2021

e Prednéska o préavech spotrebiteld v dobé koronavirové ve Va-
lagském Meziri¢i — 20. 9. 2021

e Celodenni vylet do ZOO Le$na - 21. 9. 2021

e Komentovana prohlidka zdmku Lesna u Valasského Mezifici —
21.9. 2021

e Prednéska o kavé v Kromérizi — 22. 9. 2021

e Prednéaska o Novém Zélandu ve Valasském Mezifi¢i — 22. 9.
2021

e Prednaska MUDr. Tomése Talacha o sluchovych vadach v
Uherském Hradisti — 22. 9. 2021

e Komentovana prohlidka Muzea Kromérizska — 23. 9. 2021

o Komentovana prohlidka zamku Zerotind ve Valagském Mezifi-
¢i - 23.9. 2021
e Po stopach historie mésta Uherské Hradisté - 23. 9. 2021
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NEJZAJIMAVEJSI AKTIVITY ROKU 2021:

Realizace aktivit byla v roce 2021 velmi omezena z divodu vladnich nafizeni spojenych s ndkazou COVID - 19. Mnoho napléno-
vanych akci muselo byt vyznamé omezeno nebo pfimo zruseno. Klubovna poradenského centra, kde se drive pravidelné schazeli

postizeni klienti a poradali se zde nejriznéjsi akce, byla az do konce kvétné uzaviena. Vérime, ze ndm situace v roce 2021 dovoli
usporadat bohaty program, na ktery jsou klienti zvykli.

NEJZAJIMAVEJSI AKTIVITY ROKU 2020 VE FOTOGRAFIICH:







VI. Neslychané zabavny vecer

Touto vyjimeénou akci vyvrcholil ve ¢tvrtek 24. 9. 2021 tra-
di¢ni Tyden sluchové postizenych ve Zlinském kraji. V hvézd-
né obsazeném programu vystoupili Petr Kolar, DASHA, Hana
Holisova, Lukas Pavlések, hudebni formace Karel Gott revival
Morava, bubenik Hanz Sedlar a déti z tane¢niho souboru Dance
power Kromériz. Silnym zé&zitkem bylo umélecké tlumodeni pis-
ni do znakového jazyka skupinou Hands Dance z Brna. Celym
vecerem provazel znamy moderator Ales Cibulka!

Seznamit verejnost, ale i politiky ¢i Urady s Zivotem osob
se sluchovym postizenim, s jejich problémy i Gdélem denné
prekonavat prekézky, které jsou pro lidi bez handicapu samo-
ziejmosti — takové jsou hlavni cile Tydne sluchové postizenych
ve Zlinském kraji, ktery ve dnech 21.-25. 9. 2021 pfipravilo
Poradenské centrum pro sluchové postizené Kromériz. Realiza-
ci tohoto projektu povazujeme za velmi dalezitou soucast nasi
usilovné snahy o propojeni svéta slysicich a sluchové postize-
nych lidi.
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PORADENSKE CENTRUM
PRO SLUCHOVE POSTIZENE

/.

KROMERIZ, O.PS..

B |

Duo Karel Gott revital Morava nabidly nejvétsi hity Karla Gotta Bavi¢ Lukas Pavlasek smichem rozplakal cely sal

Skvéla Hana Holisova Zpévacka DASHA zazpivala své nejvétsi hity
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PORADENSKE CENTRUM
PRO SLUCHOVE POSTIZENE
KROMERIZ, O.PS.

VECER
23.9. 2022

Neslychané zabavny vecer probéhl v Gzasné
atmosfére

Zavérecna ,,dékovacka“ a nastup vsech vystupujicich
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Poradenskeé centrum
pro sluchové postizené Kroméfiz, o.p.s.




Mame rekord

Poradenské centrum pro sluchové postizené Kromériz, o.p.s.
se stalo hrdym drzitelem CESKEHO REKORDU! ,Nejvice osob
“mluvicich” v jeden okamzik na stejném misté znakovym
jazykem.®

Poradenské centrum pro sluchové postizené Kromériz, o.p.s.
usporadalo dne 24. 9. 2021 VI. roénik “Neslychané zdbavného

vecera”. V rémci této akce se pod vedenim neslysSicich

40

i slysicich lektort znakového jazyka naucilo 501 lidi znakovat
vétu ,Mame radi neslychané zabavny vecer!“. Po nécviku pak
v Divadelnim séle Domu kultury v Kroméfizi vsichni divéci
i G&inkujici (501 neslysicich, nedoslychavych i slysicich)
uvedenou vétu spole¢né odznakovali. Pocin byl zaregistrovan
do Ceské databanky rekordd Agentury Dobry den, spravujici
Muzeum rekordt a kuriozit Pelhfimov!

Agentura Dobry den Pelhifimov

J‘-\_:-\.f_’ ilefufe

CERTIF]KAT

O VYTVORENI CESKEHO REKORDU
Nejvice osob “mluvicich™ v jeden okamzik
na stejném misté mnakovym jazykem
Poradenské centrum pro sluchové
postizené Kroméfiz, o.p.s.
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Naslouchame neslysicim

Tichy svét, o.p.s.
Sidlo: Na Strzi 1683/40, 140 00 Praha 4
1€o: 266 11 716

Od roku 2006 propojujeme svét slysicich a neslysicich. Méme celore-
publikovou ptisobnost a pobotky v deseti krajich CR. ,Osobam se slu-
chovym postizenim poskytujeme vSestrannou podporu v podobé soci-
alnich sluzeb, které jim ulehluji zaclenéni se do spole¢nosti,” vysvétluje
vedouci socidlnich sluzeb Olga Blahovcové a dodava: ,Nabizime soci-
alni rehabilitaci, odborné sociélni poradenstvi a tlumocnické sluzby.”

Tlumoénické sluzby

Nabizime tlumoceni ¢eského znakového jazyka a prepis mluvené reéi.
Dlouhodobé se snazime umoznit bezbariérovou komunikaci osobam se
sluchovym a kombinovanym postizenim, které ovladaji éesky znakovy
jazyk nebo komunikuji prostfednictvim psaného ¢eského jazyka. Pod-
porujeme tak jejich samostatnost pfi komunikaci se slysici spoleénosti.

TOLIK KLIENTU VYUZILO
TLUMOCNICKE SLUZBY V ROCE 2021,

DEKUJEME ZA
VASI DUVERUW!

TIOME-QUET

Tlumocnické sluzby poskytujeme prevazné online prostrednictvim
Tiché linky, od roku 2020 také fyzicky. Rozsireni povédomi o této moz-
nosti vedlo k naristu poétu klientd, a tim padem i k vyraznému zvyseni
celkového poétu poptavek tlumoceni.

V online prostredi jsme zavedli novinku moznosti implementace
,spojovaciho tlacitka Tiché linky“ kamkoliv na web. Klienti, ktefi danou
strénku s touto funkcionalitou navstivi, se tak mohou rychle jednim
klikem pres Tichou linku spojit s vybranym kontaktem.

V roce 2021 nasi tlumocnici a tlumocnice vyfidili neuvéritelnych
56 038 telefonatd.

Socialni rehabilitace

V ramci nasi sluzby pomahédme zvysovat socialni nadvyky a dovednosti
klientek a klientd se sluchovym a kombinovanym postizenim, a tim je
dovést k samostatnosti a lepsimu zacélenéni do majoritni spoleénosti
slysicich.

TOLIK KL_IENT‘.'.I VYUZILO SLUZBU
SOCIALNI REHABILITACE V ROCE 2021.

480

[PODPORA]

DEKUJEME ZA

VASI DUVERU!

ALt auET

Vénujeme se hlavné nacviku socialnich dovednosti a rozvoji znalos-
ti, které pomohou klientdm v bézném zivoté. ,Prakticky to znamena,
ze je konzultanti mohou podpofit pri nécviku samostatného pohybu,
préce na pocitaci nebo vyuzivani dopravnich prostredkd. Asistuji také
u rGznych ¢innosti, napfiklad u prace s informacemi, podani inzeratu
nebo obecné pfi Feseni jakychkoliv pracovnich zéleZitosti,“ ftka Kamila
Rumlové, vedouci sluzby sociélni rehabilitace. Tyto ¢innosti probihaji
predevsim v terénu, a to zejména formou asistenci.

Usilujeme také o bezbariérovost verejnych instituci, tedy Gradd, ne-
mocnic, policie a dal$ich. Podporujeme vytvoreni takového sociélniho
prostredi, ve kterém je minimalizovan nebo ideédlné Gplné odstranén
hendikep ztraty sluchu.

V roce 2021 vzesla z mapovani potieb v jednotlivych krajich po-
ptévka po poskytovani sluzby i détem. Na jejim zakladé tedy doslo od
22. 9. 2021 k rozsireni vékové kategorie u sluzby sociélni rehabilitace
a nové sluzbu poskytujeme klientdim jiz od 11 let.

V roce 2021 jsme méli 480 klienta sociélni rehabilitace.

Odborné socialni poradenstvi

Orientovat se v tézkych Zivotnich situacich je slozité pro kazdého. Pro
osoby se sluchovym a kombinovanym postizenim mohou byt takové
chvile jesté komplikovanéjsi. Proto je nasim cilem tyto osoby podpo-
fit v nepriznivych Zivotnich situacich a h4jit jejich prava. Smyslem po-
radenstvi je smérovat klientky a klienty k samostatnému, aktivnimu
a efektivnimu vyrovnéni se s danou zivotni situaci.

,Konzultanti Tichého svéta podporuji samostatnost a sobéstacnost
klientd predavéanim informaci o jejich pravech a povinnostech a po-
méahaji jim s jejich uplatnénim pfi jednéanich se statnimi i soukromymi
institucemi a pri zprostiedkovéani kontaktd s Grady,” fika vedouci od-
borného socidlniho poradenstvi Gabriela Petruskova.

Konzultanti a konzultantky napriklad asistuji klientdm pfi vyrizo-
vani socialnich déavek a prispévka, invalidnich ddchodd, prakazi OZP
a v mnoha dal$ich oblastech, ve kterych klienti potrebuji podporu.
»Neékteri klienti vyuzivaji také moznosti poradenstvi ohledné dluhové
problematiky,” popisuje dale Gabriela. Soucasti této sluzby je i pravni
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TOLIK KLIENTO VYUZILO
SLUZBU ODBORNE SOCIALNI
PORADENSTVI V ROCE 2021.

[KLIENT]

DEKUJEME ZA
VASI DUVERU!

TIOHYSUET-

poradna, ve které se klienti mohou poradit v oblasti pracovnépravnich
vztahd, obc¢anského prava, trestniho prava, insolvenéniho prava a po-
dobné.

V roce 2021 jsme i pres rtizna vladni omezeni ve sluzbé OSP zazna-
menali fadu Uspéch. Prikladem je nékolik schvélenych podanych od-
volani proti zamitnuti prispévku na péci, namitek na zamitnuté zvyseni
stupné invalidniho dtchodu nebo kladné vyfizené prispévky na zvlastni
pomucky a na bydleni.

V roce 2021 jsme méli 217 klientd odborného socialniho poraden-
stvi.

AKCE A KAMPANE

Adventni koncert

Vite, Ze i neslysici mohou vnimat hudbu? Umozni jim to jiny smysl, nez
byste mozné ¢éekali, a to o¢i. Umélecké tlumoéeni hudby jim muze pri-
nést podobny emotivni prozitek jako poslech hudby lidem, ktefi slysi.
Nejlepsi na tom je, ze se na jednom koncerté sejdou slysici i neslysici
a mohou si jej uzit spolecné.

Tradi¢ni adventni koncert Tichého svéta se po jednoroéni pauze opét
vratil. V Bazilice sv. Petra a Pavla na VlySehradé si tak 14. 12. ve ve-
¢ernich hodinach navstévnici opét mohli poslechnout vanoéni pisné
a gospely z celého svéta v podéni studentského péveckého sboru Be-
sharmonie a muzské ¢asti péveckého sboru Pueri gaudentes. Umélec-
kého tlumodeni do ceského znakového jazyka se ujali profesionélni
uméledti tlumocnici.

Leto$nim specidlnim hostem byl zpévak a herec Igor Orozovié, ktery
svym vystoupenim prispél do skvélého programu.

Nad koncertem prevzala zastitu radni Hana Trestikova a finanéné ho

42

podporil Magistrat hl. mésta Prahy.

Testovani bez bariér

Ministerstvo zdravotnictvi spolu s Tichym svétem pfispivaji k bourani
bariér a lepsimu pristupu k informacim pro osoby se sluchovym posti-
zenim.

Vsichni uz vime, Ze rousky nebo respiradtory omezuji ¢i zcela zne-
moznuji komunikaci osobdm se sluchovym postizenim. Co ale délat
v dulezitych situacich, které se tykaji prfimo zdravi, napt. v odbérovych
centrech na testovani covid-19? Na zakladé riiznych zkusenosti osob se
sluchovym postizenim se Tichy svét spojil s Ministerstvem zdravotnic-
tvi a pripravil informacni osvétové materialy pro zdravotnicky personal
na téchto pracovistich.

Diky tomuto spole¢nému projektu jsou na vétsiné odbérovych mist
zdravotnici seznameni se zékladnimi principy komunikace s osobami
se sluchovym postizenim. Maji také k dispozici grafické materialy, které
budou vzdjemné porozuméni ulehcovat.

#deafember




Deafember

Jelikoz je zaFi velmi vyznamnym mésicem v déjinach a kulture neslysi-
cich, rozhodli jsme se v Tichém svété v roce 2020 zavést tradici Deafem-
beru — mésice osob se sluchovym postizenim.

V pribéhu celého zari byla verejnost prostrednictvi videi, ¢lankd, fo-
tografii a rGznych akci informovéna o tématech spojenych s rozmani-
tym svétem osob se sluchovym postizenim. Cilem bylo ukéazat vétsinové
spoleénosti, ze jsou zde lidé s timto neviditelnym hendikepem, ktery je
dost ¢asto prehlizen, a co zivot v tichu prinasi a obnasi.

| v tomto roce bylo zrealizovéno vice nez 14 akci pro verejnost napiic¢
celou CR. Probéhla naptiklad Putovni vystava Tiché osudy. Zacastnili
jsme se tradi¢nich festivalt Retroméstecko a Taska Fest, v Libereckém
kraji opét vyjela Tiché tramvaj a v dalSich méstech probéhly véemozné
akce nejen pro klienty Tichého svéta, ale i pro seniory, rodiny s détmi
nebo dalsi zdjemce, ktefi se chtéli dozvédét vic o svété neslysicich. Le-
tos poprvé byly také na nékterych pobockach poradany Paldny otevie-
nych dveri.

Ticha adventni setkani
V rémci projektu Adventni koncert nejen pro neslysici jsme méli moz-
nost natocit a zverfejnit ¢tyfi adventni setkani. Diky nim si mohli ne-
slysici divéaci uzit hudbu skrze umélecké tlumoceni a slysici verejnost
se mohla dozvédét zajimavé informace o déni v Tichém svété a uzit si
zazitek z hudby preménéné v obraz.

Celkem byla natocena a kazdou adventni nedéli zverejnéna 4 setkani
a proslovy v nich pronesly pani reditelka Marie Hordkovéa a vsechny
vedouci jednotlivych socidlnich sluzeb Tichého svéta.

Ticha firma a Ticha instituce

Jiz po ¢trnécté jsme predavali ocenéni pro firmu, kterd dlouhodobé
vytvaii vhodné a motivaéni pracovni prostredi pro osoby se sluchovym
postizenim.

Titul Ticha firma 2021 ziskala socialni firma Spolu — domaci péce. Ta
zaméstnava dvé klientky Tichého svéta, jedna z nich zde pracuje na po-
zici zastupkyné vedouci. Ve Spolu se snazi hlidat dobré pracovni pod-
minky a dbaji na to, aby odména za préci byla vzdy ddstojna.

Pred pér lety jsme zavedli novou kategorii uréenou institucim, kte-
ré vytvareji bezbariérové prostredi pro neslysici klienty. Ocenéni Ticha
instituce 2021 od nas obdrzel Urad prace Most. Nejen, 7e s nami jeho
zaméstnanci aktivné spolupracuji, jsou vstricni, ale také pouzivaji nasi
aplikaci Tiché linka. Gratulujeme!

Pribéhy ze socialnich sluzeb

Asi kazdy zna ten pocit, Ze si nékdy tézko dovede predstavit, co presné
se pod nékterymi definicemi skryva. Tichy svét poskytuje socialni sluzby
a nasi konzultanti a konzultantky se kazdy den musi oh&nét pojmy,
jako jsou socidlni rehabilitace, odborné sociélni poradenstvi, socialni
navyky a jiné.

Proto jsme se rozhodli priblizit véem, co presné se za témito slovy
skryva a skrze klientské piibéhy predstavit lidem s poruchou sluchu,
s ¢im v&im se na nés mohou obréatit a slySici verejnosti ukazat, co to
vlastné délame.
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Tato kavérna je specificka tim, ze se zde muzete seznamit se svétem
Neslysicich. Personal kavarny tvori vyhradné lidé se sluchovym posti-
zenim. VSichni obsluhujici ovlédaji cesky znakovy jazyk, takze si ma-
zete objednat ve znakovém jazyce. NeslySici hosté se v této kavarné

nesetkaji se zaddnymi komunikacnimi problémy. Souéasné jsou cisnici
schopni komunikovat i mluvenym slovem, odezirdnim nebo pisemné.
Ti, ktefi znakovy jazyk neovladaji, se nemusi bat. Uréité spolu s éisniky
najdou spole¢nou reé, a i Vy si u nas bez problému objednate, na co
mate zrovna chut.
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Prijdte si vychutnat dobrou kévu, palacinky, domaci zakusky, dorty,
pohéry nebo skleni¢ku vina ¢i piva do krasného prostredi s klenutymi
stropy, ve kterém je prijemna teplota bez ohledu na roéni obdobi. Prijd-
te nahlédnout do svéta Neslysicich a ujistit se, Ze tento svét ma sva
specificka kouzla, a ze komunikaéni bariéry jsou spise psychologickym
nez skute¢nym problémem. Pokud maéte sluchové problémy, prijdte si
posedét do prostredi, kde tyto problémy problémem nejsou. Kde se
muzete o né podélit s témi, ktefi vam porozumi.

KONTAKT:

Unie neslysicich Brno, socialni podnik, s.r.o.
Kavarna u Zambocha, Palackého tiida 19/114
vchod z ulice Kollarova

Brno 612 00

Tel.: 725 605 216
E-mail: kavarnauzambocha@gmail.com

Web: www.uzambocha.cz






Ko NTAKTY: Ceskomoravska jednota neslysicich tel.: +420 541 245 321

Palackého tfida 114 email: info@cmijn.cz

612 00 Brno WWW.cmjn.cz

Kontaktni osoba: Alena Kratochvilova




